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บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 2) เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย และ 4) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  
ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย จ านวน 69 คน โดยการสุ่มแบบง่าย และ 
การวิจัยเชิงคุณภาพ คือ พระสงฆ์ ผู้บริหารท้องถิ่น และผู้บริหารระดับสูงหรือนักวิชาการ จ านวน 9 ท่าน โดยการสุ่มแบบเจาะจง วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติการหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหาประกอบบริบท 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของผู้บริหาร โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.93)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านวิมังสา (x̅= 4.03) ด้านจิตตะ (x̅= 3.96) ด้านวิริยะ  
(x̅= 3.90) และด้านฉันทะ (x̅= 3.83) ตามล าดับ 2) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.97)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง (x̅= 4.10) ด้านสมรรถนะใน
การตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์  (x̅= 4.01) ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร (x̅= 4.00) ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ (x̅= 3.95)  
ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม (x̅= 3.94) ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ (x̅= 3.82) ตามล าดับ 3) การบริหารงาน
ตามหลักอิทธิบาท 4 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับต่ า (r = 0.219) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 และ 4) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชยคือ  
4.1) ด้านฉันทะ (การวางแผน) ผู้บังคับบัญชาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมท่ีจะพัฒนางานและนโยบายขององค์กรด้วยความเต็มใจ และ
พัฒนาบุคลากรด้วยการจัดฝึกอบรมท้ังภายในและภายนอกองค์กรอยู่เสมอ 4.2) ด้านวิริยะ (การปฏิบัติตามแผน) บุคลากรควรพยายามฝึกฝน 
พัฒนาตนเองให้เกิดความช านาญในหน้าท่ีด้วยการเรียนรู้เพิ่มเติม  ค้นคว้าหาความรู้เกี่ยวกับงานท่ีตนเองปฏิบัติอย่างเต็มศักยภาพและมุ่งมั่นท่ี
จะพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 4.3) ด้านจิตตะ (การตรวจสอบ) องค์กรควรส่งเสริมการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ด้านจิตตะ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
ท างาน ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และ 4.4) ด้านวิมังสา (ปรับปรุงแก้ไข) ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรด้วย
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม และมีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีการพัฒนาท่ีดีขึ้น 
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Abstract  
This research aimed to: 1) study the administrative competency in accordance with Itthibada 4 principle, 2) study 

the development of personnel competency in Plubplachai subdistrict administrative organization, and 3) study the 
relationship between the administrative competency in accordance with Itthibada 4 principle and the development of 
personnel competency in Plubplachai subdistrict administrative organization, and 4) propose guidelines for the development 
of administrative competency in accordance with Itthibada 4 principle of the Plubplachai subdistrict administrative 
organization, U Thong district, Suphanburi Province. The research instrument were questionnaire and In-depth interview.  
The samples used in quantitative research were 69 personnel of Plubplachai subdistrict administrative organization by simple 
random sampling; and qualitative research were 9 people of monks, local administrators, and senior management or 
academics by purposive random sampling. The data was analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation, 
and Pearson Correlation Coefficient in qualitative research. In-depth interviews were conducted with 9 key informants or 
individuals, and data were analyzed using contextual analysis. The research found that 1) the administrative competency in 
accordance with Itthibada 4 principle of administrator overall were at a high level (x̅ = 3.93). When each aspect was 
considered, it was found that the all aspects were at a high level of Vimangsa (x̅= 4.03), Chitta (x̅= 3.96), Viriya (x̅= 3.90), and 
Chanta (x̅ = 3.83), respectively, 2) the development of personnel competency overall were at a high level (x̅ = 3.97).  
When each aspect was considered, it was found that the all aspects were at a high level of competency in self-management 
(x̅= 4.10), competency in globalization awareness  (x̅= 4.01), competency in communication (x̅= 4.00), competency in 
strategic action (x̅= 3.95), competency in teamwork (x̅= 3.94), and competency in planning and management (x̅= 3.82), 
respectively, 3) the administrative competency in accordance with Itthibada 4 principle relationship between the 
development of personnel competency overall, it was at a low level (r = .219) with a statistically significant level of 0.05, and 
4) guidelines for the development of administrative competency in accordance with Itthibada 4 principle of the Plubplachai 
subdistrict administrative organization: 4.1) Chanta (planning): supervisors should open opportunities for personnel to 
participate willingly in developing work and organizational policies and develop personnel by organizing training both inside 
and outside the organization, 4.2) Viriya (implementation of the plan): personnel should try to practice, develop yourself to 
be proficient in your job by learning more. Researching their work to their full potential and striving to continually improve, 
4.3) Chitta (Audit): organizations should promote the application of Itthibada 4 principle to enhance their working potential. 
Always encourage personnel to develop themselves, and 4.4) Vimangsa (improvements): executives should focus on 
personnel development by evaluating the performance of personnel appropriately and have solved the problems of 
personnel's operations for better development. 

 

Keywords : Administrative, Itthibada 4 Principle, Development of Personnel Competency 
 
 

บทน า   
  องค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย ตั้งอยู่ที่ต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่สังกัดกรมการปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย มีวิสัยทัศน์ขององค์กรที่ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลพลับ
พลาไชยเป็นต าบลน่าอยู่ ชุมชนเข็มแข็ง คุณภาพชีวิตดี ภาคีมีส่วนร่วม สืบสานประเพณีวัฒนธรรม ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนต าบล
พลับพลาไชยได้ด าเนินการพัฒนาท้องถิ่นไปตามวิสัยทัศน์ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง หลากหลาย ทุกโครงการ/กิจกรรม ล้วนเกิดจากความ
มุ่งมั่นตั้งใจ และความร่วมมือต่าง ๆ ของทุกภาคส่วนของสังคม มีการบริหารงานซึ่งประกอบด้วยการออกแบบองค์การ การวางแผน
และการควบคุมกระบวนการทางด้านพฤติกรรมและการตัดสินใจ  เป็นเรื่องที่ผู้บริหารจะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องกับองค์การ  
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชยเป็นองค์กรที่มีศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนทั่วไป  
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สามารถแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้ แต่ในช่วงหลายปีที่ผ่านมาพบว่ามีปัญหาหลายด้านที่ยังไม่สามารถแก้ไขได้ หรือ
ก าลังแก้ไขแต่ยังไม่แล้วเสร็จ เช่น การบริหารงานที่ไม่ทั่วถึง ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการประชาชน การน าข่าวสารจากทางรัฐบาล
กระจายให้ประชาชนรับทราบ อีกทั้งสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลยังขาดประสบการณ์ไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ ขาดความชัดเจนใน
ภาระการถ่ายโอนงานจากภาครัฐ แผนงานมีความซับซ้อนท าให้บุคลากรไม่เข้าใจแผนงานท่ีก าหนด นอกจากนั้นเครื่องมืออุปกรณ์ยัง
ไม่ค่อยทันสมัยต่อสถานการณ์ปัจจุบันใช้งบประมาณไม่ถูกที่  การปฏิบัติหน้าที่ใช้งบประมาณไม่ค่อยคุ้มค่ากับการเก็บภาษีจาก
ประชาชน ปัญหาการไม่ให้ความร่วมมือของผู้น าหมู่บ้านและชุมชนในท้องถิ่น ด้วยปัญหาหลายประการเหล่านี้ ทางองค์การบริหาร
ส่วนต าบลพลับพลาไชยจึงต้องเดินหน้าพัฒนาต่อไป [1] 

การปกครองท้องถิ่นมีรูปแบบการปกครองที่หลากหลายซึ่งเป็นไปตามความเหมาะสมกับศักยภาพของแต่ละท้องถิ่น   
การกระจายอ านาจของรัฐบาลสู่ประชาชนมุ่งหวังให้ผู้น าท้องถิ่นควรมีสมรรถนะความรอบรู้ในการบริหารงานบริหารคนอย่างมืออาชีพ 
การบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ประสบความส าเร็จ บรรลุประสิทธิผล สร้างความรุ่งเรืองเจริญเติบโตให้กับท้องถิ่นมี
ภาพลักษณ์ที่ดี ได้รับความเชื่อถือไว้วางใจจากสาธารณะ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนและสร้างความพึงพอใจแก่ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญทุกกลุ่มจึงมีความต้องการผู้น าซึ่งมีความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม [2] และมี
การจัดการภาครัฐแนวใหม่ตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามหลักเกณฑ์ของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐตามที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการก าหนด [3] อย่างไรก็ดีแม้ว่าผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนต าบล คือ “นายกองค์การบริหารส่วนต าบล” จึงถือได้ว่าเป็นต าแหน่งที่ส าคัญยิ่ง ต่อการพัฒนาองค์กรปกครองท้องถิ่นใน
รูปแบบองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลทั้งหมด จึงถือเป็นอ านาจหน้าที่
ของปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ทั้งนี้ โดยพิจารณาสาเหตุของการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลนั้น มีความล่าช้าไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การยังใช้รูปแบบเดิมในการบริหารจัดการ  ส าเหตุประการหนึ่ง เกิดจากตัวบุคคล คือ 
“นายกองค์การบริหารส่วนต าบล”ยังขาดสมรรถนะหลักในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถและ
คุณลักษณะอื่นๆที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานหรือเพิ่มเติมไม่มีทักษะการบริหารคนและแผนงานการน าเทคโนโลยีการบริหารสมัยใหมม่า
ปรับใช้ ไม่มีคุณลักษณะของภาวะผู้น าองค์กร ขาดความมั่นใจในตนเองอีกทั้งมีการถ่ายโอนต าแหน่งนักบริหารงานองค์การบริหารสว่น
ต าบลมาจากหน่วยงานอื่นย่อมท าให้ขาดความรู้ทักษะความเช่ียวชาญในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  โดยอาจจะ
กล่าวได้ว่าผู้บริหารสูงสุดขององค์การบริหารส่วนต าบลยังขาดทักษะของความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ [4] 

พระพุทธศาสนาได้แสดงหลักแห่งการบริหารจัดการที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานอย่างมหาศาล อันสามารถที่จะ
ท าให้งานนั้นบังเกิดประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ผู้หวังความส าเร็จในสิ่งใดต้องท าตนให้สมบูรณ์  ด้วยสิ่งที่เรียกว่า  
“อิทธิบาท” ซึ่งหลักอิทธิบาท ประกอบ ด้วยหลักธรรม 4 ประการ ถือเป็นค าสอนที่มุ่งเน้นให้การปฏิบัติงานอยู่บนฐานแห่ง
ความส าเร็จตามประสงค์ เป็นค าสอนที่เน้นให้การปฏิบัติงานอยู่บนฐานแห่งความส าเร็จตามประสงค์  เป็นหลักค าสอนที่เน้น
ความส าเร็จของงานเป็นที่ตั้งที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ความหมายอีกนัยหนึ่งของหลักอิทธิบาท 4 คือ  
คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ คุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย ประกอบด้วย 1) ฉันทะ ความพอใจคือ ต้องการที่จะท า
ใฝ่ใจรักที่จะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอและปรารถนาจะท าให้ได้ผลดียิ่งๆ ขึ้นไป 2) วิริยะ ความเพียรคือ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความ
พยายาม เข้มแข็ง อดทน เอาธุระ ไม่ท้อถอย 3) จิตตะ ความคิดมุ่งมั่นคือ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและท าสิ่งนั้นด้วยความคิดเอาจิตฝักใฝ่
ไม่ ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอย อุทิศตัวอุทิศใจให้แก่สิ่งที่ท า 4) วิมังสา ความไตร่ตรองหรือทดลองคือ หมั่นใช้ปัญญาพิจารณา
ใคร่ครวญ ตรวจตราหาเหตุผล และตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท านั้นมีการวางแผน วัดผล คิดค้น วิธีแก้ไขปรับปรุง หากน าค าสอน
ของหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและชีวิตการท างานก็จะท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน [5] 

ด้วยเหตุผลและสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นบทความวิจยันี้จะน าเสนอผลการศกึษาการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตาม
หลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี และน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
คือ อิทธิบาท 4 มาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและเพื่อน า
ผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป 
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ค าถามการวิจัย 
1. การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี  

เป็นอย่างไร 
2. การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การบริหารสว่นต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นอย่างไร 

 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การบริหารส่วน
ต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี มีความสัมพันธ์ อย่างไร 

4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่
ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ควรเป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบรุ ี
 2. เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 4. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย 
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 และการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ

บริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยท าการสังเคราะห์จากหลักธรรมในพระไตรปิฎก ภาษาไทย  
ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 2539 สุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค [6] ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านฉันทะ  
2) ด้านวิริยะ 3) ด้านจิตตะ และ 4) ด้านวิมังสา และศึกษาจากทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารตามแนวคิดของ เฮลเกล, 
แจ็คสัน และสโลคัม [7] ได้สรุปสมรรถนะของผู้บริหารไว ้6 ประการ ได้แก ่1) ด้านการสื่อสาร 2) ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ 
3) ด้านการท างานเป็นทีม 4) ด้านการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 5) ด้านการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ และ 6) ด้านการบริหารตนเอง 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุร ี

 

1.  ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร 
2.  ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 
3.  ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม 
4.  ด้านสมรรถนะในการปฏิบตัิเชิงกลยุทธ์ 
5.  ด้านสมรรถนะในการตระหนักรับรูเ้รื่องโลกาภิวัตน์ 
6.  ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย  

อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

1. ด้านฉันทะ (ความพอใจ)  
2. ด้านวิริยะ (ความเพียร)  
3. ด้านจิตตะ (ความเอาใจใส่)  
4. ด้านวิมังสา (ความรอบคอบ) 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหว่างวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี ้
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

จ านวน 84 คน [1] 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณสูตรทาโร ยามาเน่ [8] ได้กลุ่มตัวอย่าง

จ านวน 69 คน จากนั้นใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
2. พ้ืนที่ในการวิจัย 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

งานวิจัย 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจ (Checking) 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และต าแหน่งหน้าที่ ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลัก
อิทธิบาท 4 ของผู้บริหาร และตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ซึ่งตอนที่ 2 และ 3 มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด การทดสอบความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (-Coefficient) ของครอนบาค [9] ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.916  

4. วิธีการรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อแจก
แบบสอบถามให้กับบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย พร้อมรับคืนด้วยตนเอง จ านวน 69 ชุด  
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยสถิติค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับ

พลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่ 1 พระสงฆ์ จ านวน 1 รูป กลุ่มที่ 2 ผู้บริหารท้องถิ่น 
จ านวน 2 คน และกลุ่มที ่3 ผู้บริหารระดับสูง/นักวิชาการ จ านวน 6 คน รวมจ านวน 9 รูป/คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 

2. พ้ืนที่ในการวิจัย 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยจะใช้เครื่องมือส ารวจข้อมูลเชิงประจักษ์ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และการสังเกตและเครื่องมือการบันทึก  

เพื่อค้นหาสภาพทั่วไปของการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย 
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี มีสาระส าคัญของการสัมภาษณ์ ดังนี ้ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
และตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์สะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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4. วิธีการรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 9 รูป/คน ในต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อขอ

อนุญาตในการสัมภาษณ์  
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)  

 

สรุปผลการวิจัย 
จากการเก็บรวบรวมข้อมลูผู้วิจยัน าข้อมูลมาวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจยัไดด้ังนี้ 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย 
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยรวมและรายด้าน 

การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของผู้บริหาร x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับที ่
1. ด้านฉันทะ (การวางแผน) 3.83 0.61 มาก 4 
2. ด้านวิริยะ (การปฏิบัตติามแผน) 3.90 0.57 มาก 3 
3. ด้านจิตตะ (การตรวจสอบ) 3.96 0.58 มาก 2 
4. ด้านวิมังสา (ปรับปรุงแกไ้ข) 4.03 0.58 มาก 1 

รวม 3.93 0.59 มาก  

 จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านวิมังสา ด้านจิตตะ 
ด้านวิริยะ และด้านฉันทะ ตามล าดับ  

วัตถุประสงค์ข้อที ่2 ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัด
สุพรรณบุรี แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย   
อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยรวมและรายด้าน 

การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับที ่
1. ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร 4.00 0.58 มาก 3 
2. ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ 3.82 0.53 มาก 6 
3. ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม 3.94 0.53 มาก 5 
4. ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 3.95 0.55 มาก 4 
5. ด้านสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ 4.01 0.56 มาก 2 
6. ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง 4.10 0.55 มาก 1 

รวม 3.97 0.56 มาก  

จากตารางที่ 2 พบว่า การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง  
ด้านสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์  ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์   
ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ ตามล าดับ  
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
ในองค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

การบริหารงาน
ตามหลักอิทธิบาท 
4 ของผู้บริหาร 

การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 

ด้านสมรรถนะ 
ในการสื่อสาร 

ด้านสมรรถนะ 
ในการวางแผนและ 
การบริหารจัดการ 

ด้านสมรรถนะ
ในการท างาน

เป็นทีม 

ด้านสมรรถนะ
ในการปฏิบัติ
เชิงกลยุทธ์ 

ด้านสมรรถนะ 
ในการตระหนักรับรู้

เรื่องโลกาภิวัตน์ 

ด้านสมรรถนะ 
ในการบริหาร

ตนเอง 

ภาพ 
รวม 

1.ด้านฉันทะ  0.233* 0.143 -0.439** -0.056 0.014 -0.024 -0.022 
2.ด้านวิริยะ  0.267* 0.090 -0.007 0.009 0.234* 0.072 0.202 
3.ด้านจิตตะ  0.478** 0.088 -0.051 .078 0.029 -0.055 0.156 
4.ด้านวิมังสา  0.661** -0.001 0.017 0.057 0.228* 0.116 0.290* 

ภาพรวม 0.593** 0.107 -0.179 0.030 0.174 0.041 0.219* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 กับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองค์การ

บริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย พบว่า การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
โดยรวมอยู่ในระดับต่ า (r = 0.219) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ในองค์การบริหารส่วนต าบล
พลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัด
สุพรรณบุรี พบว่า จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือสมรรถนะการบริหารงาน 6 ด้าน สามารถน าเป็นหลักการหรือแนวทาง 
การบริหารเพื่อเพ่ิมสมรรถนะผู้บริหารเทศบาล ดังนี ้
 1. ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร พบว่า ใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูดสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน ถูกต้องและเหมาะสม 
รวดเร็ว ตอบโจทย์ปัญหาที่เกิดเพราะภาพลักษณ์และการเลือกใช้ค าที่ถูกต้องจะสามารถท าให้เราโน้มน้าว  เปลี่ยนความคิดและ
พฤติกรรมของผู้ฟังได้ 
 2. ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ พบว่า การวางแผนอย่างเป็นหลักการ โดยเน้นให้สามารถน าไปปฏิบัติ
ได้จริง และถูกต้องรวมถึงความสามารถในการบริหารจัดการโครงการต่างๆ ในความรับผิดชอบให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้
อย่าง มีประสิทธิภาพสูงสุด และก าหนดแนวทางขั้นตอน วิธีการท างาน และระยะเวลาในการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม พบว่า การท างานเป็นทีมไม่จ าเป็นต้องเป็นหัวหน้าทีมหรือผู้ที่มีอ านาจหน้าที่อย่างเป็น
ทางการ แม้แต่คนที่มีอ านาจอย่างเป็นทางการแต่ร่วมมือท างาน หรือท าหน้าท่ีเป็นผู้ประสานทีม ก็แสดงสมรรถนะการท างานเป็นทีม 
ผู้บริหารที่เก่ง ๆ จะแสดงท้ังสมรรถนะการท างานเป็นทีมและสร้างสภาวะผู้น าสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี เกิดความไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน 
 4. ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ พบว่า ผู้บริหารวิเคราะห์ขององค์การความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ปฏิภาณ
ไหวพริบแก้ไขปัญหาและปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงานและของตนเอง ความส าเร็จในการท างาน หน่วยงานต้อง
ควรให้ความส าคัญกับการรักษาและจูงใจผู้มีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงมีการปรับตัวอย่างทันท่วงที  เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมให้ทันต่อสถานการณ์ 
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 5. ด้านสมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์ พบว่า กระแสโลกาภิวัตน์ต้องมีความเข้าใจในความแตกต่าง ท าให้
สอดคล้องกับกระแสโลกาภิวัตน์ และความเข้าใจวัฒนธรรมที่หลากหลายสามารถปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมเหล่านั้นได้อย่างกลมกลืน 
รับรู้แนวโน้มทางการเมือง เศรษฐกิจและวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามของกระแสโลกาภิวัตน์ได้ 
 6. ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง พบว่า การบริหารตนเองเป็นสิ่งที่สามารถท างานโดยอัตโนมัติคือ  เมื่อพบปัญหา
สามารถแก้ไขปัญหาได้เอง และบริหารงานได้เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายโดยไม่ต้องรอรับค าสั่งในการด าเนินงานแต่ละครั้งใช้หลักการ
จัดการตนเองผู้บริหารทุกคนล้วนมีเป็นความสามารถของผู้บริหารในการรู้จักตวัตนของตนเองวิเคราะห์ตนเองเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
เพื่อให้ประสบความส าเร็จ 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
จากการสรุปผลการวิจัยเรื่อง“การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

พลับพลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี” ผู้วิจัยน าประเด็นที่น่าสนใจจากการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานทั้ง  6 ด้านมา
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ด้านสมรรถนะในการสื่อสาร การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบล
พลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการสื่อสารอยู่ในระดับมาก โดยจะเห็นได้ว่าการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานของ
ผู้บริหาร มีอยู่ทุกระดับทุกกิจกรรมที่ทางองค์การบริหารส่วนต าบลได้จัดท าขึ้น  อาจเนื่องมาจากว่าการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชยนั้น มีความรู้ความเข้าใจในหน้าที่ตนรับผิดชอบซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ [10] โดยท าการศึกษาผลการพัฒนาสมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการบริหารบ้านเมืองที่ดี
ขององค์การบริหารส่วนต าบลนาป่า จังหวัดเพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาสมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความพึงพอใจต่อการพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารกิจการบ้านเองที่ดีอยู่ในระดับมากทุกกิจกรรม 

2. ด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากผู้บริหารสามารถจัดหาจัดสรรและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีการวิเคราะห์นโยบายขององค์การเพื่อก าหนดแผนงานของฝ่าย
งาน การก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน ส่งผลให้การบริหารจัดการงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [4] ผลการวิจัยพบว่า บุคคลที่ปฏิบัติงานในกลุ่มงานสนับสนุนทั่วไป เช่น กลุ่มงาน
สารบรรณ งานประชุม และงานพิธีการ คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งที่มีความจ าเป็นมากที่สุด มีความจ าเป็นมากท่ีสุดอยู่ในระดับมาก 

3. ด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีม การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลพลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการท างานเป็นทีมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารมีการสร้างบรรยากาศการ
ท างานที่ดี ท าให้เกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีการมอบหมายงานให้สมาชิกในทีมได้อย่างเหมาะสม ท าให้มีทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพในการร่วมกันท างานให้ส าเร็จบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [10] โดยท าการศึกษาผลการพัฒนา
สมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลนาป่า จังหวัดเพชรบูรณ์ ผลการวิจัย
พบว่า การพัฒนาสมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  มีความพึงพอใจต่อการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการบริหารกิจการบ้านเองที่ดีอยู่ในระดับมากทุกกิจกรรม 

4. ด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลพลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์  อยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารมีการวิเคราะห์ 
กลยุทธ์ขององค์การ ก าหนดแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ ควบคุม ติดตาม และประเมินผลกลยุทธ์ให้ส าเร็จ
ตามที่เป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [11] พบว่า 
พนักงานเทศบาลที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้เกี่ยวกับหลักการ แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการพัฒนาภาวะผู้น าและมีเจตคติต่อการใช้
หลังการฝึกอบรมดีกว่าก่อนการฝึกอบรม และพนักงานเทศบาลทุกคนให้ความส าคัญต่อการศึกษาแนวทางการน าภาวะผู้น า มาใช้ใน
การปฏิบัติงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ได้รับการพัฒนาสู่มาตรฐานที่ดียิ่งขึ้น  ด้านพฤติกรรมการใช้ภาวะผู้น าพบว่า  
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การใช้ภาวะผู้น าแบบมีส่วนร่วม การใช้ภาวะผู้น าแบบเชิงปฏิรูป การใช้ภาวะผู้น าแบบที่มีความสามารถพิเศษ การใช้ภาวะผู้น าแบบ
เชิงกลยุทธ์ การใช้ภาวะผู้น าแบบผู้ให้บริการ โดยรวมนั้นในระดับที่มากทุกด้าน 

5. ด้านสมรรถนะในการตระหนักรับรู้ เรื่องโลกาภิวัตน์ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  
ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการปฏิบัติตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภิวัตน์อยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากผู้บริหารสามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับกระแสโลกาภิวัตน์ เข้าใจและรับรู้ถึงผลกระทบของกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีต่อสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง เข้าใจความแตกต่างด้านเช้ือชาติ ภาษา และวัฒนธรรม ส่งผลให้สามารถรับมือกับสถานการณ์และบริหาร
จัดการองค์การได้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การได้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [10] โดยท าการศึกษาผลการ
พัฒนาสมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลนาป่า  จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาสมรรถนะในการบริหารองค์กรด้วยระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีความพึงพอใจต่อการพัฒนา
สมรรถนะด้านการบริหารกิจการบ้านเองที่ดีอยู่ในระดับมากทุกกิจกรรม 

6. ด้านสมรรถนะในการบริหารตนเอง การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลพลับพลาไชย โดยภาพรวมในด้านสมรรถนะในการบรหิารตนเองอยู่ในระดบัมาก เนื่องจากผู้บริหารสามารถแบ่งเวลาการท างาน
กับเวลาส่วนตัวได้อย่างเหมาะสม วิเคราะห์ตนเองว่ามีจุดเด่น จุดด้อยในเรื่องใด แล้วยอมรับในจุดด้อยและน าไปพัฒนาแก้ไขปรับปรุง
และเสริมจุดเด่นที่มีอยู่ อีกทั้งยังตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบต่อองค์การและผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองให้ปฏิบัติงานได้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [4] ผลการวิจัยพบว่า บุคคลที่
ปฏิบัติงานในกลุ่มงานสนับสนุนทั่วไป เช่น กลุ่มงานสารบรรณ งานประชุม และงานพิธีการ คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งที่มีความจ า
เป็นมากทีสุ่ด มีความจ าเป็นมากท่ีสุดอยู่ในระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับ

พลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี” ผู้วิจัยขอเสนอประเด็นท่ีควรก าหนดเป็นนโยบายเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้น าไปใช้ ดังต่อไปนี้ 
1.1 ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ควรมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของผู้น าท้องถิ่นให้มีการพัฒนา

สมรรถนะทางด้านการบริหารคน บริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้น ากลยุทธ์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไปปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

1.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการสร้างหลักสูตรเพื่อพัฒนาให้ผู้น าองค์การบริหารส่วนต าบล  มีคุณลักษณะต่าง ๆ  
ทั้งการพัฒนาสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ สมรรถนะผู้น าเชิงจริยธรรม และสมรรถนะผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพลับ

พลาไชย อ าเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี” ผู้วิจัยขอเสนอประเด็นท่ีควรน าไปปฏิบัติเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้น าไปใช้ ดังต่อไปนี้ 
2.1 ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลควรน าระบบการบริหารสมรรถนะมาใช้ในผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลของ

ตนให้มากขึ้น โดยเน้นการสรรหาคัดเลือกบุคลากร การประเมินบุคลากร การพัฒนาบุคลากรและการจ่ายค่าตอบแทน  
2.2 ด้านความรู้ความสามารถในการบริหารงาน ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลควรเข้าอบรมหลักสูตรด้านการ

บริหาร การจัดการสมัยใหม่ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้เกิดวิสัยทัศน์ใหม่ๆ และน าความรู้มาบริหารงานในหน่วยงานให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอ่ไป 
ผู้วิจัยขอเสนอใหผู้้สนใจได้น าไปศกึษาวิจัยครั้งต่อไปในประเด็นดังตอ่ไปนี้ 

3.1 ควรท าการวิจัย ต่อยอดการพฒันารูปแบบของการพัฒนาสมรรถนะในด้านอื่น ๆ ให้มากยิ่งขึ้น เพือ่เปน็ทางเลือกให้
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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3.2 ควรศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในท้องถิ่นในการปฏบิัติงาน 
3.3 ควรมีการศึกษาสมรรถนะขององค์ประกอบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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