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การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ของชุมชนบางขันแตก จังหวัดสมุทรสงคราม

Community Based Tourism Management and Sustainable Tourism 
Development of Bangkantaek Community in Samutsongkhram Province

บทคัดย่อ

	 การศึกษาแนวทางการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน 

บางขันแตก จังหวัดสมุทรสงคราม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ที่จะน�ำไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนบางขันแตก จังหวัดสมุทรสงคราม และ 2) การรับรู้และ 

การเรยีนรูเ้กีย่วกบัการท่องเทีย่วโดยชมุชนทีส่่งผลต่อการส่งเสรมิการท่องเทีย่วโดยชมุชน ซึง่เป็นการต่อยอดการวจิยั 

ปี 2555 และ 2559 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนอย่างยั่งยืนประกอบด้วยความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว การรับรู้และการเรียนรู้เกี่ยวกับ 

การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน จากการรวบรวมข้อมูลจากประชาชน 360 คน จาก 12 หมู่บ้าน จากการวิเคราะห์

ข้อมลูด้วยสถติเิชงิพรรณนา โดยใช้ค่าร้อยละ อธบิายข้อมลูส่วนบคุคลของกลุม่ตวัอย่างด้านเพศ อาย ุการศกึษา อาชพี 

และค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน อธิบายเก่ียวกับศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนการรับรู้และ 

การเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน ส่วนความคิดเห็นและ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เน้ือหาและสรุปประเด็นส�ำคัญ 

ที่ตรงกัน พบว่า ศักยภาพด้านองค์กรชุมชนและด้านการจัดการในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนส่งผลต่อ 

การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ย่ังยืนมากท่ีสุด โดยเฉพาะการท่ีชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกันชุมชนสามารถเช่ือมโยง 

การท่องเท่ียวกบัการพฒันาชมุชนโดยรวมได้ และการมกีฎกตกิาในการจดัการสิง่แวดล้อม วฒันธรรม และการท่องเทีย่ว  

เป็นองค์ประกอบส�ำคัญของศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนมากที่สุด ส่วนการรับรู้และเรียนรู ้

เกีย่วกบัการท่องเทีย่วโดยชมุชนจากสือ่แผ่นพบัทีผู่ว้จิยัได้จดัท�ำและเผยแพร่ผ่านกจิกรรมบรกิารวชิาการ กลุม่ตัวอย่าง 

ส่วนใหญ่เรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนในเรื่องการสร้างจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

และวัฒนธรรมทั้งในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือนมากที่สุด กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเห็นว่าในภาพรวมของ

การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ย่ังยืน กิจกรรมการท่องเที่ยวมีผลต่อรายได้ของชุมชน สังคม และการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนมากที่สุด 

ค�ำส�ำคัญ : การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน การพัฒนาการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
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	 การท่องเท่ียวโดยชุมชน (Community Based 

Tourism; CBT) เป็นแนวคิดที่ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก

น�ำมาจัดการในชุมชนท้องถิ่น โดยรูปแบบของการ

จดัการโดยชมุชนหรอืเจ้าของพืน้ที ่(Host Management) 

เช ่น ประเทศญ่ีปุ ่น หรือฟิลิปปินส์  Etsuko [1]  

แห่งมหาวิทยาลัย Okazaki Kobe ได้ศึกษาและพบว่า  

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นตัวแบบของการท่องเที่ยว 

เชิงนิ เวศ ซึ่งมีองค ์ประกอบส�ำคัญคือการมีส ่วน

ร่วม การกระจายอ�ำนาจ ความร่วมมือ และความคิด

สร้างสรรค์ การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนขยาย

ตัวอย่างรวดเร็วและมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้นเป็น 

เครือข่ายเชื่อมโยงภายในและภายนอกชุมชนมาก

ขึ้น อีกทั้งยังเป็นวิธีการจัดการท่องเที่ยวแบบหน่ึง

ที่มีศักยภาพ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 

การจัดการ สนับสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติ 

และทรัพยากรการท่องเที่ยวในตัวเอง [2] 

	 ส�ำหรับประเทศไทย กระแสการพัฒนาเพื่อ

สนับสนุนการยกระดับเศรษฐกิจฐานรากของคนใน

ท้องถิ่น รัฐบาลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ให้ความส�ำคัญกับการกระจายอ�ำนาจและสิทธิชุมชน

ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 (มาตรา 46 และ 56) โดย

เฉพาะการมส่ีวนร่วมในการจดัสรรทรพัยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดล้อม การพึง่ตนเอง และการตดัสนิใจเกีย่วกบั 

การจัดการธุรกิจชุมชน (มาตรา 78) รวมถึงแนวโน้ม 

การเรียกร ้องสิทธิต ่าง ๆ ตามแนวคิดการพัฒนา

กระบวนการมีส่วนร่วม [3] แต่ในความเป็นจริงแล้ว 

กลับพบว่ามีปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการมีส่วน

ร่วมในหลายพ้ืนที่ที่นักวิจัยศึกษารูปแบบและแนวทาง 

การพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ และ

การท่องเที่ยวโดยการจัดการร่วมกันของชุมชนเอง 

ก็พบว่า ปัญหาเกิดจากการขาดความรู ้ความเข้าใจ

และการมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการจัดการ ซึ่งเป็น

อุปสรรคอย่างยิ่งต่อการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน

Abstract

	 A study of community based tourism management and sustainable tourism development of Bangkantaek 

Community in Samutsongkhram Province was aimed to study 1) the potentials of community based tourism 

management enhancing sustainable tourism development and 2) the perception and learning about community 

based tourism effecting tourism promotion. This research was the combination of the research findings in 2012 with  

the survey data in 2016. Data was gathered from 360 samples in 12 villages and using the descriptive statistics 

including percentage, mean, and standard deviation for analyzing of quantitative data whereas the content analysize 

was used for qualitative data. The fndings of the research were as follows : 1) Community based tourism management 

in “community organizing” and “management” factors were highest level, especially in the items of understanding 

to each others amoung people and the ability of linkage for tourism and overview of community development.  

2) The regulations and rules in their environmental, cultural, and tourism management were the essential components 

of potential in community based tourism management. 3) The perception and learning on community based tourism 

management from printed media via the activities of academic project that researcher conducted, most samples 

acknowledged about community based tourism management. As a whole of overview on sustainable tourism 

development, most samples refered that tourism activities affected the sustainable incomes, society, and environment 

at the highest level.

Keywords : community based tourism, tourism development, sustainable tourism 
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	 ท่ามกลางกระแสท้องถิ่นนิยม ที่มุ ่งเน้นให้

มีการกระจายอ�ำนาจสู ่ท้องถิ่น และให้ความส�ำคัญ

กับสิทธิชุมชนท้องถิ่น ดังจะเห็นได้จากรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 พอสรุปได้ว่า 

ในมาตรา 46 และมาตรา 56 กล่าวถึงการให้สิทธิชุมชน

ท้องถิน่ในการมส่ีวนร่วมจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมของชุมชน มีการกระจายอ�ำนาจให้ท้องถิ่น 

พึง่ตนเองและการตดัสินใจในกจิการท้องถิน่ตาม มาตรา 

78 รวมทั้งกระแสการเรียกร้องของชุมชนท้องถิ่น

ท่ามกลางแนวคิดการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม

	 ปัญหาอุปสรรคท่ีพบจากผลการวิจัยในหลาย

พื้นที่พบว่า ปัญหาในการมีส่วนร่วมในการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศของประชาชนในท้องถิ่น ประชาชน

ในท้องถิ่นไม่ค่อยได้รับทราบข่าวสารเก่ียวกับการ 

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง

ในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ขาดการประสานความร่วม

มือกันระหว่างประชาชนกับหน่วยงานภาครัฐ ปัญหา

ความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ รวมท้ังหน่วยงานรัฐ 

ไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้ามา 

มีส่วนร่วมอย่างจริงจัง

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของพื้นที่

แหล่งทรัพยากรอันหลากหลายของชุมชน การพิจารณา

การใช้ประโยชน์ในประเดน็นีเ้ป็นการเน้นการท่องเทีย่ว

ในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเน่ืองกับธรรมชาติเป็นหลัก

มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น รวมถึงแหล่งวัฒนธรรมและ

ประวตัศิาสตร์ท่ีเกีย่วเนือ่งกบัระบบนเิวศในพืน้ที ่ดงันัน้  

การท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงตั้งอยู่บนฐานคิดที่เน้นให้

เห็นถึงความส�ำคัญของการผสมผสานจุดมุ่งหมายของ

การฟื้นฟูและอนุรักษ์สภาพแวดล้อม รวมทั้งอัตลักษณ์

และความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์

ต ่าง ๆของชุมชนอันมีวิถีชีวิตและจารีตประเพณี 

แตกต่างกัน นอกจากนี้ยังมีจุดมุ่งหมายให้คนในชุมชน

รู ้จักการสร้างส�ำนึกท้องถิ่น เร่งเร้าความภาคภูมิใจ

ในความเป็นอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ ์และวัฒนธรรม

ประเพณีของตน รวมทั้งสามารถให้ค�ำอธิบายแก  ่

นกัท่องเทีย่วได้รบัรู ้และเข้าใจในวถิชีวีติและวฒันธรรม

ท้องถิ่น ความสวยงามและคุณค่า ตลอดจนการส่ือให้

เหน็พฒันาการของวฒันธรรม จารตีประเพณทีัง้นีเ้พือ่ให้

คนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกระบวน 

การเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั การเคารพต่อความเชือ่ ศกัดิศ์รี

และสิทธิในการเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ วัฒนธรรม 

ประเพณี และพิธีกรรมของชุมชนโดยเน้นการจัดการ

ท่องเทีย่วบนเงือ่นไขของการจดัการทีม่คีวามรบัผดิชอบ

ทีจ่ะช่วยกนัลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและสงัคม ทัง้นี้

มุ่งให้มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์

	 ดังนั้น ผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพ

ในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่จะน�ำไปสู ่

การพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน โดยอาศัยความ

อนุเคราะห์และความร่วมมือของผู ้บริหารองค์การ

บริหารส่วนต�ำบล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล 

ผู ้น�ำชุมชน และชาวบ้าน ซึ่งมีบทบาทส�ำคัญในการ

พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการจัดการการท่องเที่ยว

โดยชุมชน ประกอบกับการจัดท�ำส่ือแผ่นพับและการ

ให้บริการวิชาการเพื่อถ่ายทอดความรู้ให้แก่ชุมชนและ

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล

ภาคสนาม เป็นพื้นฐานส�ำคัญในการศึกษาครั้งนี้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1. 	 เพื่ อศึกษาศักยภาพในการจัดการการ 

ท่องเทีย่วโดยชมุชนทีจ่ะน�ำไปสูก่ารพฒันาการท่องเทีย่ว

อย่างยัง่ยนืของชุมชนบางขนัแตก จงัหวดัสมทุรสงคราม

	 2.	 เพือ่ศกึษาการรบัรูแ้ละการเรยีนรูเ้กีย่วกบัการ

ส่ือสารความรู้เก่ียวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน พัฒนา

ความสัมพันธ์ของเครือข่ายต่อยอดการวิจัยเพ่ือส่งเสริม

การท่องเที่ยวโดยชุมชน

ประโยชน์ที่ได้รับ 

	 1.	 ผู้น�ำชุมชนและชาวบ้านสามารถน�ำผลการ 

วจิยัสรปุเป็นแนวทางการจดัการการท่องเทีย่วโดยชมุชน

บางขันแตกอย่างยั่งยืน

	 2.	 แนวทางการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยว 

โดยชมุชน การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม ซึง่จะน�ำไปสูก่าร
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พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนอื่น

	 3.	 องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นและหน่วยงาน 

ของรัฐที่เกี่ยวข้องสามารถน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการ

ก�ำหนดแผนปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม

หรือสนับสนุนการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวและกิจกรรม 

การท่องเที่ยวของชุมชนตามบริบทของชุมชนได้อย่าง

เหมาะสม

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 การท่องเทีย่วโดยชมุชนจดัว่าเป็นการมุง่บทบาท

ส�ำคัญของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ�ำเป็น

ต้องมีหน่วยงานรัฐและเอกชนทุกส่วนสนับสนุนและ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชน โดยเฉพาะองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่และหน่วยงานการท่องเทีย่วมหีน้า

ที่โดยตรงในการส่งเสริมการท่องเท่ียวและสนับสนุน

ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาการท่อง

เที่ยวอย่างจริงจัง

	 การส่งเสรมิการท่องเทีย่วและการพฒันาสถานที่ 

ท่องเที่ยว ในความหมายที่ครอบคลุมทรัพยากรการ

ท่องเที่ยว ซึ่งหมายความถึง พื้นที่ สิ่งของ กิจกรรม และ

หรือมิติอื่นใดที่สามารถให้คุณค่าเชิงการท่องเท่ียว เช่น 

ความสวยงามตามธรรมชาติคุณค่าเชิงประวัติศาสตร์ 

ศิลปวัฒนธรรม และการเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ทั้งนี้ 

ทรพัยากรการท่องเทีย่วสามารถปรากฏได้ทัง้ในลกัษณะ

ของรูปธรรม สัมผัสได้ด้วยการจับต้อง เช่น สิ่งก่อสร้าง 

ของที่ระลึก ถ�้ำ และน�้ำตก เป็นต้น และในลักษณะของ

นามธรรมที่ไม่สามารถสัมผัสได้แต่สามารถสัมผัสได้

ด้วยทางอืน่ เช่น ภมูปัิญญาท้องถิน่ ภาษา ความเป็นชนเผ่า 

และการเล่นการแสดงพ้ืนบ้าน เป็นต้น รวมถึงสถานที่ 

ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษย์สร้างข้ึน 

เพื่อใช้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียว กิจกรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณีและวัฒนธรรมที่สะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรม

ของแต่ละท้องถิน่ทีม่ลีกัษณะเด่นดงึดดูความสนใจของ

นักท่องเที่ยว [4]

	 รูปแบบการท่องเที่ยวการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

(CBT) มี 3 รูปแบบ คือ  1) แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เป็น

โปรแกรมการท่องเท่ียวปกติของชุมชน 2) ศึกษาดูงาน

เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู ้ ซึ่งมีทั้งการบรรยาย 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อให้ผู ้มาศึกษาดูงานได้

เข้าใจและน�ำไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบท 

หรือวัตถุประสงค์ของการศึกษาดูงาน 3) จิตอาสา

เป็นกิจกรรมเพิ่มเติมส�ำหรับอาสาสมัครที่ต้องการท�ำ

กจิกรรมบ�ำเพญ็ประโยชน์ทีส่อดคล้องกบัความต้องการ

ของชุมชน ส่วนองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยว

โดยชุมชน มีอยู่ 4 ด้าน คือ 1) ทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรม 2) องค์กรชุมชน 3) การจัดการ 4) การเรียน

รู้ [5]

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) กับการพัฒนา

ชุมชนอย่างเป็นองค์รวม

	 การท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กับการพัฒนา

ชุมชนอย่างเป็นองค์รวม  เนื่องจากทรัพยากรการ 

ท่องเที่ยวกับทรัพยากรที่ชุมชนใช้เป็นฐานการผลิต

เป็นทรัพยากรเดียวกัน วัฒนธรรมและสังคมเป็นตัว 

ขบัเคลือ่นเรือ่งจติวญิญาณของชมุชน ในการสร้างสมัพนัธ์ 

กันภายในชุมชนและการสัมพันธ์กับภายนอก  ควรจะ

เชือ่มโยงให้เหน็การท่องเทีย่วกบัการพฒันาชมุชนอย่าง

เป็นองค์รวม 

	 สรุปได้ว่า หลักการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

มีหัวใจอยู่ที่ความเป็นเจ้าของร่วมกัน การมีส่วนร่วมใน

การตดัสนิใจก�ำหนดเป้าหมายและทศิทางการด�ำเนนิการ 

ซึ่งสะท้อนถึงความภาคภูมิใจในความเป็นชุมชน และ 

ส่งผลต่อการยกระดบัคณุภาพชีวติ สิง่แวดล้อม รกัษาไว้

ซ่ึงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น ผ่านกระบวนการ

เรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม เคารพในวัฒนธรรม

ที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยมีผลลัพธ์ที่

เป็นประโยชน์โดยตรงแก่ชุมชนในส่วนของการสร้าง

งานสร้างรายได้อย่างเป็นธรรม

	 ดังนั้น การท่องเที่ยวโดยชุมชน จะเกิดขึ้นได้ 

สมาชิกในชุมชนจะต้องยึดม่ันและปฏิบัติอยู่ในกรอบ

ของหลักการข้างต้น เนื่องจากชาวบ้านทุกคนเป็น

เจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการ

ท่องเทีย่ว การท่องเทีย่วโดยชุมชนจงึเป็นเครือ่งมอืสร้าง

ความเข้มแข็งขององค์กรโดยชาวบ้านร่วมกันจัดการ
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ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ผ่านกระบวนการมี

ส่วนร่วมของคนในชุมชน โดยให้ชุมชนได้มีส่วนร่วม

ในการก�ำหนดทศิทางการพฒันา และมคีวามโปร่งใสใน

การแบ่งปันประโยชน์จากการท่องเทีย่วอย่างมเีหตมุผีล

	 การท่องเที่ยวกับการพัฒนาที่ยั่งยืน

	 จากการประชุมระดับโลกเรื่องส่ิงแวดล้อมโลก 

(Earth Summit) ในปี 2535  นบัเป็นจดุเริม่ในการผลกัดนั 

ความคิดเรื่อง “การพัฒนาท่ียั่งยืน” ส่งอิทธิพลถึง 

การให้ความส�ำคัญเรื่อง “การท่องเที่ยวที่ยั่งยืน” จาก

กระแสการพัฒนาการท่องเที่ยว 3 ประการ กล่าวคือ

	 1.	 กระแสความต้องการอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

	 2.	 กระแสความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ี

สนใจการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้

 	 3.	 กระแสความต้องการในการพัฒนาคนและ

ให้ความส�ำคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นความพยายามหนึ่ง

ของการสร้างทางเลือกในการพัฒนาในประเด็นการ

ท่องเที่ยวที่ให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและได้รับ

ประโยชน์จากท่องเที่ยว และมีบทบาทในการก�ำหนด

ทิศทางการพัฒนา

	 การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

	 การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดยชุมชนมีส่วนร่วม 

เป็นการท่องเที่ยวที่มีความต่อเนื่อง มีคุณภาพ และมี

ความสมดุล ด้านความต้องการ อุตสาหกรรมการท่อง

เที่ยวความต้องการของชุมชนท้องถิ่นและขีดความ

สามารถของทรัพยากรที่มี [5]

	 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (CBT) เป็นผลิตภัณฑ์

การท่องเที่ยวที่มีแนวคิดชัดเจน  กล่าวคือ เป็นการท่อง

เที่ยวที่จัดการโดยชุมชน เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 

การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเพ่ือให้

เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน จุดเด่น ของการท่องเท่ียวโดย

ชุมชน (CBT) คือ แต่ละชุมชนจะมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 

นักท่องเที่ยวจะได้สัมผัสกับความเป็นท้องถิ่นดั้งเดิม 

เป็นการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมของคนในชุมชน มี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชาวบ้าน 

นักท่องเที่ยวสามารถรับรู้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างคน

กับธรรมชาติ วัฒนธรรมกับภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

ทรัพยากรธรรมชาติ 

	 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน

กับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจึงมีนัยส�ำคัญ 

เช่ือมโยงกัน คือ การมีส่วนร่วมของชุมชน การพึ่งพา 

ตนเองโดยมุ ่ งอนุรักษ ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 

สิ่งแวดล้อม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและศิลปวัฒนธรรม 

ท้องถิ่น รวมไปถึงการสร้างงานและรายได้อย่างเป็น

ธรรมและทั่วถึงเพื่อการพึ่งตนเองได้อย่างแท้จริง  

ซึ่งต้องได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนความรู้และ

ทักษะในการจัดการอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับ

บริบทของพ้ืนที่ หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นมีบทบาทและหน้าที่ส�ำคัญอย่างยิ่ง

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการศกึษา คอื ประชาชน/ชาวบ้านใน

ต�ำบลบางขนัแตก จ�ำนวนหลงัคาเรอืน 927 หลงัคาเรอืน 

จ�ำนวนประชากรทั้งหมด 4,595 คน จากการสุ่มตัวอย่าง

การสุ่มแบบใช้ความสะดวก (Accessible Sampling) 

และก�ำหนดสัดส่วน (Quata Ampling) ตามตาราง

การก�ำหนดจ�ำนวนตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan 

(ประชากร 4,500 คน ตัวอย่าง 354 คน) [6] ผู้วิจัยเก็บ

ข้อมูลจากประชากรในแต่ละหมู่บ้าน โดยคละเพศและ

วัยตามความสะดวกที่จะให้ข้อมูลได้ ทั้งหมด 12 หมู่ 

คือ หมู่ที่ 1 ถึงหมู่ที่ 12 กลุ่มเป้าหมาย หมู่ละ 30 คน  

รวมตัวอย่าง 360 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 แบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อค�ำถาม 4 ส่วนคอื

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การ

ศึกษา อาชีพ	

	 ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพในการ

จดัการการท่องเทีย่วโดยชมุชนอย่างยัง่ยนืประกอบด้วย

ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ได้แก่ ชุมชนมีฐาน
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ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์และมีวิถีการผลิต

ที่พึ่งพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ชุมชน

มีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ด้าน

องค์กรชุมชน ได้แก่ ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน  

มปีราชญ์หรอืผูม้คีวามรูแ้ละทกัษะในเรือ่งต่าง ๆ  ชมุชน

รู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ 

พัฒนา ด้านการจัดการ ได้แก่ การมีกฎกติกาในการ

จัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว  

มีองค์กรหรือกลไกในการท�ำงานเพ่ือจัดการการท่อง

เที่ยว และสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนา

ชมุชน มกีารกระจายผลประโยชน์ทีเ่ป็นธรรม มกีองทนุ

ที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ชุมชน ด้านการเรียนรู้ ลักษณะของกิจกรรมการท่อง

เที่ยวสามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมที่แตกต่าง

	 ส่วนที่ 3 การรับรู้และการเรียนรู้เกี่ยวกับการ

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 ส่วนที ่4 ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะเกีย่วกบั

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสอบถามกลุ่ม

ตวัอย่าง ประกอบด้วย ประชาชน/ชาวบ้านทีอ่าศยัอยูใ่น

ต�ำบลบางขันแตก ที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมกิจกรรมการ

บริการวิชาการ ระหว่างเดือนมกราคมถึงสิงหาคม 2560

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยใช้สถิติวิเคราะห์ (Statistical Analysis) 

ประเภทสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดย

ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) อธิบายข้อมูลส่วนบุคคลของ 

กลุ่มตัวอย่างด้านเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ; 

S.D.) อธบิายเกีย่วกบัศกัยภาพในการจดัการการท่องเทีย่ว 

โดยชุมชนการรับรู้และการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน ส่วนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ผู้วิจัยได้

วิเคราะห์เนื้อหาและสรุปประเด็นส�ำคัญที่ตรงกัน

สรุปผลการวิจัย

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างและเป็น 

แม่บ้านในขณะที่เป็นเกษตรกรด้วย ผลการวิจัยจาก 

ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะของกลุม่ตวัอย่างไม่แตกต่าง 

กันมากนัก โดยสรุปเป็นประเด็นส�ำคัญได้ดังนี้

	 ศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม พบว่า ชุมชน 

มีวิถีการผลิตที่พึ่งพาและใช ้ทรัพยากรธรรมชาติ 

อย่างย่ังยืนมีความเก่ียวข้องกับศักยภาพในการจัดการ

การท่องเที่ยวโดยชุมชนมากที่สุด 

	 ด้านองค์กรชุมชน พบว่า การที่ชุมชนมีระบบ

สังคมที่เข้าใจกันเป็นองค์ประกอบส�ำคัญของศักยภาพ

ในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนมากที่สุด รองลง

มา คือ มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้และความเช่ียวชาญใน

เรื่องต่าง ๆ หลากหลาย อยู่ในระดับมาก 

	 ด้านการจัดการ พบว่าชุมชนสามารถเชื่อมโยง

การท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ และการ

มีกฎกติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และ 

การท่องเที่ยว เกี่ยวข้องกับศักยภาพในการจัดการ 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนมากที่สุด 

	 ด้านการเรยีนรู ้พบว่ากลุม่ตวัอย่างได้เรยีนรูเ้กีย่วกบั 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนในเรื่องการสร้างจิตส�ำนึกใน

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้งใน

ส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือนมากที่สุด รองลงมาคือ

ลกัษณะของกจิกรรมการท่องเทีย่วสามารถสร้างการรบั

รู้และความเข้าใจในวิถีชีวิต และวัฒนธรรมที่แตกต่าง 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

	 ในภาพรวมของการพัฒนาการท ่องเที่ ยว 

โดยชุมชนให้ยั่งยืน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเห็น

ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ยั่งยืนเกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมการท่องเที่ยวมีผลต่อรายได้ของชุมชน 

สังคม และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนมากที่สุด 

รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรม

การท่องเที่ยวที่มีผลกระทบต่อระบบนิเวศชุมชน อยู่ใน 

ระดบัมาก เช่นเดยีวกบั กจิกรรมการท่องเทีย่วมผีลกระทบ 

ต่อธรรมชาติ วิถีชีวิตและวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก 
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	 การรับรู้และการเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน

	 ด้านการรับรู้เกี่ยวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

พบว่า สื่อแผ่นพับท�ำให้กลุ่มตัวอย่างได้รับความรู้เกี่ยว

กับการท่องเที่ยวโดยชุมชน และช่วยให้นักท่องเที่ยว

รับรู้ถึงความเป็นมาของชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวได้

เป็นอย่างดีส่วนความรู้เกี่ยวกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ

การท่องเทีย่วโดยชมุชน กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่สามารถ

น�ำความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการท�ำงานและด�ำเนนิชวีติ

มากที่สุดรองลงมาคือ ความรู้และแผ่นพับหรือสื่ออื่น ๆ  

ชมุชนสามารถใช้ประโยชน์ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว

ที่บางขันแตกได้เป็นอย่างดี

	 ชี้ให้เห็นว่า การใช้แผ่นพับท่ีนักวิจัยได้ผลิต

ขึ้นเป็นสื่อที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดี ดังนั้น ในการ

ประชาสมัพนัธ์ด้านการท่องเทีย่วและการสือ่สารข้อมลู

ความรู้เกี่ยวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน เหมาะกับการ

ใช้สื่อเฉพาะเพื่อการสื่อสารข้อมูลไปยังกลุ่มเป้าหมาย 

ชุมชน ทั้งนี้  ผู ้ผลิตสื่อต ้องค�ำนึงถึงรูปแบบและ 

การออกแบบให้น่าสนใจ น่าอ่าน และน่าเก็บรักษา ด้วย

ความสวยงามของรูปภาพและคุณค่าของข้อมูลประวัติ

ความเป็นมาและแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นความภาคภูมิใจ

ของคนในชุมชน

	 ด้านการเรียนรู้เกี่ยวกับการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

จากความเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกันมาก และ

อยู่ในระดบัมากถงึมากท่ีสดุ พบว่า กลุม่ตวัอย่างสามารถ

น�ำความรูเ้กีย่วกบัการจดัการและกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบั

การท่องเที่ยวโดยชุมชนไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงาน

และด�ำเนนิชวีติ อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ รองลงมาคอื ความรู้ 

และแผ่นพับหรือสื่ออื่น ๆ ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์

ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วทีบ่างขนัแตกได้เป็นอย่างดี  

อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อมูลสถานท่ีและแหล่ง

ท่องเทีย่ว ความรูแ้ละแผ่นพบัหรอืสือ่อืน่ ๆ  อบต.สามารถ

ใช้ประโยชน์ในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วทีบ่างขนัแตก

ได้เป็นอย่างดี และล�ำดับสุดท้ายคือ ข้อมูลสถานท่ี 

และแหล่งท่องเที่ยว ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์ใน 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวท่ีบางขันแตกได้เป็นอย่างดี 

อยู่ในระดับมาก ชี้ให้เห็นว่า แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างค่อน

ข้างสนใจเกีย่วกบัการจดัการและข้อกฎหมายทีส่ามารถ

น�ำไปใช้ได้จริง รวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและ

หน่วยงานท้องถิ่น และการสนับสนุนของหน่วยงาน

ภาครัฐที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับประเทศ ระดับจังหวัด 

และระดับท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบที่

เจ้าหน้าที่ของรัฐ

	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

	 กลุ ่มตัวอย ่างส ่วนใหญ่ให้ความส�ำคัญกับ

กิจกรรมการท่องเที่ยวมีผลต่อรายได้ของชุมชน สังคม 

และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน รวมถึงการมี 

ส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมการท่องเที่ยวที่

มีผลกระทบต่อระบบนิเวศชุมชน ขนบธรรมเนียม 

ประเพณ ีวฒันธรรม และวถิชีวีติ ซึง่สอดคล้องกบัความ

คิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของชุมชน ซึ่งมีความคิดเห็น

ส�ำคัญที่ตรงกัน 3 ด้าน ดังนี้

	 1)	 การจัดการการท่องเที่ยวที่มีจิตส�ำนึกและ 

มีความรับผิดชอบต ่อสภาพแวดล ้อมและระบบ

นิเวศ โดยการจัดการการท่องเที่ยวที่มีจิตส�ำนึกและมี 

ความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศ

เกีย่วข้องกบัแม่น�ำ้ ล�ำคลองมากทีส่ดุ รองลงมาคอื สิง่มชีวีติ 

ตามธรรมชาติและพืชพันธุ์ไม้ต่างๆ ตามล�ำดับ

	 2)	 การจัดการท่องเที่ยวที่สร้างความรู ้และ

ให้ความรู ้ กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีคิดเห็นเกี่ยวกับ

การจัดการท่องเที่ยวที่สร้างความรู ้และให้ความรู  ้

ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นมากที่สุด รองลงมาคือ การสร้าง

และการให้ความรูเ้กีย่วกบัศลิปวฒันธรรม และการสร้าง

งานสร้างอาชีพ ตามล�ำดับ

	 3)	 ความต้องการให้ประชาชนในท้องถิ่นมี

บทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว  

ท้องถิน่มบีทบาทและมส่ีวนร่วมในการจดัท�ำโครงการ/

กิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน รองลงมาคือ 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเลือกกิจกรรมและล�ำดับ

สุดท้าย คือ การมีส่วนร่วมในการได้รับผลประโยชน์

อย่างเสมอภาค ตามล�ำดับ
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	 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ซ่ึงเป็นชาวบ้าน 

ใ น ต� ำ บ ล บ า ง ขั น แ ตก เ ส น อ ให ้ อ ง ค ์ ก า ร บ ริ ห า ร 

ส่วนต�ำบลและเทศบาลส่งเสริมและสนับสนุนการให้

ความรู ้โดยร่วมมอืกบัชมุชน วดัและโรงเรยีน เพือ่สร้าง

ชุมชนเข้มแข็ง รวมถึงการส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยว และ

การพัฒนางานและอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

เนื่องจากต�ำบลบางขันแตกมีแหล่งท่องเท่ียวโดดเด่น 

เชิงวัฒนธรรมเท่านั้นคือวัดและโบราณสถาน

การอภิปรายผลการวิจัย

	 ในภาพรวมแล้วกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความ

เห็นว่า ศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

มีองค์ประกอบส�ำคัญด้านองค์กรชุมชน โดยเฉพาะการ 

ทีช่มุชนมรีะบบสงัคมทีเ่ข้าใจกัน และด้านการเรยีนรูเ้ก่ียวกบั 

การสร้างจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมทั้งในส่วนของชาวบ้านและผู้มาเยือน

	 ด ้วยเหตุที่ชุมชนมีความตระหนักถึงการมี 

ส่วนร่วมในการด�ำเนินกิจกรรมกลุ่มและการเข้าร่วม

โครงการพัฒนางานอาชีพโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

มากขึ้น ท�ำให้ชุมชนตื่นตัวในการรับรู ้และเรียนรู  ้

เกี่ยวกับความหมายและรูปแบบของการท่องเที่ยว 

โดยชุมชนมากขึ้น จากการสังเกตของผู ้วิจัย พบว่า  

กลุม่ตวัอย่างสนใจเรยีนรูแ้ละเปิดรบัความรูจ้ากสือ่ต่าง ๆ  

ทัง้ด้านการตลาด การผลติ ตลอดจนความรูด้้านกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวโดยชุมชนไปใช้ประโยชน์

ในการท�ำงานและด�ำเนินชีวิตเป็นอย่างมาก ซึ่งสะท้อน

ให้เห็นถึงศักยภาพในการพัฒนาความร่วมมือและ 

การเรียนรู้เพื่อการพึ่งตนเองอย่างชัดเจน

	 แสดงให้เหน็ว่า กลุม่ตัวอย่างในชมุชน ต.บางขนัแตก 

เข้าใจและตระหนักถึงองค์ประกอบส�ำคัญของการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน ทั้ง 4 ด้าน ตามที่ พจนา สวนศรี [7] กล่าวถึง 

องค์ประกอบหลกัของการท่องเทีย่วโดยชมุชนว่ามอียู ่4 

ด้าน คอื 1) ทรพัยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรม 2) องค์กร

ชมุชน 3) การจดัการ 4) การเรยีนรู ้ความคดิเหน็เกีย่วกบั

ศักยภาพด้านองค์กรชุมชนและการจัดการ ชี้ให้เห็นว่า 

ชุมชนมีจิตส�ำนึกในการพัฒนาตนเอง พ่ึงพาตนเอง คิด

เป็นท�ำเป็น มคีวามพยายามในการเรยีนรูพ้ฒันา เกดิรายได้ 

เพิ่มขึ้นมีการรวมตัวกัน สร้างความเข้มแข็งในชุมชน 

น�ำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ตามความคาดหวังและความ

พยายามที่จะด�ำเนินการเพื่อให้เป็นตามหลักการพัฒนา

อย่างยั่งยืน ตามที่ วีระพล ทองมา [8] อธิบายไว้คือ  

1) ด้านเศรษฐกจิ 2) ด้านสงัคมวฒันธรรม 3) สิง่แวดล้อม 

และสิ่งส�ำคัญประการหนึ่งที่จะน�ำไปสู่ความยั่งยืนคือ

การรวบรวมองค์ความรู้ ภูมิปัญญา สืบสานสืบทอด 

ตลอดจนการน�ำไปใช้ประโยชน์ได้ เกิดความรัก ความ

ภาคภมูใินความรูส้กึเป็นเจ้าของ มส่ีวนร่วมในทรพัยากร

ของชุมชน และเกิดกระบวนการเรียนรู้การท�ำงานร่วม

กันในที่สุด ในความหมายของผลกระทบด้านบวกของ

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

	 จากผลการวิจัย ของสุดถนอม ตันเจริญ [9] 

ศักยภาพด ้านการจัดการเกี่ยวกับการกระจายผล

ประโยชน์ที่เกิดจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้อย่าง

เป็นธรรม และศกัยภาพด้านองค์กรชมุชน เกีย่วกบัชมุชน

รู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ

พัฒนา สร้างเสริมงานและรายได้ให้แก่ชุมชน มีค่า

เฉลี่ยต�่ำที่สุด แสดงว่า สมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ยัง

รู้สึกว่าผลประโยชน์ที่ชาวบ้านได้รับจากการท่องเที่ยว

ในพื้นที่ยังไม่มีความเป็นธรรมเท่าที่ควร อีกทั้งพวกเขา

ยังต้องการการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินการด้านต่าง ๆ 

มากขึ้น เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ นรินทร์ สังข์รักษา  

สุภาภรณ์ พรหมฤาษี และ ธีรังกูร วรบ�ำรุงกุล [10] ที่พบ

ว่า แนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วต้องการบทบาทของ 

5 ส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน นักท่องเที่ยว 

และสถาบันการศึกษา ซ่ึงจะช่วยกันสร้างแรงจูงใจแก่

นักท่องเที่ยว ทั้งด้านความหลากหลายของแหล่งท่อง

เที่ยว กิจกรรมต่าง ๆ  ความปลอดภัย ความเป็นมิตร และ 

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก ล้วนต้องการผู้บริหารและคน

จากทุกฝ่ายส่งเสริมและสนับสนุนซึ่งกันและกัน

	 ส่วนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กลุ ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยกับแนวทางการพัฒนาการ
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ท ่องเที่ยวโดยชุมชนให้ยั่งยืน โดยการจัดการการ 

ท่องเที่ยวที่มีจิตส�ำนึกและมีความรับผิดชอบต่อสภาพ

แวดล้อมและระบบนิเวศโดยเฉพาะแม่น�้ำล�ำคลอง 

การจัดการท่องเที่ยวที่สร้างความรู้และให้ความรู้ด้าน

ภูมิปัญญาท้องถิ่น และต้องการให้ประชาชนในท้องถิ่น 

มีบทบาทและมีส ่วนร ่วมในการจัดท�ำโครงการ/ 

กิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยชุมชนสอดคล้องกับ

แนวคิดของ อุษาวดี พูลพิพัฒน์ [5] ที่ว่า การท่องเที่ยว

แบบยั่งยืน โดยชุมชนมีส่วนร่วม เป็นการท่องเท่ียวท่ีมี

ความต่อเนื่อง มีคุณภาพ และมีความสมดุล ด้านความ

ต้องการ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวความต้องการของ

ชุมชนท้องถิ่นและขีดความสามารถของทรัพยากรที่มี 

เช่นเดียวกับผลการวิจัยของ เทพรัตน์ จันทพันธ์ และ

วิวัฒน์ ฤทธิมา [11] พบว่าการจัดการการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนของต�ำบลบ้านขาว อ�ำเภอระโนด จังหวัดสงขลา 

มีรูปแบบของฐานการเรียนรู้ในชุมชน ซ่ึงลักษณะของ

ฐานองค์ความรู้ ประกอบด้วยกิจกรรมของแหล่งเรียนรู ้

การท่องเที่ยวโดยชุมชนของต�ำบลบ้านขาว ค�ำนึงถึง

ความยัง่ยนืของสิง่แวดล้อม สงัคมและวฒันธรรม มกีาร

ก�ำหนดทิศทางโดยชุมชน การจัดการโดยชุมชน เพื่อ

ชุมชน โดยที่ชุมชนมีบทบาทในฐานะเจ้าของ มีสิทธิ

ในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู ้มาเยือน 

และสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน องค์กร 

ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐในพื้นที ่เข้ามารว่มคดิรว่ม

วางแผน มส่ีวนร่วมในการด�ำเนนิการในการจดัการท่อง

เที่ยวโดยชุมชนเช่นเดียวกับผลการวิจัยของ สุดถนอม 

ตันเจริญ [8] เรื่อง ประเพณีลอยกระทงตามภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมการประชาสัมพันธ์

ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์และป้ายประชาสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์

เผยแพร่ความรู้ด้านการสื่อสารการตลาดผสมผสาน

กับการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมไทย 

เป็นที่สนใจของชุมชน ต.บางขันแตกอย่างมาก รวมถึง

การเรียนรู้ของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

และสิง่แวดล้อม ย่อมก่อเกดิศักยภาพในการจดัการท่องเทีย่ว 

โดยชุมชนอย่างยั่งยืนได้คือสามารถพึ่งตนเองได้ด้วย 

การจัดการร่วมกันของสมาชิกในชุมชน

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 จากผลการวิจัยศักยภาพด้านการจัดการ 

เกีย่วกบัการกระจายผลประโยชน์ทีเ่กดิจากการท่องเทีย่ว

โดยชุมชนได้อย่างเป็นธรรม และศักยภาพด้านองค์กร

ชุมชน เกี่ยวกับชุมชนรู ้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามี 

ส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา สร้างเสริมงานและ

รายได้ให้แก่ชุมชน มีค ่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด ดังนั้นการ 

เพ่ิมศักยภาพของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยว  

ต้องมีการวางแผนร่วมกันของทุกฝ่ายที่มีส่วนได้ส่วน

เสียอย่างจริงจัง เพ่ือป้องกันและลดปัญหาความขัดแย้ง 

เรื่องผลประโยชน์ รวมถึงบทบาทของผู ้น�ำชุมชน  

และการสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง โดย

เฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 2.	 ผูบ้รหิาร ผูน้�ำชมุชน ธรุกจิชมุชน และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ควรเน้นการสร้างตราสนิค้าแหล่ง

ท่องเที่ยว (Destination Branding) เพื่อการพัฒนาแหล่ง

ท่องเทีย่วเชงิอนรุกัษ์ของชมุชนอย่างยัง่ยนื ได้กลายเป็น

แนวคิดที่ส�ำคัญแนวคิดหนึ่งในการพัฒนาแหล่งท่อง

เที่ยว

	 3.	 การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 

ควรมีการรณรงค์เพ่ือป้องกันและลดการต่อต้านการ

เจริญเติบโต อันเนื่องมาจากการพัฒนา แต่ต้องเน้นข้อ

จ�ำกดัของการเจรญิเตบิโต และการท่องเทีย่วต้องจดัการ

บริหารภายใต้ข้อจ�ำกัดด้านทรัพยากรของชุมชน

	 4.	 สมาชิกของชุมชนและผู้น�ำชุมชนควรร่วม

หารือกับผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการ

วางแผนและจดัการการท่องเทีย่ว มุง่น�ำเสนอผลติภณัฑ์

ท้องถิ่นจากภูมิปัญญาชาวบ้านเป็นหลักและค�ำนึงถึง

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

	 5.	 ควรให้ความส�ำคัญกับการมีส่วนร่วมและ

การจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ 

อย่างระมัดระวัง โดยอาศัยการแสดงความคิดเห็นด้วย

ฉันทามติทุกขั้นตอน

	 6.	 เพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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ควรสร้างสรรค์แหล่งท่องเที่ยวที่มีความโดดเด่น 

เชิงวัฒนธรรมที่ เป ็นเอกลักษณ์ องค ์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นควรมีบทบาทส�ำคัญในการสนับสนุนและ

จูงใจให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

สนับสนุนให้มีเอกลักษณ์และมีความเป็นระเบียบ 

ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้
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