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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบการรวมกลุ่มอาชีพหรือสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ 2) เสนอ

แนะแนวทางการส่งเสรมิการรวมกลุม่อาชพีหรอืสวสัดกิารส�ำหรบัคนพกิาร ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ กลุม่เป้าหมาย

ของการวจิยัคอื กลุม่อาชพีคนพกิาร เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Selection) เลอืกหนึง่กลุม่ของคนพกิารทีม่กีารรวมตวั

กนัประกอบอาชพี แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ ใช้ในการศกึษา รปูแบบการรวมกลุม่และปัญหาอปุสรรคในการประกอบอาชพี

ของคนพิการ ประเด็นในการถอดบทเรียน การให้ความรู้ และเสริมพลังแก่กลุ่มและการพัฒนากลุ่มให้มีความก้าวหน้า

และยั่งยืน

	 ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มอาชีพทอผ้าขาวม้าหนองบัวแดง พบว่า แนวทางส่งเสริมอาชีพ ควรมีสถานที่ต้ังกลุ่ม 

และทีพ่กั ตลาด พาหนะการเดนิทางจ�ำหน่ายสนิค้า กลุม่อาชพีหตัถกรรมบ้านท่ามะไฟหวานควรได้รบัการอบรมพฒันา

ทักษะฝีมือ ตามตลาดต้องการ แบ่งงานไปตามบ้านที่อยู่ของคนพิการ กลุ่มอาชีพ ทอผ้าไหมท่ามะไฟหวาน รูปแบบ 

การรวมกลุ่มอาชีพ กลุ่มได้มีการก�ำหนดระเบียบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีการสนับสนุนจากแหล่งทุน สมาชิก 

กลุม่กูเ้งนิจากกองทนุส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารเป็นรายบคุคล กลุม่อาชพีนวด/สมาคมคนพกิาร (ตาบอด) 

จังหวัดชัยภูมิ แนวทางการส่งเสริมอาชีพ ควรได้รับโอกาสในการมีงานท�ำให้แก่คนตาบอดและการพัฒนาศักยภาพ 

ฝึกทกัษะทีจ่�ำเป็นเหมาะสมสอดคล้องกบัวถิชีวีติ ให้มคีวามรูแ้ละทกัษะวชิานวดแผนไทย ตามหลกัวชิาทีว่่าด้วยศาสตร์

แห่งการนวดแผนไทย เป็นหลกัในการน�ำไปประกอบอาชพี ให้โอกาสทางสงัคมและอยูใ่นพืน้ทีท่ีห่น่วยงานของรฐับาล

ไม่สามารถเข้าถึง ได้มีโอกาสเข้ามาฝึกอาชีพและพัฒนาตนเองได้อยู่ร่วมกับบุคคลทั่วไปในสังคม

ค�ำส�ำคัญ: รูปแบบ การส่งเสริมกลุ่มอาชีพ คนพิการ
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Abstract

	 This research aimed to 1) To study the model of occupational grouping or welfare for the disabled. 2) To 

provide guidance for the promotion of occupational groups or welfare for persons with disabilities. Use qualitative 

research methodology. The population of the research is the occupational group of people with disabilities. Purposive 

Random Sampling study, one group of people with disabilities who are engaged in the occupation, the in-depth 

interview study, the integration pattern and obstacles in the occupation. Of people with disabilities; To educate and 

empower groups and to develop groups to be progressive and sustainable. The results of the research on the cloth 

weaving business in Nong Bua Daeng found that the career promotion approach should include group locations and 

market accommodation, Tha Mafawan Handicraft Group should be trained on the skills of the market. Divide the 

work to the home address of the disabled. Silk Weaving Group Form of occupational grouping is a group of written 

regulations. Funded by funding sources. Members of the Individuals with Disabilities Fund.Massacre/Blind Association 

of Chaiyaphum Province Career promotion approaches should be given the opportunity to work for the blind and to 

develop the skills needed to fit the lifestyle. To have the knowledge and skills of Thai massage as the main principle 

of Thai massage is to lead a career. Provide social opportunities and stay in areas where government agencies can not 

reach. Have a chance to practice and develop yourself with the public in society.

Keywords: Model, Career group promotion, The disabled

บทน�ำ

	 แผนพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิารแห่งชาต ิพ.ศ. 2550-2564 ได้เน้นให้มกีลไกประสานงานด้านคนพกิารระดบัชาติ  

การส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรด้านคนพิการและเครือข่าย เพื่อให้มีส่วนร่วมและมีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ ซึ่งจะท�ำให้การน�ำแผนไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลมีความชัดเจนยิ่งขึ้น ผลการส�ำรวจ

ทางสถิติของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2550 พบว่า จ�ำนวนประชากรประมาณ 65.5 ล้านคน เป็นผู้ที่พิการประมาณ 

1.9 ล้านคน [1] ซึ่งเมื่อพิจารณาคนพิการเปรียบเทียบต่อสัดส่วนของประชากรทั้งหมด พบว่า คนพิการที่เป็นเพศหญิง

มีมากกว่าเพศชาย (ร้อยละ 1.53 และร้อยละ 1.31 ตามล�ำดับ) และมีคนพิการที่อาศัยนอกเขตเทศบาลมากกว่าในเขต

เทศบาล (ร้อยละ 2.37 และร้อยละ 0.47 ตามล�ำดับ) และเมื่อพิจารณาจ�ำแนกตามภาค พบว่า ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มีคนพิการสูงสุด (ร้อยละ 1.17) รองลงมา คือ ภาคเหนือ (ร้อยละ 0.79) ภาคกลาง (ร้อยละ 0.52) ภาคใต้ (ร้อยละ 0.30) 

และกรงุเทพมหานคร (ร้อยละ 0.05) สถานการณ์คนพกิารปี 2559 [2] พบว่า คนพกิารส่วนใหญ่อาศยัอยูท่ีภ่าคตะวนัออก

เฉียงเหนือ อาชีพผู้พิการ ส่วนใหญ่ก�ำลังเรียนหนังสือ และไม่ได้ท�ำงาน ในอัตราส่วนที่ใกล้เคียงกัน ส�ำหรับอาชีพการ

เป็นลูกจ้างพนักงานที่ได้รับเงินเดือน พิจารณาในรายละเอียดคุณภาพชีวิตของคนพิการในหลายด้านก็ยังคงตกต�่ำ ยังมี

ปัญหาที่ต้องปรับปรุงแก้ไขด้านอาชีพ การมีงานท�ำและรายได้

	 ผลการส�ำรวจประเภทของอาชีพคนพิการจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ส่วนใหญ่น�ำไปประกอบอาชีพเกษตรกรรม  

ร้อยละ 38 รองลงมาอาชีพค้าขาย ร้อยละ 37 และอาชีพรับจ้าง เช่น นวดแผนไทย ซ่อมเครื่องยนต์ ทอผ้าขาวม้า ร้อยละ 

24 เพื่อให้บริการสร้างงานและอาชีพแก่คนพิการเป็นไปอย่างทั่วถึงและเป็นธรรมแก่ทุกกลุ่มเป้าหมาย [3] จึงได้มีการ

ด�ำเนินงานวิจัย รูปแบบและแนวทางการส่งเสริมกลุ่มอาชีพคนพิการจังหวัดชัยภูมิ ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้ท้องถิ่น 

ชุมชน ที่มีคนพิการสามารถรวมกลุ่มกันประกอบอาชีพในชุมชนได้แนวทางใหม่ในการส่งเสริมการประกอบอาชีพ
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อิสระของคนพิการ เพื่อให้ผู้ดูแลคนพิการหรือครอบครัวคนพิการ รวมถึงกลุ่มคนพิการ ได้มีโอกาสในการรวมกลุ่ม

ประกอบอาชีพ [4] โดยท่ีคนพิการสามารถประกอบอาชีพในลักษณะของชุมชน อีกทั้งองค์กรคนพิการที่มีความเข้ม

แข็งและมีศักยภาพ สามารถด�ำเนินกิจกรรมในลักษณะของการส่งเสริมอาชีพให้คนพิการสามารถพึ่งพาตนเองได้ และ

สร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจให้คนพิการอย่างยั่งยืนต่อไป

	 จังหวัดชัยภูมิ มีสถานการณ์เก่ียวกับคนพิการจากฐานข้อมูล 16 อ�ำเภอ 124 ต�ำบล 1,393 หมู ่บ ้าน  

แบ่งการปกครองท้องถิน่ ออกเป็นองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 1 เทศบาลเมอืง 34 เทศบาลต�ำบล และ 107 องค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบล จ�ำนวนประชากรของจังหวัดชัยภูมิ มีจ�ำนวน 1,122,647 คน คนพิการจังหวัดชัยภูมิ มีความพิการทางกาย 

หรอืการเคลือ่นไหวมากทีส่ดุ จ�ำนวน 27,059 คน คดิเป็นร้อยละ 51.80 รองลงมาเป็นคนพกิารประเภททางการได้ยนิหรอื

สื่อความหมาย จ�ำนวน 13,405 คน คิดเป็นร้อยละ 25.66 รองลงมาเป็นคนพิการประเภททางการเห็น จ�ำนวน 5,422 คน 

คิดเป็นร้อยละ 10.38 ประเภทความพิการที่มีคนพิการน้อยที่สุดคือ ออทิสติก จ�ำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 0.18  

การส่งเสริมการบูรณาการเครือข่าย และสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการอย่างยั่งยืนนั้น กลุ่มอาชีพ

คนพกิารส่งเสรมิอาชพีคนพกิาร การวจิยัครัง้นี ้จะน�ำผลทีไ่ด้รบัไปเป็นแนวทางดงักล่าวไปขยายผลเพือ่ด�ำเนนิการต่อไป 

ดังนั้นจึงเห็นควรให้มีการศึกษาวิจัยรูปแบบและแนวทางการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ สร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจให้คน

พิการในจังหวัดชัยภูมิได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษารูปแบบการรวมกลุ่มอาชีพหรือสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ

	 2. เพื่อเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพหรือสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ

ขอบเขตการวิจัย

	 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ศึกษาในพื้นที่ทุกอ�ำเภอของจังหวัดชัยภูมิ

	 2. ขอบเขตด้านเนื้อหาเน้ือหาท่ีศึกษาประกอบด้วย 5 ประการ 2.1. ศึกษารูปแบบการรวมกลุ่มประกอบอาชีพ

หรือสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ 2.2. ศึกษารูปแบบขององค์กรหรือกลุ่มคนพิการที่ด�ำเนินการจัดสวัสดิการแก่คนพิการ

ทั้งในชุมชนและเครือข่าย 2.3. ศึกษาและประเมินผลแนวทาง วิธีการ ขั้นตอน ในการด�ำเนินการรวมกลุ่มอาชีพหรือ

สวัสดิการส�ำหรับคนพิการของชุมชนที่มีศักยภาพในการกระจายทุนประกอบอาชีพ 2.4. ให้ความรู้ และเสริมพลังแก่

กลุ่มและองค์กร รวมถึงการเตรียมความพร้อมให้กลุ่มและองค์กรที่สามารถด�ำเนินการกระจายทุนประกอบอาชีพหรือ

จัดสวัสดิการ 2.5. เสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพหรือสวัสดิการส�ำหรับคนพิการ

	 3. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 3.1. ประชากรในการวิจัย คือ กลุ่มอาชีพคนพิการทุกอ�ำเภอ 3.2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ได้เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ผู้วิจัยจะเลือกเฉพาะผู้ที่ขึ้นทะเบียนคนพิการกับส�ำนักงานพัฒนาสังคมและ

ความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดัชยัภมู ิเท่านัน้ โดยกระจายตามสถานภาพ เพศ และอาย ุ3.3. กลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูทีเ่ป็นบคุคลที่

มีความพกิารเป็นกลุม่ท่ีบอบบางในสงัคม การด�ำเนนิการวจิยั จะต้องปฏบิตัติามระเบยีบของคณะกรรมการจรยิธรรมการ

วจิยัในมนษุย์ และยดึหลกัความเคารพในบคุคล หลกัผลประโยชน์และหลกัความยติุธรรม ตลอดจนปฏิบติัตามแนวทาง

จริยธรรมการท�ำวิจัยในมนุษย์แห่งชาติไทย (Thai National Ethical Guidelines for Research Involving Humans) อย่าง

เคร่งครัด โดยได้ขออนุญาต ผู้ให้ข้อมูลในการให้สัมภาษณ์ (Informed Consent) ไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล หรือรักษา

ความลับ (Confidentiality) ของผู้ให้ข้อมูล และมีการใช้นามสมมุติของผู้ให้ข้อมูล (Anonymity)

	 4. ขอบเขตด้านเวลาก�ำหนดระยะเวลาในการด�ำเนินงาน 12 เดือน ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือนกันยายน 

2561



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ปีที่ 9 (ฉบับที่ 1) มกราคม-เมษายน 2562

151Academic Journal of Phetchaburi Rajabhat University
9 (January-April) 148-160 (2019) 	 Vol.9 No.1

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวจิยัเรือ่ง “รปูแบบและแนวทางการส่งเสรมิกลุม่อาชพีคนพกิารจงัหวดัชยัภมู”ิ ใช้ระเบยีบวธิ ีวจิยัเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Research) โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ ที่ได้จากการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) และข้อมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) ทีไ่ด้จากการเกบ็รวบรวมข้อมลู กลุม่อาชพีคนพกิารในพืน้ทีท่กุอ�ำเภอของจงัหวดัชยัภมู ิทีม่คีนพกิารท�ำ

อาชีพสร้างรายได้เลี้ยงชีพตนเอง 

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู คอื แบบสมัภาษณ์เจาะลกึใช้ในการศกึษารปูแบบการรวมกลุม่อาชพี และ

แนวทางการส่งเสรมิการรวมกลุม่อาชพี มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี ้1) ศกึษาข้อมลูจากเอกสารและงานวจิยั (Documentary 

Research) ในประเดน็เกีย่วกบัอาชพี สวสัดกิาร คณุภาพชวีติ การด�ำรงชวีติอสิระ และสทิธต่ิาง ๆ  ของคนพกิาร 2) ศกึษา

ข้อมูลจากภาคสนาม (Field Research) โดยสัมภาษณ์เชิงลึกแกนน�ำและสมาชิกกลุ่มอาชีพคนพิการเกี่ยวกับ รูปแบบกา

รวมกลุม่อาชพีหรอืสวสัดกิารส�ำหรบัคนพกิาร 3) ประชมุคณะวจิยั รวบรวมปัญหาและอปุสรรค รปูแบบขององค์กรหรอื

กลุม่คนพกิารทีด่�ำเนนิการการรวมกลุม่อาชพีพกิารทัง้ในชุมชน 4) ประชุมยกร่างรปูแบบการรวมกลุม่อาชีพทีเ่หมาะสม 

5) จัดเวทีถอดบทเรียน ให้ความรู้ และเสริมพลังแก่กลุ่มและองค์กร รวมถึงการเตรียมความพร้อมให้กลุ่มและองค์กรที่

สามารถด�ำเนินการกระจายทุนประกอบอาชีพ 6) คณะวิจัยสรุปผลการศึกษาโดยประมวลผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลใน

ทกุภาคส่วน 7) เสนอแนะเชงินโยบายและการปฏบิตังิานเพือ่ให้เกดิการปรบัปรงุกองทนุส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชวีติ

คนพิการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น

	 การสุ่มกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา

	 การวิจัยคือ กลุ่มอาชีพคนพิการทุกอ�ำเภอ โดยจะท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) 

กลุ่มอาชีพคนพิการที่กระจายอยู่ในภูมิภาคต่าง ๆ ที่มีคุณลักษณะดังนี้

	 1. เป็นกลุม่ของคนพกิารทีม่กีารรวมตวักนัประกอบอาชพี โดยอาจมคีนปกตเิข้าร่วมเป็นสมาชกิกลุม่ด้วย แต่คน

ปรกติต้องไม่ใช่ผู้มีบทบาทหลักในกลุ่ม

	 2. เป็นกลุม่อาชพี มกีารลงทนุ และประกอบการในธรุกจิร่วมกนั โดยทนุประกอบอาชพีอาจมาจาก (1) การระดม

ทุนของคนพิการเองโดยตรง (2) จากภาครัฐที่ลงทุนให้เบื้องต้น แต่กลุ่มคนพิการเป็นเจ้าของ และด�ำเนินธุรกิจด้วยคน

พิการ

	 3. เป็นกลุ่มอาชีพที่มีหรือไม่มีการจัดสวัสดิการของกลุ่ม

	 จากเกณฑ์ในการคัดเลือกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 ประการ ได้กลุ่มตัวอย่างกระจายตามหมู่บ้านต่าง ๆ เครื่องมือที่ใช้

ในการศึกษา

	 แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก ใช้ในการศึกษา รูปแบบการรวมกลุ่มและปัญหาอุปสรรคในการประกอบอาชีพ

ของคนพิการ ประเด็นในการถอดบทเรียน ประเด็นในการให้ความรู้ และเสริมพลังแก่กลุ่มและองค์กรอาชีพคนพิการ 

การพัฒนากลุ่มให้มีความก้าวหน้าและยั่งยืน

	 จากเกณฑ์ในการเลือกกลุ่มดังกล่าว ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 4 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มอาชีพทอผ้าขาวม้าหนองบัวแดง 

2) กลุ่มอาชีพหัตถกรรมบ้านท่ามะไฟหวาน 3) กลุ่มอาชีพการท�ำไม้กวาดดอกหญ้า 4) กลุ่มฝึกอาชีพสานตะกร้า

สรุปผลการวิจัย

	 จากการศกึษา พบว่า รปูแบบการส่งเสรมิกลุม่อาชพีคนพกิาร เป็นลกัษณะการรวมกลุม่ มข้ีอตกลงเป็นลายลกัษณ์

อักษรชัดเจนว่า เรื่องของอาชีพที่จะด�ำเนินการแบ่งปันผลประโยชน์หรือรายได้จากการรวมกลุ่มเป็นเครือข่ายเฉพาะ

ความพิการและความพิการหลาย ๆ ประเภทในกลุ่มเดียวกัน ดังตาราง
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	 คณะผูว้จิยัได้ศกึษากลุม่อาชพีคนพกิารกระจายตามกลุม่อาชพีคนพกิารคอื กลุม่อาชพีทอผ้าขาวม้าหนองบวัแดง 

กลุม่สตรพีกิารเยบ็ปักประดษิฐ์ กลุม่อาชพีนวด/สมาคมคนพกิาร (ตาบอด) จงัหวดัชยัภมู ิกลุม่อาชพีทอผ้าคนพกิารบ้าน

ท่ามะไฟหวาน ดังมีเนื้อหาในการรวบรวมข้อมูลดังนี้

กลุ่มอาชีพทอผ้าขาวม้าหนองบัวแดง

	 วัตถุประสงค์ การรวมกลุ่มเป็น “ศูนย์รวมอาชีพคนพิการ” ก็เพ่ือท�ำให้สินค้าของคนพิการขามีรายได้ มีอาชีพ 

และช่วยเหลอืซ่ึงกนัและกนั กลุม่อาชพีคนพกิารในจงัหวดัชยัภมู ิมกีารจดัสรรรายได้อย่างเป็นระบบ มกีารแบ่งสดัส่วน

รายได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้เป็นไปตามข้อตกลงในกลุ่ม เป็นการสร้างรายได้แบบเอื้ออาทรต่อกัน

ชัยภูมิ

ให้กับคนพิการและผู้ดูแลกคนพิการโคกกุง

อ.หนองบัวแดงและคณะกรรรมการ CLC
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	 การกระจายทุนประกอบอาชีพ กลุ่มขาดคนช่วยคิดหาแนวทาง หรือจัดระบบให้ สมาชิกลาออกไปอยู่กลุ่มคน

ไม่พิการ โครงการวิจัยส่งเสริมอาชีพคนพิการ การสนับสนุนจากแหล่งทุน ในช่วงเริ่มต้นของการรวมกลุ่มได้รับการ

สนับสนุนจาก เทศบาลหนองบัวแดงสนับสนุนอุปกรณ์ และหาคนมาสอนทอผ้าซาโอริเพิ่มแนวทาง กลุ่มไม่ได้รับการ

สนับสนุนจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เพราะมีสมาชิกจ�ำนวนน้อย จึงไม่ได้จดทะเบียนเป็น

องค์กร ผู้น�ำกลุ่มเข้าใจว่ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจะให้เงินทุนกับสมาคมเท่าน้ัน จึงไม่ได้ขอ

ทุนสนับสนุนจากกองทุนฯ [5]

	 การจัดสวัสดิการของกลุ่ม กลุ่มยังไม่มีการจัดสวัสดิการใด ๆ  เนื่องจากเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  ที่มีรายได้ไม่แน่นอน 

ปัญหา อุปสรรคในการประกอบอาชีพ ในปัจจุบัน “การรวมอาชีพคนพิการ” มีปัญหาหลัก 3 ประการ คือ 1) ขาดตลาด

รองรับสินค้าที่ผลิตที่ถาวร 2) ทุนจม ถ้าขายยังไม่ได้ ท�ำให้สมาชิกบางคนต้องถอยออกไป 3) การเดินทางไปขายสินค้า 

และที่พักอาศัย มีความยากล�ำบาก (ครั้งแรก ๆ   ที่ออกร้าน จะมี อบต. สนับสนุน คอยจัดรถ และที่พักให้ กลุ่มจึงเข้มแข็ง

ขึ้นมาได้)

	 ปัญหา อุปสรรคในการรวมกลุ่ม มี 6 ประการ คือ

	 1) หาคนที่จะมารับถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับอาชีพในกลุ่มอาชีพไม่ได้

	 2) ไม่มีการวางกฎระเบียบท่ีแน่นอน

	 3) นโยบายที่ทางจังหวัดจัดให้คนพิการไม่ชัดเจน

	 4) ปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพของผู้น�ำและสมาชิกกลุ่ม

	 5) ขาดผู้น�ำที่มีความเข้าใจ

	 6) ขาดคนที่จะมาช่วยดูแล ให้ค�ำแนะน�ำ สนับสนุนกลุ่ม

	 แนวทางด้านทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 กลุ่มมีข้อเสนอแนะว่าในการเข้า มาสนับสนุนกลุ่มคนพิการด้านการประกอบอาชีพทอผ้าขาวม้าให้ประสบ 

ผลส�ำเรจ็ ควรจดัหาสถานที ่ทัง้ทีอ่ยู ่และทีพ่กั ตลาด อ�ำนวยการเรือ่งการเดนิทางให้บ้าง ขณะนีอ้าศยัค่าใช้จ่ายการเดนิทาง

จากเทศบาลหนองบวัแดง และค่าเบีย้เลีย้ง พาหนะจากโครงการวจิยั ส่งเสรมิกลุม่อาชีพคนพกิารจาก งบประมาณแผ่นดนิ 

ทนุวจิยั วช.61 โดยนกัวจิยั ดร.เดอืนเพญ็พร ชยัภกัด ีได้ลงพืน้ทีบ้่านราษฎรด�ำเนนิ อ�ำเภอหนองบวัแดง จงัหวดัชัยภมู ิได้

เรยีนทอผ้าสไบ ผ้าพนัคอซาโอร ิเพิม่เตมิ ทอง่าย ต้นทนุต�ำ่ ใช้เวลาสัน้ ๆ   กลุม่คนพกิารด้านการประกอบอาชีพให้ประสบ

ผลส�ำเร็จ ควรด�ำเนินการ 2 ประการ คือ 1) ควรมีการยืดหยุ่นเรื่องระเบียบกฎเกณฑ์/หลักเกณฑ์ต่าง ๆ  2) ควรเปิดกว้าง

ให้มีองค์กรให้กู้ยืมลงทุนเพื่อประกอบอาชีพและก�ำหนดการคืนเงิน ให้สอดคล้องกับรายได้จากการประกอบอาชีพ [6]

กลุ่มสตรีพิการเย็บปักประดิษฐ์

	 บ้านโนนสาวเอ้ อ�ำเภอแก้งคร้อ จังหวัดชัยภูมิ ความเป็นมา จากการสัมภาษณ์นางสุวาสนา ศรียอดแส อายุ 36 

ปี ซึ่งเป็นนายกสมาคมคนพิการจังหวัดชัยภูมิ คนพิการเย็บปักประดิษฐ์ ซึ่งพิการทางการเคลื่อนไหว พบว่า จุดเริ่มต้น

ของการประอบอาชีพ ได้ไปรับรถเข็นที่เดียวกัน ได้มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันว่าจะมีอาชีพที่สร้างรายได้ เท่าที่ความ

สามารถตนเองจะมี มีทางด้านใดบ้าง ซ่ึงพบว่า บางคนก็ถนัดปัก บางคนถนัดเย็บ ฯลฯ จึงเกิดการรวมกลุ่มกันขึ้น  

เริม่จาก 3 คน ก่อน และได้ของบประมาณจากสมาคมส่งเสรมิคนพกิาร โดยต่างคนต่างท�ำ แต่ช่วยเหลอืกนัตามความถนดั

ของแต่ละคน พฒันาฝีมอืกนัมาเรือ่ย ๆ   ลองผดิลองถกูมาตลอด เพราะงานทกุชิน้ท�ำด้วยมอื จะไม่เน้นท�ำของชิน้ใหญ่ ๆ  

เพราะขายยาก แต่จะปักงานเป็นชิ้นเล็ก ๆ  แทน และให้เข้ากับสถานการณ์ในช่วงนั้น ๆ ด้วย เปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ  

เช่น กระเป๋าใส่มือถือ กระเป๋าสะพาย เป็นต้น งานปักไม่จ�ำเป็นต้องเจอกันทุกวัน สามารถแบ่งงานกลับไปท�ำที่บ้านได้ 
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แต่ถ้ามี Order มาก ๆ  และจ�ำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ก็จะรวมกลุ่มมาช่วยกันท�ำ [7]

	 วัตถุประสงค์ของกลุ่ม

	 เพื่อสร้างรายได้ให้กับเพื่อนผู้พิการ และท�ำให้ผู้พิการได้พบปะสังสรรค์กันมากขึ้น ซึ่งท�ำให้สุขภาพร่างกาย 

สุขภาพจิตดีขึ้นมีก�ำลังใจที่จะใช้ชีวิตต่อไป ไม่เครียด ไม่ท้อถอย เพราะเมื่อก่อนผู้พิการที่นี่จะไม่รู้จักกันเลย ต่างคนต่าง

ก็อยู่บ้านของตนเอง แต่พอมีการรวมกลุ่มก็ท�ำให้ได้รู้จักกัน และได้รับการยอมรับจากสังคมมากขึ้น

	 จ�ำนวนสมาชิก

	 ปัจจุบันกลุ่มมีสมาชิก 7 คน ในอนาคตข้างหน้ามีแนวโน้มจะขยายเพิ่มขึ้น แต่จะเน้นคนวัยใกล้เคียงกัน เพื่อไม่

ให้เกิดช่องว่างระหว่างวัย สามารถเข้ากันได้ง่าย และงานปักเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อน ต้องใช้ความพยายาม และสมาธิสูง 

ซึ่งที่ผ่านมาเคยมีผู้พิการทางด้านสติปัญญาเข้ามาท�ำแต่ไม่สามารถท�ำได้

	 กลุ่มได้มีการก�ำหนดระเบียบเป็นลายลักษณ์อักษรให้สมาชิกกลุ่มยึดถือปฏิบัติร่วมกัน 5 ประการคือ

	 1) สมาชิกคนใดออกจากกลุ่มโดยไม่มีเหตุผล จะไม่มีสิทธิรับเงินกองกลางประจ�ำกลุ่ม และเงินปันผล

	 2) สมาชิกคนใดไม่สามารถท�ำงานให้กลุ่ม หรือท�ำงานไม่ได้ หรือท�ำได้ไม่ถึงครึ่งของคนที่ท�ำได้ จะได้รับ

เงินปันผลครึ่งหนึ่งของคนที่ท�ำ

	 3) อุปกรณ์ทุกชิ้นเป็นของกลุ่ม สมาชิกไม่มีสิทธิแต่เพียงผู้เดียว

	 4) ญาติพี่น้องไม่มีสิทธิกับเงินกองกลาง และเงินปันผล (เมื่อสมาชิกเสียชีวิตแล้ว)

	 5) เมื่อทางกลุ่มต้องการ ความร่วมมือ สมาชิกทุกคนต้องให้ความร่วมมือ

กลุ่มอาชีพนวด/สมาคมคนพิการ(ตาบอด) จังหวัดชัยภูมิ

	 ความเป็นมา จากการสัมภาษณ์ นายสันทัด โตนชัยภูมิ อายุ 40 ปี ซึ่งเป็นผู้พิการทางการมองเห็น (ไม่สนิท) ได้

กล่าวถงึแรงจงูใจท�ำงานนวด เริม่จากตนเองทีต่าเริม่จะมองไม่เหน็ จงึเข้ามารกัษาตวัในกรงุเทพฯ เป็นคนไข้ของในหลวง 

แต่รักษาไม่หาย มองเห็นเลือนราง จึงเข้าไปฝึกอาชีพท่ีศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพคนตาบอด มูลนิธิคอลฟิล เข้าไปใช้ชีวิต

ในกรุงเทพฯ ไม่สามารถปรับตัวได้จึงตัดสินใจกลับมาอยู่บ้านที่จังหวัดชัยภูมิ ส�ำหรับอาชีพนวดที่ท�ำอยู่นี้อยู่ในรูปของ

สมาคม จดทะเบียนแล้ว และอยู่ภายใต้สมาคมท่ีบ้านท่ามะไฟหวาน โดยมีนางสุวาสนา ศรียอดแส เป็นนายกสมาคม 

คนพิการจังหวัดชัยภูมิ และนักวิจัย ดร.เดือนเพ็ญพร ชัยภักดี ได้ให้บ้านเป็นสถานที่รับงานนวด ทางสมาคมไม่ได้เน้น

เป็นอาชีพจริง ๆ  ส่วนมากจะเป็นการฝึกอบรมมากกว่า

	 การส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพของการประกอบอาชีพหมอนวด มี 6 ประการ คือ

	 1) ได้สร้างโอกาสในการมีงานท�ำให้แก่คนตาบอดและการพัฒนาศักยภาพให้แก่คนตาบอด

	 2) ให้คนตาบอดในชนบทได้เพิ่มทักษะที่จ�ำเป็นเหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชีวิตของตน

	 3) ให้คนตาบอดมีความรู้และทักษะวิชานวดแผนไทย ตามหลักวิชาศาสตร์แห่งการนวดแผนไทยได้	

	 4) การเป็นหมอนวดสามารถเป็นอาชีพหลักได้

	 5) คนตาบอดสามารถน�ำความรู้เรื่องการจัดการอาชีพและน�ำความรู้ที่ได้ไปประกอบอาชีพนวดแผนไทยได้

	 6) เพื่อให้คนตาบอดที่ยังขาดโอกาสทางสังคมและอยู่ในพ้ืนที่ที่หน่วยงานของรัฐบาลไม่สามารถเข้าถึง ได้มี

โอกาสเข้ามาฝึกอาชีพและพัฒนาตนเองได้อยู่ร่วมกับบุคคลทั่วไปในสังคม

	 ระเบียบที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน มีข้อตกลงว่า ห้ามด่ืมเหล้า และสูบบุหรี่ ในสมาคม ส�ำหรับคนที่อาศัยอยู่ใน

สมาคมต้องช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั ดแูลสมาคม เช่น ล้างจาน ซกัผ้า ฯลฯ เมือ่ทางจงัหวดัมกีารประชมุอะไรกจ็ะเข้าร่วม

ทุกกิจกรรม ในบางครั้งก็ต้องเข้าร่วมกิจกรรมกับคนพิการประเภทอื่น

	 การจัดสรรรายได้ จากการนวด เตรียมไว้ใช้ในกรณีที่มีความจ�ำเป็น เช่น ค่าการเดินทางไปรับงานนวดนอก
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สถานที่ ส�ำหรับคนที่มานวดในที่ตั้งสมาคม ก็จะท�ำงานนวดในสมาคมฯ แต่คนไม่มีคิวนวดจะได้รับเงิน 30 บาท/วัน 

โดยทั่วไปผู้ที่มาท�ำงานเป็นหมอนวดท่ีสมาคมฯจะมีรายได้เฉลี่ย 100-150 บาท/วัน/คน นอกจากนี้ยังมีข้าวเลี้ยง  

(มือ้เท่ียง และเยน็) มือ้ละ 15 บาท อปุสรรคในการประกอบอาชพี คอื ความไม่สะดวกในการเดนิทาง ปัญหาเกีย่วกบัพืน้ที่ 

เช่น ถ้าอยู่ในกรุงเทพฯ ไปหาคนนวดมันง่าย แต่คนชนบทเขาต้องท�ำมาหากินมันยากจริง ๆ  แต่สิ่งที่ได้มากกว่านวด 

กค็อื คนในหมูบ้่านรูจ้กัเรา ปัญหาการแข่งขนัทางการตลาดในเรือ่งอาชพีหมอนวดกม็ ีเพราะมร้ีานนวดเกดิขึน้มากและ

เป็นร้านนวดที่มีสาว ๆ  เป็นคนนวด ไม่ใช่คนพิการ จึงถูกดึงลูกค้าไปส่วนหนึ่ง

	 ปัญหา อุปสรรคในการรวมกลุ่ม มี 2 ประการ คือ

	 1) การยอมรับของคนในท้องถิ่น รวมถึงญาติคนพิการที่ไม่เข้าใจ เขาจะคิดว่าไปแล้วจะได้เงินเท่าไหร่ โดยไม่

ได้คิดว่าจะไปเพื่อฝึก และมักคิดว่าคนพิการต้องรับอย่างเดียวไม่ใช่ต้องมาท�ำอะไรทดแทนหรือแลกเปลี่ยน

	 2) ตัวคนพิการไม่อยากพัฒนาตนเอง เพราะมีความรู้สึกท้อแท้ ไม่อยากท�ำอะไร

	 แนวทางพัฒนาอาชีพและคุณภาพชีวิตคนพิการ

	 ในการเข้ามาสนบัสนนุกลุม่คนพกิารด้านการประกอบอาชพีให้ประสบผลส�ำเรจ็ คณุสนัทดั โตนชยัภมู ิมคีวาม

เห็นว่า บุคลากรของกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เข้าไม่ถึงคนพิการ เวลาจัดสัมมนาทีก็จะพาคน

พิการมานั่งฟัง เสร็จแล้วก็กลับบ้านกันไป ดร.เดือนเพ็ญพร ชัยภักดี น�ำคณะนักวิจัยไปเยี่ยม 4 ครั้ง จึงได้สร้างเครือข่าย

เป็นลูกค้ามารับบริการนวด ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ท�ำให้คนพิการไม่ตื่นในทุกวันนี้ เป็นการถอยหลังอีกก้าวหนึ่ง 

เพราะเอาเงิน 500 บาทไปคุมคนพิการไว้ให้อยู่ในบ้าน ไม่ต้องไปไหนก็ได้ 500 บาท จึงมีข้อเสนอว่า ควรสนับสนุน

องค์กรของคนพิการตาบอด แล้วองค์กรก็จะสอนให้คนพิการรู้จักการบริหารจัดการชีวิตของตัวเอง โดยส่งเสริมเรื่อง

คุณภาพชีวิต เช่น ตั้งงบเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ ให้มีศูนย์ สถานที่นวดสักแห่งน่าจะได้ผล คนพิการตื่นตัวมาก

ขึ้นจากที่โครงการวิจัยเข้าไปส่งเสริมอาชีพคนพิการ

	 ข้อเสนอแนะอีกประการหนึ่งคือ ควรสนับสนุนให้มีบุคลากรที่มีความรู้เข้ามาช่วยเหลือสมาคมฯ เพื่อช่วยให้

งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ทุกวันนี้ทางสมาคมฯ ขาดคนที่จะมาท�ำงานให้อย่างจริงจัง ขาดคนที่จะมาช่วยวางแผน 

และเชื่อมกับหน่วยงานอื่น ๆ ท�ำให้การขับเคลื่อนการท�ำงานสมาคมฯไม่สามารถท�ำได้อย่างมีประสิทธิภาพ

กลุ่มอาชีพทอผ้าคนพิการบ้านท่ามะไฟหวาน

	 จากการสมัภาษณ์นางสวุาสนา ศรยีอดแส ซึง่เป็นนายกสมาคมคนพกิาร อาชพีทอผ้า คนพกิารทางการเคลือ่นไหว 

พบว่า จุดเริ่มต้นของการพัฒนาฝีมือทอมาจากครอบครัว ลองผิดลองถูกมาตลอด เพราะงานทุกชิ้นท�ำด้วยมือ มี Order 

มากและจ�ำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ก็ต้องมาที่กลุ่ม และช่วยกันท�ำ

	 วตัถปุระสงค์ของการท�ำอาชพี กเ็พือ่สร้างรายได้ให้กบัครอบครวั ท�ำให้สขุภาพร่างกาย สขุภาพจติดขีึน้ มกี�ำลงัใจ 

ที่จะใช้ชีวิตต่อไป ไม่เครียด ไม่ท้อถอย เพราะเมื่อก่อนผู้พิการที่นี่จะไม่รู้จักกันเลย ต่างคนต่างก็อยู่บ้านของตนเอง แต่

พอมีการรวมกลุ่มก็ท�ำให้ได้รู้จักกัน และได้รับการยอมรับจากสังคม

	 ระเบียบที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน

	 กลุ่มได้มีการก�ำหนดระเบียบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร แหล่งทุนหรือวิธีการจัดหาทุนทุนของกลุ่มโดยสมาคม

คนพิการชัยภูมิเป็นผู้ดูแล

	 การสนับสนุนจากแหล่งทุนต่าง ๆ สมาชิกกลุ่มกู้เงินจากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเป็น

รายบุคคล ส่วนกองทุนหมู่บ้าน ไม่สามารถกู้ได้ เพราะกองทุนฯ อ้างว่า “ห้ามผู้พิการกู้ แต่ออมเงินได้” ซึ่งส่วนมาก พ่อ 

แม่จะเป็นคนกู้มากกว่า แม้จะกู้ในนามกลุ่มก็ท�ำได้ยาก เนื่องจากสมาชิกในกลุ่มกระจัดกระจายอยู่กันคนละหมู่บ้าน
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	 การกระจายทุนประกอบอาชีพ ไม่มีการกระจายทุนเพื่อให้สมาชิกไปประกอบอาชีพแต่จะเก็บเป็นเงินออมไว้

ใช้ซื้ออุปกรณ์ส�ำหรับท�ำงาน

	 การจดัสวสัดกิาร ยงัไม่ได้จดัสวสัดกิารให้แก่สมาชกิอย่างเป็นระบบ เพยีงแต่ช่วยเหลอืเลก็ ๆ   น้อย ๆ   เช่น เมือ่มี

งานศพ กซ็ื้อพวงหรีดไปให้ ซือ้ของไปเยี่ยมเมื่อป่วย ใครขาดเหลืออะไรกม็าหยบิยืมเงนิของกลุม่ได้ แต่เมื่อมแีล้วกต้็อง

คืน

	 ปัญหา อุปสรรคในการประกอบอาชีพ

	 เมื่อก่อนมีปัญหาในการเดินทาง แต่ปัจจุบัน อบต.เข้ามาช่วยเหลือ ปัญหาจึงหมดไป แต่ยังคงมีปัญหาอื่น ๆ  ที่

ยังแก้ไขไม่ได้ คือ

	 1) ท�ำงานช้ากว่าคนปกติ

	 2) สถานที่ตั้งอยู่ในมุมอับ คนไม่ค่อยเห็น

	 3) งานขายสินค้ามีน้อยลง เช่น OTOP ฯลฯ ท�ำให้ไม่มีโอกาสไปขายตามงานต่าง ๆ 

การถอดบทเรียนการรวมกลุ่มอาชีพคนพิการ

	 คณะผู้วิจัย ได้จัดให้มีการถอดบทเรียนการรวมกลุ่มประกอบอาชีพของคนพิการ เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2561 

ณ ห้องประชุมสระหงส์ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยเชิญแกนน�ำกลุ่มอาชีพคนพิการ เขาร่วมการถอดบทเรียน 

เชิงลึก การร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุ่มโดยแบ่งกลุ่มย่อยเป็น ประกอบด้วย 1) กลุ่มอาชีพนวด 

2) กลุ่มสตรีพิการเย็บปักประดิษฐ์ 3) กลุ่มผลิตภัณฑ์จากไม้กวาดดอกหญ้า ตามประเด็นค�ำถาม พบว่า เหตุผลใน 

การเลือกอาชีพให้เหมาะสมกับความพิการ โดยส่วนใหญ่จะมีความเห็นตรงกันว่า ปัญหาเรื่องความพิการ ไม่ได้มีผล 

กระทบโดยตรงต่อการประกอบอาชีพเลย แต่การท่ีจะประกอบอาชีพใดก็ตามแต่ของคนพิการจะขึ้นอยู่กับ “ใจ”  

เป็นหลัก หากมีใจรักในงานที่จะท�ำแล้ว ก็ย่อมสามารถท�ำงานนั้น ๆ  ออกมาดีได้เทียบเท่าคนปกติทั่วไป หรือบางครั้ง

อาจจะดกีว่าด้วยซํา้ เพราะคนพกิารมจีติวญิญาณอย่างแท้จรงิในการผลติงานแต่ละชิน้ ไม่ได้ท�ำเพือ่หวงัผลก�ำไรมากมาย 

แต่ท�ำเพื่อต้องการการยอมรับในศักยภาพของตนจากสังคมรอบข้างเท่าน้ัน และย่ิงหากเป็นอาชีพที่คนพิการเอง 

มีความถนัดอยู่แล้วก็จะเป็นอีกอาชีพหน่ึงท่ีตัดสินใจเลือกท�ำมากที่สุด เพราะในความถนัดก็จะมีความใจรักในงานนั้น

สอดแทรกอยู่ อีกทั้งไม่ต้องไปตั้งต้นเริ่มฝึกอาชีพใหม่ ซึ่งอาจท�ำให้ต้องเสียเวลาในการเรียนรู้

	 ในขณะที่บางอาชีพคนพิการอาจไม่สามารถท�ำได้ เพราะความพิการอาจท�ำให้ไม่มีความเหมาะสมกับอาชีพที่

ต้องการท�ำอย่างแท้จริง คนพิการจึงขาดศักยภาพท่ีจะท�ำอาชีพนั้น ๆ  ไป เช่น คนตาบอดท�ำอาชีพเพาะเห็ด คนพิการ

ทางการเคลื่อนไหวท�ำอาชีพนวด ฯลฯ แต่หากครอบครัว ญาติ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องให้ความช่วยเหลือ อ�ำนวยความสะดวก

ให้ในงานบางขั้นตอนที่เขาไม่สามารถท�ำได้ สิ่งเหล่านี้ก็จะช่วยให้คนพิการมีความมั่นใจมากขึ้นในการประกอบอาชีพ 

ในทีส่ดุกส็ามารถประกอบอาชพีตามทีใ่จรกั สามารถสร้างรายได้ให้กบัตนเอง และครอบครวัได้ ซึง่การดงึศกัยภาพของ

คนพิการออกมาให้ได้จึงเป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญมากกว่าเรื่องอ่ืนใด เพราะคนพิการจะประกอบอาชีพได้ประสบส�ำเร็จ

นัน้จะต้องมาจากศกัยภาพทีม่อียูใ่นตวัตนของเขาอย่างแท้จรงิ โดยส่วนใหญ่แล้วข้อจ�ำกดัจะเป็นเรือ่งของปัจจยัภายนอก

มากกว่า ทีเ่ป็นเหตผุลหลกัในการเลอืกอาชพีของคนพกิาร แต่ไม่ใช่ตวัตนของคนพกิารเอง อาท ิเป็นอาชพีทีล่งทนุไม่สงู 

ไม่จ�ำเป็นต้องใช้วุฒิการศึกษาสูง สามารถท�ำได้ในทุกเขตพื้นที่ มีตลาด/ผู้ใช้บริการรองรับ มีอ�ำนาจในการต่อรองราคา 

มีเครื่องอ�ำนวยความสะดวกในการเดินทาง ฯลฯ ดังนั้น การเปิดโอกาสให้กับ คนพิการได้ท�ำงานตามที่ใจรัก ตามความ

ถนัดที่มี แม้จะผิดพลาดในช่วงแรก ๆ  แต่ครั้งต่อ ๆ  ไปสิ่งที่เขาท�ำผิดพลาดนั้นก็จะกลายเป็นบทเรียนอันมีค่าที่สอนให้

เขาประสบความส�ำเร็จได้ในสุด คนพิการหลาย ๆ   คนที่สามารถประกอบอาชีพเลี้ยงครอบครัวได้โดยไม่จ�ำเป็นต้องพึ่ง
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ความช่วยเหลอืจากใคร หรอืหน่วยงานใดเลย ซึง่จากการถอดบทเรยีนแกนน�ำกลุม่อาชพีคนพกิารได้ให้ความเหน็ไว้ดงันี้ 

นายประสบ ยีค่�ำ กล่าวว่า “ความพกิารทางด้านการเคลือ่นไหว ขาขาด แขนขาด ค่อนข้างจะล�ำบากในการประกอบอาชพี 

ต้องมีการเฟ้นหาให้เหมาะสมกับความพิการ คือ มีการส�ำรวจว่า ใครอยากท�ำอะไร ทางกลุ่มก็คุยกัน แล้วก็แบ่งกลุ่ม  

ใครสนใจเรือ่งอะไรให้เข้าไปในกลุม่นัน้ ไม่ต้องไปยดัเหยยีดให้เขา เพราะศกัยภาพความพกิารไม่เหมอืนกนั ต้องหาเหตผุล 

ให้ได้ว่าท�ำไมถึงเลือกอาชีพนี้ และน�ำมาแลกเปลี่ยนกัน สรุปก็คือ ต้องมีทั้งประสบการณ์ใจรัก และความขยัน อดทน”

	 จดุแขง็ของอาชพีของแต่ละกลุม่อาชพีคนพกิารกม็ลีกัษณะเฉพาะทีแ่ตกต่างกนัออกไป แต่กม็บีางส่วนทีม่คีวาม

คล้ายคลงึกนับ้าง ซึง่โดยทัว่ไปแล้วจดุแขง็จะเป็นเหตผุลหนึง่ทีท่�ำให้กลุม่อาชพีนัน้ยงัคงสภาพอยูไ่ด้ แม้ว่าจะมปัีจจยัเข้า

มารุมเร้าก็ตาม แต่หากจุดแข็งมีมากกว่า ปัจจัยเหล่านั้นก็ย่อมไม่ก่อให้เกิดผลกระทบอะไรเลย ซึ่งจากการถอดบทเรียน

ในครั้งนี้ พบว่า จุดแข็งของอาชีพของคนพิการที่ส�ำคัญมี 5 ประการ คือ 1) สินค้า/บริการมีตลาดรองรับ 2) เป็นอาชีพที่

มคีวามส�ำคญั ตลาดมคีวามต้องการสงู 3) กลุม่/องค์กรมคีวามเข้มแขง็ 4) มอี�ำนาจในการต่อรองราคาสนิค้าในฐานะเป็น

ผู้ผลิต 5) ความเป็นเอกลักษณ์ของสินค้าหรือการบริการ

	 ปัจจัยหนุนเสริมให้ประสบความส�ำเร็จ โดยทั่วไปแล้วการประกอบอาชีพใด ๆ ก็ตาม ส่วนใหญ่ล้วนจะต้อง

ประสบกับความเสี่ยงตั้งแต่แค่เริ่มคิดแล้วทั้งนั้น เพราะการที่จะท�ำให้ธุรกิจมีความมั่นคงด�ำรงอยู่ต่อไปนั้นไม่ใช่เรื่องที่

ง่าย เนื่องจากต้องพบเจอกับข้อจ�ำกัดต่าง ๆ  มากมาย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการแข่งขันระหว่างธุรกิจสินค้าประเภทเดียวกัน 

หรือธุรกิจสินค้าทดแทน อ�ำนาจการต่อรองของผู้บริโภค กฎระเบียบ/ข้อบังคับ ต่าง ๆ  ซึ่งตัวแปรหลักที่ส�ำคัญของการ

ท�ำธรุกจิ คอื ตลาด ดงันัน้ การทีส่ามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดไว้ได้มากทีส่ดุจงึนบัว่าเป็นสิง่ทีส่�ำคญั แต่จะมุง่เน้น 

ท�ำเพียงเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อให้ได้มาซึ่งส่วนแบ่งทางการตลาดย่อมเป็นเรื่องที่ยากมาก ปัจจัยหนุนเสริมอื่น ๆ  จึงมี

ความจ�ำเป็นที่ต้องเข้ามามีส่วนช่วย เพื่อให้การประกอบอาชีพนั้นประสบผลส�ำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จาก

การถอดบทเรียนของกลุ่มอาชีพคนพิการ พบว่า ปัจจัยหนุนเสริมความส�ำเร็จมี 5 ประการ คือ

	 1) ความสามัคคี เพราะความสามัคคีเป็นจุดเริ่มต้นของการท�ำให้กลุ่ม/องค์กรมีความเข้มแข็ง เหนียวแน่น และ

ด�ำรงอยู่ต่อไปไม่มีวันสิ้นสลาย เกิดกลายเป็นพลังที่สามารถต่อรองในเรื่องต่าง ๆ ที่ปรารถนาได้ 2) รักในงานอาชีพ 

เพราะความรักจะเป็นพลังส�ำคัญในการผลักดันให้คนพิการมีก�ำลังที่จะท�ำในสิ่งที่ตนรัก ก่อเกิดกลายเป็นผลงานที่มา

จากจิตวิญญาณอันน่าทึ่งของคนพิการที่สามารถท�ำได้เทียบเท่าคนปกติทั่วไป 3) การท�ำบัญชีเป็นการสร้างความชัดเจน 

ความเชือ่มัน่ ความโปร่งใส ระหว่างสมาชกิในกลุม่ด้วยกนั ท�ำให้เกดิเป็นความไว้เนือ้เชือ่ใจซึง่กนัและกนั ส่งผลให้กลุม่ 

/องค์กรมีความเข้มแข็ง 4) การท�ำงานเป็นกลุ่ม ย่อมต้องอาศัยผู้น�ำที่ดี มีความเข้าใจ และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  

5) คุณภาพสินค้า เพราะเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ซื้อผู้มารับบริการจากคนพิการ

	 ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น และวิธีการแก้ปัญหา

	 ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน โดยส่วนใหญ่มีท้ังปัจจัยภายในและภายนอกของคนพิการเอง ท�ำให้ต้องถูกจ�ำกัดใน

เรื่องของโอกาสในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะในเรื่องของอาชีพ เพราะจะท�ำให้ผลิตภัณฑ์ หรือบริการที่มาจากคนพิการ

นัน้ ไม่ได้รบัการยอมรบัจากสงัคม ส่งผลให้ธุรกจิของคนพกิารต้องประสบกบัภาวะขาดทนุ และอาจจะต้องยตุลิงได้ใน

ที่สุด ซึง่ปัญหาหลัก ๆ   ที่ส�ำคัญม ี10 ประการ คอื 1) วัสด ุอุปกรณ์ขาดความทันสมัย 2) ทัศนคติของครอบครัว ญาติ และ

สังคมที่มีต่อคนพิการ 3) การไม่กล้าเปิดตัวของคนพิการ 4) ขาดความรู้ ความเข้าใจเรื่องแผนการตลาด 5) ไม่มีการท�ำ

สัญญาซื้อ-ขาย ท�ำให้ถูกโกง 6) หน่วยงาน/องค์กรต่าง ๆ ไม่เข้ามาช่วยเหลือรับรองกลุ่มอาชีพ 7) ไม่สามารถเจาะตลาด

ของสนิค้าได้ 8) สมาชกิในกลุม่ไม่ยอมรบัฟังความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั ต่างคนต่างใช้ความคดิของตนเอง 9) ขาดความ

ร่วมมือของสมาชิก
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	 ผลการถอดบทเรียนแกนน�ำ

	 ส่วนใหญ่ให้ความเหน็ว่า โดยปกตแิล้วปัญหาของแต่ละกลุม่ย่อมมคีวามแตกต่างกนัออกไป ดงันัน้ แนวทางการ

แก้ปัญหากต้็องขึน้อยูก่บัปัญหาทีแ่ต่ละกลุม่พบ เมือ่มปัีญหาอปุสรรคเกดิขึน้เริม่แรกจะต้องค้นหาต้นเหตุของปัญหาเสยี

ก่อนว่า เกิดจากอะไร เพื่อที่จะได้หาแนวทางแก้ไขได้อย่างตรงจุด และต่อมาก็ต้องใช้วิธีการพูดคุย ระดมความคิดเห็น 

เพือ่ รบัฟังความคดิเหน็ซึง่กนัและกนัภายในกลุม่ หาทางออกร่วมกนัในเบือ้งต้นก่อน แต่หากไม่สามารถแก้ปัญหาทีเ่กดิ

ขึ้นได้ ก็ต้องหาค�ำปรึกษาจากผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ หรือช�ำนาญการเฉพาะด้าน เพื่อหาทางออกของปัญหาที่ดีต่อไป

	 การจัดสวัสดิการ

	 เรื่องการจัดสวัสดิการของกลุ่มอาชีพคนพิการ จากการถอดบทเรียนพบว่า สวัสดิการของคนพิการมาจากหลาย

ช่องทาง กล่าวคือ ช่องทางที่ 1 สวัสดิการที่มาจากสิทธิของ คนพิการ เช่น เบี้ยยังชีพรายเดือน การรักษาพยาบาลโดยใช้

บตัร ช่องทางท่ี 2 สวสัดกิารทีไ่ด้มาจากการสนบัสนนุจากบคุคลหรอืหน่วยงานทีต้่องการบรจิาคให้กบักลุม่คนพกิาร ช่อง

ทางที ่3 สวสัดกิารทีไ่ด้ มาจากการจดักจิกรรมหารายได้เข้ากองทนุสวสัดกิารของกลุม่ เช่น การทอดผ้าป่า การประกอบ

อาชีพและน�ำรายได้ส่วนหนึ่งมาจัดสรรเป็นสวัสดิการให้กับคนพิการ	

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อรปูแบบ และแนวทางการส่งเสริมอาชีพคนพิการ 

ดังนี้

	 1. ข้อเสนอแนะต่อรูปแบบและแนวทางการส่งเสริมอาชีพของคนพิการ

	 นอกจากรูปแบบและแนวทางการส่งเสริมอาชีพของคนพิการดังกล่าวแล้ว คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่

เป็นรูปธรรมจากผลการวิจัย ดังนี้

		  1.1	 กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกลุ่มอาชีพ 

คนพกิารแบบให้เปล่า ส�ำหรบัคนพกิารทีย่งัไม่มอีาชพี และต้องการการสงเคราะห์ในเบือ้งต้น และเพือ่ให้คนพกิารรวม

กลุ่มกันประกอบอาชีพซึ่งจะท�ำให้คนพิการได้พบปะกันมีกิจกรรมร่วมกัน และเป็นการน�ำคนพิการออกสู่สังคม

		  1.2	 กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ควรสนับสนุนกลุ่มคนพิการที่ยังไม่ประสบ 

ความส�ำเร็จในการประกอบอาชีพ เป็นการสนับสนุนเงินกู้ยืมแบบกลุ่มโดยไม่มีดอกเบี้ย และควรมีการยืดหยุ่น 

เรื่องระเบียบกฎเกณฑ์/หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เป็นจริงในการประกอบอาชีพของคนพิการ  

โดยค�ำนึงถึงประเภทความพิการและอาชีพของคนพิการโดยควรปรับปรุงขั้นตอนการขอกู้ยืมเงินให้สะดวกรวดเร็วขึน้ 

ไม่ต้องให้คนพิการเดินทางหลายครั้ง เพราะคนพิการมีความยากล�ำบากในการเดินทาง ควรเปิดช่องทางการส่งเงินกู้ยืม 

ให้หลากหลายช่องทางมากขึน้ เพราะการเปิดช่องทางผ่านธนาคารกรงุไทยเพยีงแห่งเดยีวค่อนข้างล�ำบาก และควรเปลีย่น

ระยะเวลาในการคืนเงินให้สอดคล้องกับรายได้ของแต่ละอาชีพ

		  1.3	 การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ควรทดลองส่งเสริมกลุ่มอาชีพคนพิการ โดยการส่งเสริมให้ขยาย

ธรุกจิในระดบัทีก่ว้างยิง่ขึน้ ควรประสานงานกบัส�ำนกังานส่งเสรมิวสิาหกจิ ให้เป็นผูส่้งเสรมิศกัยภาพให้กบักลุม่อาชพี

คนพิการที่เข้มแข็งมากขึ้น อาจจะสรรเงินทุนก้อนใหญ่จากกองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเข้าไป 

ร่วมสมทบ พร้อมทั้งการจัดท�ำข้อตกลงกับองค์กรของคนพิการให้เข้าร่วมด�ำเนินการหนุนเสริม เพื่อร่วมกันเรียนรู้และ 

เพื่อให้การด�ำเนินการทดลองมีหลักประกันในความส�ำเร็จ

		  1.4	 กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ควรท�ำงานเชิงรุกโดยส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ

มใิช่รอแต่การอนมุตัโิครงการกูเ้งนิเท่านัน้ ซึง่อาจเริม่จากการช่วยเหลอืโครงการทีไ่ม่ผ่านการกลัน่กรองในระดบัจงัหวดั 
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โดยการส่งเจ้าหน้าที่ที่มีความเชี่ยวชาญไปให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ ช่วยพัฒนาโครงการให้ได้รับการอนุมัติ

		  1.5	 หลังจากมีพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 อ�ำนาจในการอนุมัติ

เงนิกูย้มืเป็นของคณะอนกุรรมการบรหิารกองทนุส่งเสรมิ และพฒันาคณุภาพชวีติคนพกิาร ซึง่คณะอนกุรรมการ ระดบั

จังหวัดมีหน้าที่เพียงกลั่นกรองโครงการมีความเห็นเบื้องต้น ควรกระจายอ�ำนาจมายังจังหวัดโดยให้คณะอนุกรรมการ 

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจังหวัด มีอ�ำนาจหน้าที่ในการอนุมัติงบประมาณแทนซ่ึงจะเกิดความยืดหยุ่น

เรือ่งจ�ำนวนเงนิทีจ่ะอนมุตัติามประเภทอาชพีและเปิดทางให้กลไกจงัหวดั ด�ำเนนิงานจดัสรรกองทนุฯ ได้อย่างสอดคล้อง

กับสภาพข้อเท็จจริง

		  1.6	 กระทรวงแรงงาน ควรเข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมอาชีพอิสระของคนพิการให้จริงจังมากขึ้น 

ควรจัดตั้งสถาบันส่งเสริมอาชีพคนพิการข้ึนมาอีกหน่วยงานหนึ่ง เพื่อท�ำหน้าที่ให้บริการด้านการส่งเสริมอาชีพอิสระ

ให้กับคนพิการโดยตรงอย่างครบวงจร

		  1.7	 การแก้ปัญหาการขาดตลาดรบัรองสนิค้าของคนพกิาร ควรมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

กรมการจัดหางาน แสดงบทบาทในเชิงรุกด้านการขยายตลาด เพื่อรับรองสินค้าของคนพิการทุกประเภท โดยเริ่มจาก 

การจัดหาสถานที่ส�ำหรับการจ�ำหน่ายสินค้าของคนพิการในจังหวัดตามประเภทสินค้าและบริการของคนพิการแล้ว

ท�ำการตลาดสู่ประชาชนและค่อย ๆ ขยายตลาดต่อไป

	 2. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้

		  2.1	 จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มอาชีพคนพิการ สามารถจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกได้ด้วยตนเอง  

โดยเฉพาะอย่างยิง่องค์กรคนพิการทีเ่ป็นสมาคม ส�ำนกังานส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพชีวติคนพกิารแห่งชาต ิควรด�ำเนนิการ 

กับกองทุนสวัสดิการขององค์กรคนพิการ จัดสวัสดิการโดยเฉพาะ โดยอาจมีข้อตกลงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ที่อยู่ในพื้นที่ร่วมสมทบในลักษณะ Matching Fund 3 ฝ่าย

		  2.2	 ในการจดัสรรงบประมาณสนบัสนนุการจดัสวสัดกิารให้กบัองค์กรคนพกิารทีม่ศีกัยภาพ เพือ่ให้เกดิ

กลไกหนนุเสรมิในการให้ค�ำปรกึษาในเรือ่งการจดัสวสัดกิารทีไ่ม่ส่งผลกระทบในด้านทีท่�ำให้คนพกิารรอคอยแต่ความ

ช่วยเหลือไม่พัฒนาตนเองซ่ึงเป็นการจัดสวัสดิการเชิงเสริมพลังที่ต้องการผู้มีประสบการณ์ช่วยคิดค้นกระบวนการจัด

สวัสดิการอย่างสร้างสรรค์

		  2.3	 ควรมีการติดตามประเมินผลการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดสวัสดิการให้กับองค์กร 

คนพิการ ที่มีศักยภาพโดยควรเป็นการติดตาม และประเมินผลแบบเสริมพลัง (Empowerment Monitoring and 

Evaluation) ซึ่งจะต้องมีการสรุปบทเรียน ปรับปรุง และจัดระบบการจัดสวัสดิการให้มีประสิทธิภาพเป็นธรรม 

ทั่วถึงและครอบคลุมเพื่อสร้างแบบอย่างและน�ำไปขยายผลต่อไป

	 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อส่งเสริมอาชีพคนพิการในขั้นตอนของการรวมกลุ่มตามประเภทความ

พิการควบคู่กับการสนับสนุนงบประมาณจ�ำนวนมากให้กับองค์กรคนพิการในการประกอบอาชีพอิสระ เพื่อให้เกิด

กระบวนการเรียนรู้และการสร้างรูปแบบและแนวทางที่ดีในการขยายผลต่อไป
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