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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับ
ปัญหาเป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน เพื่อเสริมสร้างความสามารถ

ในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4

Development of the Learning Model Using Case-Based Learning and 
Problem Based Learning with Flipped Classroom to Enhance Creative 

Problem Solving for Tenth Grade Students
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 3) ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา

เป็นฐานร่วมกับปัญหาเป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น ดังนี้ (3.1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (3.2) 

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (3.3) ความสามารถในการน�ำเสนอผลงานการปฏบิตัทิีถ่กูต้องเกีย่วกบั

กฎหมายในชวีติประจ�ำวนั (3.4) ความคดิเหน็ทีม่ต่ีอรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้กลุม่ตวัอย่างคอื ผูเ้รยีนชัน้มธัยมศกึษาปี

ที่ 4/6 จ�ำนวน 42 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบวิเคราะห์

เอกสาร 2) ประเดน็สนทนากลุม่ และแบบสมัภาษณ์ความคดิเหน็ 3) รปูแบบการจดัการเรยีนรู ้คูม่อืการใช้รปูแบบการ

จัดการเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ 4) แบบทดสอบความรู้ 5) แบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ 6) แบบประเมินความสามารถในการน�ำเสนอผลงาน 7) แบบสอบถามความคิดเห็น วิเคราะห์ข้อมูลโดย

การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหา และ t-test 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) การศึกษากฎหมายเป็นเรื่องจ�ำเป็น โดยควรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ 2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นชื่อว่า “PRASID model” มีองค์ประกอบ 5 ส่วน คือ (1) หลักการ (2) 

วัตถุประสงค์ (3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 เตรียมตัว ขั้นที่ 2 ทบทวนกรณีศึกษา ขั้นที่ 3 

วิเคราะห์ปัญหา ขั้นที่ 4 รวบรวมและค้นคว้าข้อมูล ขั้นที่ 5 สร้างทางเลือก อภิปรายแนวทางแก้ปัญหา และสะท้อน

ความคิด ขั้นที่ 6 ตัดสินใจ (4) การวัดและประเมินผล (5) ปัจจัยและเงื่อนไขในการน�ำรูปแบบไปใช้ โดยรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.12/81.30 3) ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนา

ขึ้น ดังนี้ (3.1) ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดบั .05 (3.2) ผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์หลงัการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรูผ่้านเกณฑ์

ร้อยละ 70 (3.3) ผู้เรียนมีความสามารถในการน�ำเสนอผลงานการปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจ�ำวัน
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หลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก (3.4) ผู้เรียนมีความคิดเห็นต่อการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

อยู่ในระดับมาก

ค�ำส�ำคัญ : รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ กรณีศึกษาเป็นฐาน ปัญหาเป็นฐาน ห้องเรียนกลับด้าน การแก้ปัญหา 

อย่างสร้างสรรค์

Abstract

	 The purposes of this research were to: 1) To study the data for development of the learning model 2) To 

develop the learning model which efficiency level is at 80/80 3) To evaluate the effectiveness of learning model using 

case-based learning and problem based learning with flipped classroom to enhance creative problem solving as the 

following (3.1) learning outcomes (3.2) creative problem solving skills (3.3) presenting abilities (3.4) satisfaction 

to the PRASID model. The samples consisted of 42 students of 10th grade students studying in the second semester 

of the academic year 2015 at Phrapathom Witthayalai school. 

	 Instruments as follows : 1) document analysis form 2) focus group discussion and interview form 3) learning 

model, handbook for the model and lesson plans 4) knowledge test 5) creative problem solving test 6) evaluation 

form of presenting abilities 7) satisfaction questionnaire. The data were analyzed by mean, standard deviation, 

content analysis and t-test. The research findings were as follows: 1) studying law is necessary and students should 

participate in learning activities 2) The learning model named “PRASID model” consisted of five elements. These 

are 1) principles 2) objective 3) the learning process which had six steps, (1) Preparing (2) Reviewing (3) Analyzing 

(4) Searching (5) Initiating, discussing and reflecting (6) Deciding and acting 4) The measurement and evaluations 

5) criteria and conditions for using the PRASID model. The efficiency of the PRASID model is at 80.12/81.30. 3) 

The effectiveness of the PRASID model revealed that (3.1) the result of law knowledge test after using learning by 

using the PRASID model were statistically higher than before learning by using the model at .05 significance level 

(3.2) the students’ creative problem solving skills after using the the PRASID model were higher than 70 percent of 

the criterion (3.3) the students’ presenting abilities after using the the PRASID model were in high level and (3.4) 

the satisfaction of the students to the PRASID model were in high level.

Keywords : instructional model, case-based, problem based, flipped classroom, creative problem solving

บทน�ำ

	 การจัดการศึกษาในปัจจุบันมุ ่งพัฒนาคนให้

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์รอบด้านทั้งความรู้ความสามารถ 

ทัศนคติและการด�ำรงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน ดังท่ีพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 [1] มาตรา 

6 กล่าวว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา 

คนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา 

ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ด�ำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 

สงัคมโลกปัจจบุนัเป็นโลกทีเ่ชือ่มโยงส่วนต่าง ๆ  เข้าหา

กัน มีความซับซ้อนของข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ 

ความสามารถในการแสวงหาความรู้ การจัดการข้อมูล

โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสมจึงเป็นเรื่องส�ำคัญส�ำหรับ

ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างไรก็ตามเมื่อมนุษย์อาศัย

อยู่ร่วมกันย่อมเกิดปัญหาระหว่างกันได้ และเมื่อเกิด

ปัญหาขึ้นผู้ที่แก้ไขปัญหาได้ก็คือมนุษย์ การแก้ปัญหา

ให้ประสบผลส�ำเรจ็ต้องเป็นการแก้ไขปัญหาด้วยปัญญา 

การแก้ปัญหาที่ไม่ได้เกิดจากการใช้ปัญญาพิจารณา
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ไตร่ตรองให้ละเอียดรอบคอบอาจส่งผลให้เกิดปัญหา

อื่นตามมา เช่น การยกพวกตีกัน การใช้ส่ือออนไลน์

อย่างไม่เหมาะสม เป็นต้น รวมทัง้อาจน�ำมาซึง่การกระท�ำ 

ความผิดตามกฎหมาย หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 [2] ก�ำหนดสาระแกนกลาง 

เกี่ยวกับกฎหมายให้ผู้เรียนศึกษาในหลายประเด็น เช่น 

กฎหมายแพ่ง กฎหมายเกี่ยวกับผู้เยาว์ กฎหมายเกี่ยวกับ 

บัตรประจ�ำตัวประชาชน กฎหมายอาญา กฎหมาย

คุม้ครองผูบ้รโิภค ซึง่ส่งผลให้ผูเ้รยีนมคีวามรูค้วามเข้าใจ 

สทิธแิละสามารถรกัษาสทิธิของตนเองได้ รวมถงึท�ำให้

ผู ้เรียนระมัดระวังการกระท�ำที่อาจเป็นความผิดได้  

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เป็นกระบวนการแก้

ปัญหาที่มีนักวิชาการหลายท่านศึกษา เช่น Osborn [3] 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ต้องใช้กระบวนการคิด

ที่มีความละเอียดถี่ถ้วนรอบด้าน ประกอบกับการใช้

จินตนาการ สอดคล้องกับ Lewin and Reed [4] และ 

Mitchell and Kowalik [5] รวมทั้งนักวิชาการไทย เช่น 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ [6] ท่ีระบุว่า การแก้ปัญหา 

อย่างสร้างสรรค์เป็นการคิดที่ผสมผสานระหว่าง 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อพิจารณาปัญหาและการ

คิดสร้างสรรค์ 

	 รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้ป็นขัน้ตอน เพือ่พฒันา

ผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยมีแนวคิด 

ทฤษฎหีลกัการ รวมทัง้ปรชัญา และจติวทิยาเป็นพืน้ฐาน 

[7], [8] ทัง้นีร้ปูแบบการจดัการเรยีนรูต้้องสอดคล้องกบั

บริบทผู้เรียนและสังคม 

	 ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู ้ โ ด ย ใ ช ้ ก ร ณี ศึ ก ษ า 

(Case based learning) เป ็นการจัดการเรียนรู ้ที่ 

ผู้เรียนต้องคิดวิเคราะห์เหตุการณ์ สถานการณ์ท่ีเป็น

ปัญหาจากกรณีศึกษา รวบรวมข้อเท็จจริงสืบค้น

ข้อมูลที่ เกี่ยวข้อง อภิปรายแนวทางการแก้ปัญหา

จากกรณีศึกษา ส่วนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน (Problem based learning) เป็นวิธีการ

จัดการเรียนรู ้ที่น�ำปัญหาใกล้ตัวมาเป็นจุดเริ่มต้น 

ของการเรียนรู้ ให้ผู ้เรียนศึกษาค้นคว้า และแนวคิด

ห้องเรยีนกลบัด้าน (Flipped Classroom) เป็นการจดัการ

เรียนรู้ที่น�ำการสอนเนื้อหาไปไว้นอกห้องเรียน และท�ำ

กจิกรรมในชัน้เรยีน ซึง่เป็นการพฒันาผูเ้รยีนให้สามารถ

วิเคราะห์ แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และสามารถน�ำ

เสนอผลงานทีเ่กดิจากการเรยีนรูเ้ป็นการพฒันาทกัษะที่

ต้องอาศัยการฝึกฝนและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่ อศึกษาข ้อมูลพื้นฐานของรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้

	 2.	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 80/80

	 3.	 เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหา

เป็นฐานและแนวคดิห้องเรยีนกลบัด้านทีพ่ฒันาขึน้ ดงันี้ 

		  3.1	 เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

ของผู้เรียน เรื่องกฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจ�ำวัน ก่อน

และหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้

 		  3.2	 เพือ่ศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนหลังเรียน

		  3.3 เพื่อศึกษาความสามารถในการน�ำเสนอ

ผลงานการปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิต

ประจ�ำวันของผู้เรียนหลังเรียน

		  3.4	 เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 การด�ำเนินการวิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา  

โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสมผสานวิธีโดยมี 

รายละเอียด ดังนี้

	 ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้

กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหาเป็นฐานและแนวคิด

ห้องเรียนกลับด้าน 

	 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหา

เป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย  

ที่ก�ำลังศึกษาอยู ่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 

จ�ำนวน 15 ห้องเรียน รวมนักเรียนจ�ำนวน 589 คน 

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย  

ที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 มี

นักเรียน 42 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 

(Cluster Sampling) 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 แ บ บ วิ เ ค ร า ะ ห ์ เ อ ก ส า ร  ห า คุ ณ ภ า พ 

ความเหมาะสมเชิงเนื้อหาโดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย X  มีค่าระหว่าง 

4.84-4.95 และ S.D. มีค่าระหว่าง 0.11-0.29 แสดงว่า

แบบวิเคราะห์เอกสารมีความสอดคล้องในการน�ำไป

เก็บรวบรวมข้อมูล 

	 2.	 ประเด็นสนทนากลุ่ม และแบบสัมภาษณ์

ความคิดเห็นครูผู ้สอนและผู ้ เชี่ยวชาญ หาคุณภาพ 

ความเหมาะสมเชิงเนื้อหาโดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย X  มีค่าระหว่าง 

4.78-4.96 และ S.D. มีค่าระหว่าง 0.07-0.13 แสดงว่า

ประเด็นสนทนากลุ่ม และแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น

ครผููส้อนและผูเ้ชีย่วชาญมคีวามสอดคล้องในการน�ำไป

เก็บรวบรวมข้อมูล 

	 3.	 รปูแบบการจดัการเรยีนรู ้คูม่อืการใช้รปูแบบ 

และแผนการจัดการเรียนรู้ หาคุณภาพความเหมาะสม 

เชงิเนือ้หาโดยใช้การวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน โดย X  มีค่าระหว่าง 4.56-4.80 และ  

S.D. มค่ีาระหว่าง 0.25-0.46 แสดงว่ารปูแบบการจดัการ

เรียนรู้ คู่มือการใช้รูปแบบ และแผนการจัดการเรียนรู้ 

มีความเหมาะสมในการน�ำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 4.	 แบบทดสอบความรู้เรื่องกฎหมายเกี่ยวกับ

ชีวิตประจ�ำวัน มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 - 0.80  

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกอยูร่ะหว่าง 0.20 - 0.75 และค่าความเช่ือมัน่ 

ของแบบทดสอบ โดยใช้สูตร KR20 เท่ากับ 0.892 

	 5.	 แบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ หาคุณภาพความเหมาะสมเชิงเน้ือหา

โดยใช้การวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

โดย X  มีค่าระหว่าง 4.67-5.00 และ S.D. มีค่าระหว่าง 

0.00-0.58 แสดงว่าแบบทดสอบความสามารถในการ 

แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ มคีวามเหมาะสมในการน�ำไป 

เก็บรวบรวมข้อมูล 
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	 6.	 แบบประเมินความสามารถในการน�ำเสนอ

ผลงานการปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิต

ประจ�ำวัน หาคุณภาพความเหมาะสมเชิงเน้ือหาโดยใช้

การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย 

X  มีค่าระหว่าง 4.20-5.00 และ S.D. มีค่าระหว่าง 0.00-

0.84 แสดงว่าแบบประเมนิความสามารถในการน�ำเสนอ

ผลงานการปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิต

ประจ�ำวันมีความเหมาะสมในการน�ำไปเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

	 7.	 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการใช้

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น หาคุณภาพความ

เหมาะสมเชิงเนื้อหาโดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน โดย X  มค่ีาระหว่าง 4.20-5.00 

และ S.D. มค่ีาระหว่าง 0.00-0.84 แสดงว่าแบบสอบถาม

ความคดิเหน็มคีวามเหมาะสมในการน�ำไปเกบ็รวบรวม

ข้อมูล

 	 การด�ำเนินการ

	 1.	 ศกึษาข้อมลูจากเอกสารโดยใช้แบบวเิคราะห์

เอกสารที่ผ ่านการตรวจสอบความเหมาะสมโดย 

ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลเอกสาร 

ประกอบด้วย เอกสารหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 

ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ จุดหมาย สมรรถนะส�ำคัญของ

ผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้ 

ตัวชี้วัด สาระการเรียนรู้

	 2.	 ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

จากเอกสาร หนังสือ ต�ำรา โดยใช้แบบวิเคราะห์เอกสาร

ที่ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยศึกษา

และวิเคราะห์เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ การ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐาน การจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน แนวคดิห้องเรยีนกลบัด้าน 

กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

	 3.	 ศกึษาข้อมลูจากแหล่งข้อมูลบคุคล ประกอบด้วย 

		  3.1	 การสมัภาษณ์ความคดิเหน็ของครผููส้อน

สังคมศึกษา โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่มีโครงสร้างที่ผ่าน

การตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูเ้ชีย่วชาญ ซึง่มคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด

		  3.2	 การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญในการจัดการ

เรยีนรูเ้รือ่งกฎหมาย โดยใช้แบบสมัภาษณ์ทีม่โีครงสร้าง

ที่ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เช่ียวชาญ  

ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด

		  3.3	 การจัดสนทนากลุ่มผู ้เรียนเพื่อศึกษา

ความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อสภาพการจัดการเรียนรู้

ของครูผู้สอนวิชาสังคมศึกษา โดยคัดเลือกผู้เรียนที่มี

ความสามารถแตกต่างกัน ทั้งเก่ง ปานกลาง และอ่อน 

และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแหล่งข้อมูลบุคคล โดยใช้

การวิเคราะห์เนื้อหา 

	 4.	 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้โดยใช้

กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหาเป็นฐาน เพื่อเสริม

สร้างความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

และเอกสารประกอบการใช้รูปแบบ ได้แก่ คู่มือการใช ้

รูปแบบ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยน�ำข้อมูลที่ได้จาก

การศึกษามาใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  

และเอกสารประกอบการใช้รูปแบบ และเครื่องมือ

ประเมินประสิทธิผล

	 5.	 ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ คู ่มือการใช้รูปแบบ แผนการจัดการเรียนรู้ที่

พัฒนาขึ้นตามรูปแบบ และและเครื่องมือประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญจ�ำนวน 5 คน  

เพื่อพิจารณาความเหมาะสมโดยใช้แบบประเมิน 

ความเหมาะสมแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ

ของ Likert

	 6.	 ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู ้  

คู่มือการใช้รูปแบบ และแผนการจัดการเรียนรู้ ตาม 

ค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ ก่อนน�ำไปหาประสิทธิภาพ

	 7.	 ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ โดยน�ำแผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 6 

แผนการจัดการเรียนรู้ เวลาเรียน 10 คาบ ที่พัฒนาตาม

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้กับผู้เรียนที่มีลักษณะ
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ไม่แตกต่างจากกลุ ่มตัวอย่าง และหาประสิทธิภาพ

ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบภาคสนาม (Field 

Tryout) โดยค�ำนวณหาค่า E1 จากคะแนนที่ได้จากการ

ท�ำกิจกรรมระหว่างเรียน และค่า E2 จากคะแนนท่ีได้

คะแนนจากการท�ำแบบทดสอบความรู้เรื่องกฎหมาย

เกีย่วกบัชวีติประจ�ำวนัหลงัเรยีนด้วยรปูแบบการจดัการ

เรียนรู้ โดยก�ำหนดเกณฑ์ E1/E2 ที่ 80/80 [9]

	 8.	 ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ 

เอกสารประกอบการใช้รูปแบบ และเครื่องมือประเมิน

ประสิทธิผล ก่อนน�ำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

	 9.	 จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดย

ด�ำเนินการ ดังนี้

		  9.1	 ก่อนการจัดการเรียนรู้ชี้แจงท�ำความ

เข้าใจให้ผู้เรียนทราบเกี่ยวกับบทบาทของผู้เรียน วิธี

การจดัการเรยีนรูแ้ละผูเ้รยีนท�ำแบบทดสอบความรูก่้อน

เรียนเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจ�ำวัน

		  9.2	 การจัดการเรียนรู ้ด�ำเนินการตามข้ัน

ตอนของรูปแบบที่พัฒนาข้ึนจนครบท้ัง 6 แผนการ

จัดการเรียนรู้

	 10.	ประเมนิประสทิธผิลของรปูแบบการจดัการ

เรียนรู้ โดยประเมินผู้เรียน ดังนี้

		  10.1	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ก่อนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบ 

		  10.2	 ทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ 

		  10.3	 ประเมนิการน�ำเสนอผลงานการปฏบิตัิ

ที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจ�ำวัน

		  10.4	 ประเมนิความพงึพอใจทีม่ต่ีอรปูแบบ

การจัดการเรียนรู้

ผลการวิจัย

	 1.	  ผลการศกึษาข้อมลูพืน้ฐานจากแหล่งข้อมลู

บุคคลพบว่าการศึกษากฎหมายเป็นเรื่องจ�ำเป็น โดย

กระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมควรให้ผู ้เรียน 

มีส่วนร่วม ทั้งนี้ในการศึกษากฎหมายอาจน�ำกรณี

ศึกษาหรือสถานการณ์ตัวอย่างมาใช้ในการจัดกิจกรรม 

การเรยีนรู ้โดยให้ผูเ้รยีนศกึษามาล่วงหน้าก่อนเข้าชัน้เรยีน 

เพือ่ให้ผูเ้รยีนท�ำความเข้าใจและค้นหาข้อมลู ซึง่ส่งผลดี

ต่อการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

	 2.	 ผลจากข้อมูลพื้นฐาน ผู ้วิจัยได้พัฒนารูป

แบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กรณศีกึษาเป็นฐานร่วมกบั

ปัญหาเป็นฐานและแนวคดิห้องเรยีนกลบัด้าน เพือ่เสรมิ

สร้างความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

เรียกว่า PRASID modelโดยมีองค์ประกอบ 5 องค์

ประกอบ คือ 1) หลักการ คือ การเรียนรู้โดยใช้กรณี

ศึกษาซึ่งเป็นสถานการณ์หรือปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้ 

ผู ้ เรียนศึกษาค้นคว้านอกช้ันเรียนและน�ำข้อมูลมา

อภปิรายร่วมกนัในชัน้เรยีน 2) วตัถปุระสงค์ 3) ขัน้ตอน 

การจัดการเรียนรู ้ ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 เตรียมตัว 

(Preparing : P) ขั้นที่ 2 ทบทวนกรณีศึกษา (Reviewing 

: R) ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ปัญหา (Analyzing : A) ขั้นที่ 4 

รวบรวมและค้นคว้าข้อมลู (Searching: R) ขัน้ที ่5 สร้างทาง

เลือก อภิปรายแนวทางแก้ปัญหา และสะท้อนความคิด  

(Initiating, discussing and reflecting : I) ขั้นที่ 6 

ตัดสินใจ (Deciding and acting: D) 4) การวัดและ

ประเมินผล 5) ปัจจัยและเงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ 

	 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหา

เป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน เพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ทีน่�ำไปใช้

กับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะไม่แตกต่าง 

จากกลุ่มตัวอย่าง (Field Tryout) แสดงผลดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับปัญหาเป็น

ฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน เพ่ือเสริมสร้าง 

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์แบบ 

ภาคสนาม (Field Tryout)

ผลการทดสอบ
จ�ำนวน

คน
คะแนนเฉลี่ย

คิดเป็นร้อยละ
ประสิทธิภาพ

ระหว่างเรียน 41 80.12 E1 / E2
80.12 / 81.30หลังเรียน 41 81.30
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	 จากตารางที่ 1 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบ

การจัดการเรียนรู ้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับ

ปัญหาเป็นฐานและแนวคดิห้องเรยีนกลบัด้าน เพือ่เสรมิ

สร้างความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

แบบภาคสนาม พบว่าผลการทดสอบระหว่างการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ (E1) มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 

80.12 และผลการทดสอบหลงัการจดักจิกรรมการเรยีนรู้  

(E2) มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 81.30 แสดงว่ารูป

แบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กรณศีกึษาเป็นฐานร่วมกบั

ปัญหาเป็นฐานและแนวคดิห้องเรยีนกลบัด้าน เพือ่เสรมิ

สร้างความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์มค่ีา

ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.12/81.30

	 3.	 ผลการประเมนิประสทิธิผลของรปูแบบการ

จัดการเรียนรู้ ดังนี้

		  3.1	 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน เรือ่ง

กฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจ�ำวัน ก่อนและหลังเรียนโดย

ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ แสดงผลดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 ผลสมัฤทธิท์างการเรียน เร่ืองกฎหมายเกีย่วกบั

ชวีติประจ�ำวนัก่อนและหลงัการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรู้

ผลการ
ทดสอบ

คะแนน
เต็ม ค่าเฉลี่ย S.D. t-test Sig

ก่อนเรียน 30 17.19 2.21
19.086 .00

หลังเรียน 30 21.93 2.24

	 จากตารางท่ี 2 พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

เรื่องกฎหมายเกี่ยวกับชีวิตประจ�ำวัน ของผู้เรียนหลัง

เรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย ( X
=21.93, S.D = 2.24) สูงกว่าค่าเฉลี่ยก่อนเรียนโดยใช้รูป

แบบการจัดการเรียนรู้ ( X =17.19, S.D = 2.21) อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 3.2	ความสามารถในการแก ้ป ัญหาอย ่ าง

สร้างสรรค์ของผู ้เรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ แสดงผลดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบความสามารถในการแก้

ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนหลังการใช้รูปแบบ

การจัดการเรียนรู้

ผลการ
ทดสอบ

ค่า
เฉลี่ย

S.D. ร้อยละ t-test Sig

หลัง
เรียน

76.12 3.32 76.12 11.94 .00

	 จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เรียนมีความสามารถใน

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 70 ( X
=76.12, S.D = 3.32) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

	 3.3	ความสามารถในการน�ำเสนอผลงานการ

ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจ�ำวันของ

ผู้เรียนหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดย

รวมพบว่า ผู้เรียนมีความสามารถอยู่ในระดับมาก ( X
= 4.04, S.D. = 0.77)

	 3.4	ความคิดเห็นที่มีต ่อรูปแบบการจัดการ 

เรียนรู้โดยรวมพบว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นต่อรูปแบบ

การจดัการเรยีนรูอ้ยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.33, S.D. = 1.08)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับการพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐาน

ร่วมกับปัญหาเป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน 

เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ พบว่าการเรียนกฎหมายมีความจ�ำเป็น 

กับผู้เรียน สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

พุทธศักราช 2551 [2] ได้ก�ำหนดตัวชี้วัด ส 2.1 ม.4-6/1 

ไว้ว่าวิเคราะห์และปฏิบัติตนตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

กบัตนเอง ครอบครวั ชมุชน ประเทศชาต ิและสงัคมโลก 

สะท้อนให้เห็นว่ากฎหมายเป็นเรื่องที่ผู้เรียนจ�ำเป็นต้อง

ศึกษา ทั้งน้ีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาและใช้

ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระ การให้ผู้เรียนศึกษา 

มาล่วงหน้า รวมทั้งการใช้กระบวนการกลุ่มและการมี 

ส่วนร่วมของผู้เรียนในชั้นเรียนเป็นวิธีการที่เหมาะสม 

ในการน�ำมาใช ้จัดการเรียนรู ้ เพื่อให ้บรรลุตาม



76 Academic Journal of Phetchaburi Rajabhat University
Vol.8 No.2 May-August 2018

ส
สำนั

กส่งเสรมิวชิาการและงาน
ทะ

เบี
ยน

งานบัณฑิตศึกษา

วัตถุประสงค ์  สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษา พุทธศักราช 2551 [2] ที่กล่าวถึงการจัดการ

เรียนรู ้ที่เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ อาศัยกระบวนการที ่

หลากหลาย เช่น กระบวนการสร้างความรู ้กระบวนการ

เผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา โดยการใช้กรณีศึกษา

ในการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

การใช้กรณีศึกษาที่ว่าเป็นการฝึกให้ผู้เรียนศึกษาอย่าง

ละเอียด มีเหตุผล ตัดสินใจอย่างมีหลักการ โดยการใช้

กลุม่ย่อยจะเปิดโอกาสในการระดมสมองและท�ำให้เกดิ

การท�ำงานเป็นกลุ่ม [10]

	 2.	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา

เป็นฐานร่วมกับปัญหาเป็นฐานและแนวคิดห้องเรียน

กลับด้าน เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.12/81.30 

สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนดคือ 80/80 สามารถน�ำไปใช้ใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ เนื่องจากค่าประสิทธิภาพ

ที่ค�ำนวณได้มีค่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นด�ำเนินการ

โดยใช้ข้อมลูจากการศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นทัง้เอกสารและ

บุคคลที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้เรียน ครูผู้สอน และผู้เชี่ยวชาญ 

นอกจากนี้ยังด�ำเนินการอย่างเป็นระบบ และตรวจสอบ

โดยผูเ้ชีย่วชาญ จ�ำนวน 5 คน ก่อนน�ำไปหาประสทิธภิาพ 

สอดคล้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ตาม

แนวคิดของ Joyce and Weil [8] ท่ีสรุปได้ว่า รูปแบบ

การจัดการเรียนรู้ต้องด�ำเนินการอย่างเป็นระบบ มีหลัก

การทีร่องรบัรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้และสอดคล้องกบั

งานวิจัยของรุจิราพร รามศิริ [11] ศึกษาเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้การวิจัย

เป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างทักษะการวิจัย ทักษะการแก้

ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และจติวทิยาศาสตร์ ของนกัเรยีน

ระดับมัธยมศึกษา พบว่า ค่าประสิทธิภาพของรูปแบบ

การเรียนการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  

ซึง่พฒันาขึน้อย่างเป็นระบบเท่ากบั 81.36/76.86 แสดงว่า 

การพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูอ้ย่างต้องด�ำเนนิการ

อย่างเป็นระบบ 

	 3.	 ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ ดังนี้

		  3.1	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องกฎหมาย

เกี่ยวกับชีวิตประจ�ำวัน ของผู้เรียนหลังเรียนโดยใช้รูป

แบบการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด�ำเนินตามขั้นตอนของรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นซึ่งได้รับการตรวจสอบ

คุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ และหาประสิทธิภาพได้ค่าตาม

เกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ก่อนน�ำมาใช้ในการทดลองกับกลุ่ม

ตัวอย่าง ท�ำให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น

ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน นอกจาก

น้ีอาจเป็นเพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น

มีขั้นตอนที่ต้องใช้กระบวนการกลุ่มในการศึกษา เช่น 

การระดมสมองเพือ่ระบปัุญหา การรวบรวมและค้นคว้า

ข้อมูล การหาแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ผูเ้รยีนจงึได้แลกเปลีย่นความรูภ้ายในกลุม่ ท�ำให้เกดิการ

ขยายความรู้มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา 

ภูมี [12] ศึกษาเรื่องผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน (Problem-Based Learning) เรื่อง อัตราส่วน

และร้อยละ ที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ และความสามารถในการให้เหตุผลทาง

คณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เน้น

กระบวนการกลุ่ม น�ำไปสู่การคิดและแก้ปัญหาร่วมกัน 

ซึ่งจะท�ำให้เกิดการเรียนรู้อย่างเหมาะสม

	 3.2	ความสามารถในการแก ้ป ัญหาอย ่ าง

สร้างสรรค์ของผู้เรียนหลังการใช้รูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู ้ที่พัฒนาขึ้นเปิดโอกาสให้ผู ้ เรียน

ระดมสมองแลกเปลีย่นความคดิระหว่างกนัภายในกลุม่ 

มีการน�ำเสนอทางเลือกที่หลากหลาย ผู้เรียนได้ความ

คิดที่แปลกใหม่ไปปรับปรุงแนวความคิดของตนเอง 

สอดคล้องกับ Treffinger, Isaksen and Dorval [13]  

ที่สรุปได้ว ่า การระดมสมองมีส่วนส�ำคัญส�ำหรับ 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การสร้างแนวคิดโดยใช้

ความคดิทีห่ลากหลาย แปลกใหม่ รวมทัง้การน�ำแนวคดิ

ของผูอ้ืน่ไปปรบัใช้จะท�ำให้หลดุจากการจ�ำกดัความคดิ 
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	 3.3	ความสามารถในการน�ำเสนอผลงานการ

ปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับกฎหมายในชีวิตประจ�ำวันของ

ผูเ้รยีนหลงัการใช้รปูแบบการจดัการเรยีนรู ้อยูใ่นระดบั

มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการน�ำเสนอผลงานด้วยคลิป

วิดีโอเป็นเรื่องที่ผู้เรียนมีความคุ้นเคย เน่ืองจากผู้เรียน

ที่เป็นกลุ่มทดลองเป็นคนยุคดิจิทัล (GenZ) ซ่ึงเติบโต

มากับเทคโนโลยี สอดคล้องกับสรพงศ์ อ่องแสงคุณ 

[14] ที่กล่าวว่าคนยุคน้ีเติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยี  

มสีงัคมออนไลน์ การมปีฏสิมัพนัธ์จากโลกภายนอกจน

เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมของคนยุคนี้ ท�ำให้การน�ำ

เสนอผลงานการปฏิบัติตนที่ถูกต้องเกี่ยวกับกฎหมาย

ในชีวิตประจ�ำวันโดยผ่านการท�ำคลิปวิดีโอจึงประสบ

ผลที่ดี

	 3.4	ความคิดเห็นของผู ้ เรียนหลังการใช้รูป

แบบการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็น

เพราะรูปแบบการจัดการเรียนรู้พัฒนาขึ้นโดยใช้ข้อมูล 

พื้นฐานจากบุคคลที่เกี่ยวข้องหลายกลุ่ม รวมทั้งข้อมูล

จากผู้เรียน จึงอาจเป็นผลให้สอดคล้องกับลักษณะนิสัย

และความต้องการของผู้เรียน สอดคล้องกับพระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 [1] มาตรา 

24 ที่กล่าวถึงการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ

สนใจและความถนดัของผูเ้รยีน ผูส้อนจดับรรยากาศและ

อ�ำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จัดการ

เรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี นอกจากนี้รูป

แบบการจัดการเรียนรู้พัฒนาขึ้นยังใช้กระบวนการกลุ่ม

ในการเรียนรู้ ซึ่งส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน  

และอาจท�ำให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู ้  

สอดคล้องกับทิศนา แขมมณี [7] ที่กล่าวถึงข้อดีของ

การจดัการเรยีนรูต่้าง ๆ  ทีน่�ำมาใช้ในการพฒันารปูแบบ

การจัดการเรียนรู้ว่าช่วยส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ทางสังคม

ระหว่างผู้เรียน เกิดการเรียนรู้จากกันและกัน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ครูผูส้อนต้องอธบิายบทบาทและความรบัผดิชอบ 

ของผู ้เรียนให้ชัดเจน โดยการอธิบายบทบาทควรมี 

การสาธิต วิธีการจัดการเรียนรู ้ ให ้ผู ้ เ รี ยนดู เป ็น 

ตวัอย่างด้วย เพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิความคุน้เคยและสามารถ

ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ตามที่ก�ำหนดไว้ได้ตั้งแต่ต้น

	 2.	 ครูผู้สอนควรกระตุ้นและก�ำกับติดตามการ

ศกึษาค้นคว้านอกห้องเรยีนของผูเ้รยีนอย่างใกล้ชิด โดย

มีแบบบันทึกการศึกษานอกห้องเรียนให้ผู้เรียนบันทึก 

และควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีระยะเวลาส�ำหรับการ

ศึกษานอกห้องเรียนนานพอสมควร

	 3.	 ครูผู้สอนต้องส�ำรวจการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต

ของผู้เรียน และสร้างกลุ่มในเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

เช่น เฟซบุก๊ ไลน์ ก่อนเริม่การจดักจิกรรมการเรยีนรู ้เพือ่

เป็นช่องทางส�ำหรับการให้ผู้เรียนศึกษานอกห้องเรียน 

	 4.	 ครูผู ้สอนต้องก�ำกับดูแลผู ้ เรียนขณะท�ำ

กจิกรรมกลุม่โดยเฉพาะในช่วงแรกของการจดัการเรยีนรู ้

เพื่อให้เป็นผู้เรียนปฏิบัติตนไปตามขั้นตอนและบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้โดยเดินดูและแนะน�ำผู้เรียน

แต่ละกลุ่มในขณะปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มอย่างทั่วถึง

	 5.	 ครูผู้สอนต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมกลุ่ม ทั้งการน�ำเสนอปัญหา วิธีการปัญหา

ที่ความหลากหลาย การสะท้อนความคิดของตนที่มีต่อ

แนวทางการแก้ปัญหาเพือ่เลอืกแนวทางทีเ่หมาะสมทีส่ดุ 

	 6.	  ครผููส้อนต้องเตรยีมพจิารณาสือ่ให้เหมาะสม 

และจดัเตรยีมให้พร้อมทัง้สือ่ออนไลน์และสือ่ออฟไลน์  

เ พื่ อ ใ ห ้ ผู ้ เ รี ย น เ ข ้ า ถึ ง สื่ อ ไ ด ้ แ ล ะ พ ร ้ อ ม ส� ำ ห รั บ 

การศึกษาล่วงหน้าก่อนเข้าห้องเรียน และทบทวน 

ตรวจสอบความเหมาะสมของสื่อที่ใช้เสมอ

	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 

การจัดการเรียนรู ้โดยใช้กรณีศึกษาเป็นฐานร่วมกับ

ปัญหาเป็นฐานและแนวคิดห้องเรียนกลับด้าน เพื่อ 

เสริมสร ้างความสามารถในการแก ้ป ัญหาอย ่าง

สร้างสรรค์ในเนื้อหาอื่น

	 2.	 ควรศึกษาวิจัย เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ และความสามารถในการน�ำเสนอผลงาน 

ของผู้เรียนที่มีพื้นฐานแต่ละด้านแตกต่างกัน

	 3.	 ควรศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบโดยพจิารณาตาม
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วิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนที่แตกต่างกัน

	 4.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคหรือวิธีสอนอื่น เช่น  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน การจัดการ

เรยีนรูโ้ดยใช้วจิยัเป็นฐาน เป็นต้น เพือ่ศกึษาและเปรยีบ

เทียบความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ความสามารถในการน�ำเสนอผลงานของผู้เรียนและ 

น�ำไปสู่จิตส�ำนึกในการปฏิบัติตนตามกฎหมาย
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University, Chaiyaphum Buddhist College

	 1*	 อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ และอาจารย์สายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

อนันต์ รัศมี 1*

Ananta Rusmee 1*

บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาในการสอนของ ศ.(เกยีรติคณุ) ดร.อนนัต์ 

รศัมทีีเ่รยีนวชิาระเบยีบวธิวีจิยัทางรฐัศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศกึษา 2558-2559 มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 2) ศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการสอนของ ศ.(เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียน

วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2558-2559 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัย

สงฆ์ชัยภูมิ 3) เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง เพศ อายุ และอาชีพ ของนักศึกษาในการสอนของ ศ.(เกียรติคุณ) 

ดร.อนนัต์ รศัม ีทีเ่รยีนวชิาระเบยีบวธีิวจิยัทางรฐัศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศกึษา 2558-2559 มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณ 

ราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 4) ศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษา 

ในการสอนของ ศ.(เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2558-

2559 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย รวมทั้งสิ้น 68 รูป/คน 

เป็นบรรพชิต 11 รูป คฤหัสถ์ 57 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บและรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 

คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test ค่า F-test และค่าความแปรปรวน 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) บุคลิกลักษณะของครูผู้สอน การเตรียมการสอน และการจัดช้ันและการปกครองช้ัน  

โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้านมีความพึงพอใจ ระดับมาก 2) การเปรียบเทียบระหว่างเพศชายและเพศหญิง อายุ และอาชีพ 

ด้านบุคลิกลักษณะของครูผู้สอน ด้านการเตรียมการสอน และด้านการจัดช้ันและการปกครองช้ัน มีความพึงพอใจ

ระดับมาก 3) ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างกลุ่มและภายในกลุ่มต่อความพึงพอใจของนักศึกษาอย่างน้อย 

1 กลุ่ม มีความแปรปรวนแตกต่างไปจากกลุ่มอื่น sig = 0.47 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ผลการแสดง 

ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  สรปุเรยีงล�ำดบัจากมากไปหาน้อย คอื สอนได้ดมีากเหมาะสมด ีไม่มข้ีอบกพร่อง

ที่จะต้องปรับปรุง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ มีกิจกรรมมากและมีผลกระทบ 

กับการเรียนการสอนท�ำให้มีเวลาเรียนไม่เพียงพอ ควรเน้นให้ผู้เรียนได้เข้าใจทั่วถึงเพราะพื้นฐานของนักศึกษา 

แตกต่างกัน สอนได้น่าสนใจ มีความรู้ความสามารถดี ควรเพ่ิมช่ัวโมงสอนให้มากกว่าน้ี การให้ความรู้ของอาจารย ์

ดีมาก ผู้เรียนบางคนไม่ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบน้อย ครู-อาจารย์ ควรเข้มงวดกวดขันในเรื่องนี้

ค�ำส�ำคัญ : ความพึงพอใจ การเรียนการสอน วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2
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Abstract

	 The aim of this research were to 1) examine the obtained satisfaction levels among the students who attended the 

class of Political Science and Research Methodology in 1 and 2 taught by Professor (Honorary) Dr. Ananta Rusmee in 

the academic year of 2015-2016, at the Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Chaiphum Buddhist College, 2) 

study students’ satisfaction level toward the lecture taught by professor (Honorary) Dr. Ananta Rusmee on the subject 

of political science research methodology 1 and 2, academic year of 2516-2516, Mahachulalongkornrajavidyalaya 

University, Chaiphum Buddhist College, 3) compare the difference between sex, age and occupation of students’ 

satisfaction level toward the lecture taught by professor (Honorary) Dr. Ananta Rusmee on the subject of political 

science research methodology 1 and 2, academic year of 2516-2516, Mahachulalongkornrajavidyalaya University, 

Chaiphum Buddhist College and 4) study on the problem and others suggestions students’ satisfaction level toward the 

lecture taught by professor (Honorary) Dr. Ananta Rusmee on the subject of political science research methodology 

1 and 2, academic year of 2516-2516, Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Chaiphum Buddhist College. 

The population in the study was in total of 68 people including sex – monks 11 persons (16.18%) male 36 persons 

(52.94%) female 21 persons (30.18%) age – 20-30 years 2 persons (2.94%) 31-35 years 7 persons (10.29%) 36-40 

years 7 persons (10.29%) 41-45 years 34 persons (50.00%) 46 years above 18 persons (26.48%) occupation – civil 

servant 20 persons (29.41%) personnel business 21 persons (30.89%) 3 persons (4.44%) official government 10 

persons (14.70%) government organization 3 persons (4.40%) monks 11 persons (16.18%) and 57 laymen. A 

questionnaire was used to collect and gather the data and information. The used statistics to analyze all data were 

percentage, mean, and standard derviation. In addition, T-test and F- test were also used in some part of research. 

	 The finding showed that the students’ level of satisfaction towards the teaching by Professor (Honorary) 

Dr. Ananta Rusmee were as follows ; 1) In terms of the lecturer’s characteristics, his teaching preparation and 

readiness, and the academic level management as well as the academic level governance, the overall picture show a 

high satisfaction level. 2) When compared the results obtained from male students and those from female students, 

age, and occupations, the satisfaction level is high on all of the 3 aspects - the lecturer’s characteristics, his teaching 

preparation and readiness, and the academic level management as well as the academic level governance. 3) The 

variance among the groups as well as that within a group illustrated that at least 1 group had different level of 

variance compared with the other groups-sig = 0.47, statistical significance at 0.05. 4) As seen from the opinions 

and other suggestions given by the students based on the score levels (from maximum to minimum)–firstly, the 

lecturer taught professionally and with no flaw, the university held many activities which impacted to the academic 

activities in class, the lecturer should focus on making sure that all students understood thoroughly as each of them 

came from different background, the teaching method was captivating and could trigger the students’ attention, the 

lecturer was knowledgeable on what he taught, extra teaching hours should be added, how the lecture taught was 

fascinating, some students arrived class late and were lack of responsibility. 

Keywords : satisfaction, lecture taught, political science research methodology 1 and 2 subject



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2561

81ส
สำนั

กส่งเสรมิวชิาการและงาน
ทะ

เบี
ยน

งานบัณฑิตศึกษา

บทน�ำ

	 การเรียนและการสอนเป็นค�ำที่มักใช้คู่กันเรียก

รวมกันว่า “การเรียนการสอน” ทั้งนี้ค�ำทั้งสองมีความ

สมัพนัธ์กนั ทัง้การสอนและการเรยีนต่างเป็นกระบวนการ 

ที่เกี่ยวเนื่องกัน การสอนเป็นการตั้งใจกระท�ำให้เกิด

การเรียนรู้ และการสอนที่ดีย่อมท�ำให้เกิดการเรียนรู้ 

ได้ดี ผู้สอนเป็นผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญในการท�ำให้ผู้เรียน

เกดิการเรยีนรู ้ผูส้อนทีด่สีอนอย่างมหีลกัการ มคีวามรูแ้ละ

มทีกัษะจะช่วยให้ผูเ้รยีนเรยีนอย่างมคีวามหมาย มคีณุค่า

เป็นการประหยัดเวลาและป้องกันการสูญเปล่า ดังน้ัน 

ผูส้อนจงึควรมคีวามรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการเรยีนการสอน 

ทั้งในด้านความหมายลักษณะองค์ประกอบ หลักการ

สอน หลักการเรียนรู้ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่าง

หลกัการสอนกบัหลกัการเรยีนรู ้ตลอดจนความสมัพนัธ์

ระหว่างหลักการสอนกับหลักการเรียนรู้ เพื่อจะได้น�ำ

ไปปฏิบัติ ท�ำให้การสอนบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

[1] บุคคลโดยทั่วไปส่วนใหญ่จะเข้าใจว่า การสอน  

คอื การถ่ายทอดเนือ้หาวชิา โดยใช้วธิบีอกให้ท�ำ ให้จ�ำ ให้จด 

และน�ำไปท่องจ�ำ เพื่อท�ำการสอนต่อไป แต่ในแวดวง

ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาจะเข้าใจว่าการสอนมิได้

หมายถึง การบอกให้ท�ำ ให้จ�ำ ให้จด แต่เพียงอย่างเดียว 

การสอนมีความหมายลึกซ้ึงกว่าน้ัน กล่าวคือวิธีการใด 

ก็ตามที่ครูน�ำมาใช้เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู ้  

เรียกได้ว่าเป็นการสอนทั้งสิ้น [2]

	 การจัดการเรียนการสอนเป็นระบบหน่ึงท่ีเป็น

ส่วนย่อยในส่วนหนึ่งของระบบการศึกษา หรือระบบ

โรงเรียน ซึ่งมีความเก่ียวพันซ่ึงกันและกัน ส่วนที่

ส�ำคัญคือ กระบวนการเรียนการสอนผู้สอนและผู้เรียน 

การสอนจะมีประสิทธิภาพมากเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ

ความสัมพันธ์ของส่วนหน่ึงในระบบ การตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนจะท�ำได้โดยการ

ประเมินผล และเมื่อผลที่ออกมายังมีความบกพร่องจึง

จะต้องไปปรับปรุงส่วนประกอบต่าง ๆ ต่อไป [3]

	 การสอนและการเรยีนรูม้คีวามเกีย่วข้องสมัพนัธ์

กันการสอน คือ กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 

ผู้สอนกับผู้เรียนเพ่ือท�ำให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ การเรียนรู้ คือ 

กระบวนการที่ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

อันเนื่องมาจากประสบการณ์ เป้าหมายของการสอน 

คือ การมุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี [4] ดังนั้น เพื่อ

ให้การสอนบรรลุตามเป้าหมาย ผู้สอนต้องจัดการสอน

อย่างมีกระบวนการและให้ครบองค์ประกอบของการ

สอน อันได้แก่ การตั้งจุดประสงค์การสอน การก�ำหนด

เนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการใช้สื่อ 

การสอน และการวัดผลประเมินผลผล นอกจากนี้ผู้สอน

ควรได้ค�ำนงึถงึหลกัพืน้ฐานในการสอน ลกัษณะการสอน 

ที่ดี และปัจจัยส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดจนรู ้จักใช้ 

หลักการสอนให้สอดคล้องกับหลักการเรียนรู ้ ก็จะ 

ช่วยให้การเรียนการสอนประสบผลส�ำเร็จได้ตาม 

จุดมุ่งหมายของหลักสูตร [5]

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาใน

การสอนของ ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมีที่เรียนวิชา

ระเบยีบวธิวีจิยัทางรฐัศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศกึษา 2558-

2559 มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาลยั

สงฆ์ชัยภูมิ

	 2.	 เพือ่ศกึษาระดบัความพงึพอใจของนกัศกึษา

ในการสอนของ ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียน

วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 

2558-2559 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ

	 3.	 เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง 

เพศ อายุ และอาชีพ ของนักศึกษาในการสอนของ  

ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียนวิชาระเบียบวิธี

วิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2558-2559 

มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาลยัสงฆ์ 

ชัยภูมิ

	 4.	 เพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

อื่น ๆ เก่ียวกับความพึงพอใจของนักศึกษาในการสอน

ของ ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียนวิชาระเบียบ

วิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2558-2559 
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มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาลยัสงฆ์

ชัยภูมิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

 	 ประชากร

	 ผูว้จิยัใช้ประชากรท่ีเป็นนักศกึษาระดับปริญญาตรี  

วิชาเอกรัฐศาสตร์ ที่ เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทาง

รัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2558-2559 จ�ำนน 68 

รูป/คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย

	 เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช ้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย  เ ป ็ น

แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาในการสอน

วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศึกษา 

2558-2559 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นจ�ำนวน 1 ฉบับ 

ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้

	 ต อ น ท่ี  1  เ ป ็ น ข ้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู ้ ต อ บ

แบบสอบถาม มี 3 ข้อ คือ 1) เพศ 2) อายุ 3) อาชีพ

	 ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

มี 3 ด้าน คือ 1) ด้านบุคลิกลักษณะของครูผู้สอน มี 10 

ข้อย่อย (1) การแต่งกายเรียบร้อยถูกต้อง (2) บุคลิกภาพ

คล่องแคล่วมีความเชื่อมั่นในตนเอง และเหมาะสมกับ

การเป็นครู (3) มีความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน  

(4) ยิม้แย้มแจ่มใสมอีารมณ์ขนั และมัน่คงในอารมณ์ (5) 

มปีฏภิาณไหวพรบิในการแก้ไขปัญหา (6) มคีวามรบัผดิ

ชอบสูง ตรงต่อเวลา (7) มีระเบียบวินัย วางตัวเหมาะสม 

(8) มมีนษุยสัมพนัธ์ทีด่แีละยอมรบัฟังความคดิเหน็ของ

ผู้อื่น (9) ใช้ภาษาได้ถูกต้องชัดเจน (10) สนใจผู้เรียนได้

ทัว่ถงึ 2) ด้านการเตรยีมการสอน ม ี10 ข้อย่อย (1) เตรยีม

การสอนล่วงหน้า (มีโครงการสอน) (2) เตรียมเอกสาร

ประกอบการสอนได้ดี (3) ก�ำหนดกิจกรรมการสอนได้

สอดคล้องกับความมุ่งหมายและเน้ือเรื่อง (4) ก�ำหนด

วธิกีารวดัผลครบถ้วนตามจดุประสงค์เชงิพฤตกิรรม (5) 

เนื้อหาเหมาะสมกับเวลาที่ก�ำหนดไว้ (6) เขียนภาษาได้

ถูกต้องทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (7) มีการน�ำเข้า

สู่บทเรียนได้ดี (8) สอนได้น่าสนใจ เสียงดังชัดเจน (9) 

ใช้อุปกรณ์การสอนได้เหมาะสม (10) มีวิธีการสรุปผล 

การเรียนได้ดี 3) ด้านการจัดชั้นและการปกครองชั้น (1)  

จัดช้ันเรียนได้เหมาะสมกับสภาพห้องเรียน (2) ดูแล

ความสะอาดของห้องเรยีนและสร้างบรรยากาศการเรยีน 

(3) ควบคมุชัน้เรยีนได้ด ี(4) ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วม 

ในบรรยากาศของห้องเรียน (5) มีความเข้าใจผู้เรียน 

ได้ดี (6) มีความสนใจผู้เรียนทั่วทุกคน (7) เป็นกันเอง

กับผู้เรียน (8) ไม่เคร่งเครียดและรู้จักผ่อนหนักผ่อนเบา  

(9) ตรวจเช็คช่ือทุกครั้งที่ท�ำการสอนจบ (10) มีการ 

มอบหมายงานล่วงหน้าได้ดี

	 ตอนที ่3 เป็นความคดิเหน็และข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  

ที่ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

ในขณะท�ำการสอนตั้งแต่ ปีการศึกษา 2558 และ 2559 

ที่เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร์ 1 และ 2 สาขา

วชิารฐัศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ รวมประชากรทั้งสิ้น 81 รูป/คน  

และได้แบบสอบถามคนื 68 รปู/คน คดิเป็นร้อยละ 83.95 

ตามล�ำดับ

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น�ำแบบสอบถาม

ที่เก็บและรวบรวมข้อมูลได้จ�ำนวน 68 ฉบับ แล้ว

น�ำไปวิเคราะห์ค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรม SPSS  

for Windows (Statistical Package for the Social  

S c i e n c e  f o r  W i n d o w s )  ต า ม ล� ำ ดั บ ต ่ อ ไ ป นี้  

1) แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

น�ำไปหาร้อยละ (Percentage) 2) แบบสอบถาม 

เพื่อประเมินความพึงพอใจ 3 ด้าน น�ำไปค�ำนวณ 

หาค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 3) แบบสอบถาม

เพื่อประเมินความพึงพอใจ 3 ด้าน น�ำไปค�ำนวณ 

หาค่า t-test และ F-test ระหว่าง เพศ อายุและอาชีพ  

4) แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจ 3 ด้าน 

น�ำไปค�ำนวณหาค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่มและ

ภายในกลุ่ม

	 \
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สรุปผล อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาใน

การสอนของ ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ที่เรียนวิชา 

ระเบยีบวธิวีจิยัทางรฐัศาสตร์ 1 และ 2 ปีการศกึษา 2558-

2559 มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั วทิยาลยั

สงฆ์ชัยภูมิ ผู้วิจัยเสนอผลและสรุปผลดังนี้

	 1.	 นกัศกึษาจ�ำนวน 68 รปู/คน มผีลการประเมนิ

ดังนี้

	 ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1) เพศ - พระภิกษุ/สามเณร 11 รูป/คน (16.18%) ชาย 

36 คน (25.94%) หญิง 21 คน (30.88%) 2) อายุ 20-30 ปี 

2 คน (2.94%) 31-35 ปี 7 คน (10.29%) 36-40 ปี 7 คน 

(10.29%) 41-45 ปี 34 คน (50.00%) 46 ปี ขึ้นไป 18 คน 

(26.48%) 3) อาชพี รบัราชการ 20 คน (29.41 %) T\ธรุกจิ

ส่วนตัว 21 คน (30.89 %) ไม่ได้ประกอบอาชีพ 3 คน 

(4.41%) พนกังานราชการ 10 คน (14.70 %) รฐัวสิาหกจิ 

3 คน (4.40%) นักบวช 11 คน (16.18 %)

	 ตอนที ่2 ข้อมลูเกีย่วกบัการเรยีนการสอน ดงันี ้1) 

ด้านบคุลกิลกัษณะของครผููส้อน จ�ำนวน 10 ข้อย่อย โดย

ภาพรวมมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 2) ด้านการเตรยีม

การสอน จ�ำนวน 10 ข้อย่อย มีโดยภาพรวมมีความพึง

พอใจในระดับมาก 3) ด้านการจัดชั้นและการปกครอง

ชั้น จ�ำนวน 10 ข้อย่อย โดยภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระดับมาก 

 	 2.	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน 

มาตรฐานระหว่าง เพศชายและเพศหญิง ด้านบุคลิก 

ลักษณะของครูผู ้สอน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ 

ในระดับมาก ที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05

 	 3.	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ระหว่าง เพศชายและเพศหญิงด้านการเตรียม 

การสอน โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก  

ที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 	 4.	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ด้านการจัดชั้นและการปกครองชั้น โดยภาพ

รวมมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก ทีไ่ม่แตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 5.	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ระหว่าง อายุ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ

ระดับมากทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านบุคลิกลักษณะของคร ู

ผู้สอน ด้านการเตรียมการสอน และด้านการจัดชั้นและ

การปกครองชั้น ที่มีค่าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05

 	 6.	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ระหว่าง อาชีพ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจ 

ระดับมากทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านบุคลิกลักษณะของ 

ครูผู้สอน ด้านการเตรียมการสอน และด้านการจัดชั้น 

และการปกครองชั้นที่มีค ่าไม่แตกต่างกันอย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 	 7.	 ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ค ว า ม

แปรปรวนระหว่างกลุ ่มและภายในกลุ ่มต่อความ 

พึงพอใจของนักศึกษา ด ้ านบุคลิกลักษณะของ 

ครูผู้สอนSS = 7.290, MS.236, .099, F2.399, sig.047 

ด้านการเตรียมการสอน SS = 10.541, MS.234, .151, 

F1.550, sig.188 และด้านการจดัช้ันและการปกครองช้ัน 

SS = 10.432, MS.097, .160, F.060, sig.696 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาใน 

การสอนของ ศ. (เกียรติคุณ) ดร.อนันต์ รัศมี ทั้ง 3 ด้าน 

คือ ด้านบุคลิกลักษณะของครูผู้สอน ด้านการเตรียม 

การสอน และด้านการจดัชัน้และการปกครองชัน้ มค่ีาเฉลีย่ 

โดยภาพรวมระดับมาก ผู้สอนควรปรับปรุงและแก้ไข

การเรียนการสอน ให้อยู่ในระดับมีความพึงพอใจมาก

ที่สุดโดยแต่ละด้านนั้นจะปรับปรุงในด้านใดบ้าง

	 1. 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ ควรท�ำการวิจัยเรื่อง “สมรรถภาพ

ด้านการสอนของอาจารย์ทั้งสองคณะ คือ คณะพุทธ

ศาสนา และคณะสังคมศาสตร์”

	 2.	 ควรท�ำการวจิยัเรือ่ง “ปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

พึงพอใจในการสอนของอาจารย์มหาวิทยาลัยมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ”
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	 3.	 ควรท�ำการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจในการ

เรียนการสอนของนกัศกึษามหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณ

ราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ”
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