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บทคัดย่อ 

	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) เปรยีบเทยีบความสามารถด้านการพดูภาษาองักฤษในชัน้เรยีนของนกัศกึษา

ครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ก่อนและหลัง

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของ

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาครู สาขาภาษาอังกฤษ ชั้นปีที่ 3 วิทยาลัยครูหลวงพระบาง ในภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 35 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการ

จดัการเรยีนรูจ้�ำนวน 5 แผน แบบทดสอบวดัความสามารถด้านการพดูภาษาองักฤษในชัน้เรยีน แบบสงัเกตพฤตกิรรม

การใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาครู และแบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของ

นักศึกษาครู วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที และการวิเคราะห์เนื้อหา 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักศึกษาครูภาษาอังกฤษ วิทยาลัยครูหลวงพระบาง มีความสามารถด้านการพูดภาษา

อังกฤษในชั้นเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนสูง

กว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนการสอน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) นักศึกษาครูภาษาอังกฤษ วิทยาลัย

ครูหลวงพระบาง มีความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติ

การสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก จ�ำแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบรรยากาศในการเรียนรู้ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรม และด้านการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ ตามล�ำดับ และจากการวิเคราะห์เนื้อหา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนเพราะ
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บทน�ำ

	 ประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้ได ้ท�ำ

ปฏิญญาอาเชียนเพื่อสร ้างให ้ เ กิดเป ็นประชาคม 

อาเชียนภายใต้เงื่อนไข 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านการเมือง และ ด้านวัฒนธรรม ประชาคม

ประชาชาตปิระเทศในเอเชยีได้เกดิขึน้อย่างมผีลสมบรูณ์

แล้วท�ำให้ประเทศก�ำลังก้าวสู่การเปลี่ยนแปลงและ

เกิดชุมชนใหม่ ภาษาอังกฤษถูกน�ำมาใช้เป็นภาษาทาง

ราชการของอาเซียน ดังนั้นสิ่งที่ส�ำคัญคือ “การจัดการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษ” เพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในโลก

แห่งศตวรรษที่ 21 “ครูจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอน

ไปเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกผู้เรียน” ต้องเปลี่ยน แปลง

ทศันะ จากกระบวนทศัน์แบบดัง้เดมิไปสูก่ระบวนทศัน์

ใหม่ที่ให้โลกของนักเรียนและโลกความเป็นจริงเป็น

ศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ ส�ำนักความสัมพันธ์ 

ต่างประเทศ [1] และนี้คือส่ิงส�ำคัญที่สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาวต้องตระหนัก

	 ในช่วงหลายปีทีผ่่านมา สาธารณรฐัประชาธิปไตย 

เป็นกจิกรรมท่ีสนกุสนาน มลีกัษณะเรยีนปนเล่น ส่งเสรมิการมปีฏสิมัพนัธ์ ได้แสดงตามความรูส้กึนกึคดิในสถานการณ์

ต่าง ๆ  สามารถตดัสนิใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้โดยได้รบัค�ำแนะน�ำช่วยเหลอืกนัอย่างเป็นกลัยาณมติร และท�ำให้เกดิ

ความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น 

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนา ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน

Abstract

	 The researcher is interested in studying this by having the purposes to ; 1) compare the classroom language 

speaking ability performed by the undergraduate English Education students in Luangprabang Teacher Training 

College, Lao PDR before and after being taught with the activity-based role play in teaching practise and 2) determine 

the students’ satisfaction towards the activity-based role play in teaching practise. The samples of this study were 35 

undergraduate junior English Education students studying in the second semester, academic year 2017 at Luangprabang 

Teacher Training College, which were selected with a simple random sampling. The research instruments included 

5 teaching-learning lesson plans, a paper-test of English classroom language ability, an observation form of using 

English classroom language, a questionnaire for students’ satisfaction, and an interview form for students’ satisfaction. 

The data were analysed by using mean, standard deviation, t-test, and content analysis. 

	 The results of the research were as follows : 1) The undergraduate English Education students in Luangprabang 

Teacher Training College had speaking ability in speaking English classroom language after being taught with the 

activity-based role play in teaching practise higher than that of before significantly at 0.05 level. 2) The students 

had satisfaction towards the activity-based role play in teaching practise both overall and in all individual aspects 

at a high level ranging from the highest mean score as the aspects of; classroom atmosphere, benefits from teaching 

activities, and managing learning activities respectively. From the content analysis, it was found that the students 

were satisfied with this teaching practice because it was joyful, playful, supportive for learner interaction, allowing 

them to show the ideas and feeling in different situations, helping them make a decision for solving problems in 

advance with friendly suggestions, and encouraging them to gain more self-confidences in speaking English.

Keywords : development, English classroom language, activity-based role play in teaching practise
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ประชาชนลาวได้มีความพยายามเพิ่มขีดความสามารถ 

ในการใช้ภาษาอังกฤษ ด้วยการประกาศนโยบาย

ให้นักเรียนเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 

ที่ 1 โดยก�ำหนดให้มีการสอนตั้งแต่ประถมศึกษา

เป็นต้นไป ในปี 2533 และได้ประกาศใช้หลกัสตูรภาษา  

อังกฤษ พ.ศ. 2534 รวมทั้งการส่งเสริมให้มีการเปิด

โรงเรียนนานาชาติ และโรงเรียนเอกชน ซ่ึงเป็น

โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวง

ศึกษาธิการและกีฬาลาว โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อใน

การจดัการเรยีนการสอน สมกด มงัหน่อเมข [2] นอกจากนี้  

กระทรวงศึกษาธิการและกีฬาลาว ได้ตระหนักถึง 

ความส�ำคัญของการใช้ภาษาอังกฤษมาโดยตลอด โดย

จะเห็นได้จากการจัดการศึกษาของชาติได้ก�ำหนดให้

มีการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษท้ัง 4 ทักษะ เช่น  

การฟัง การพดู การอ่าน และการเขยีน โดยเฉพาะ ทกัษะ

การพดูได้ก�ำหนดให้นกัเรยีน นกัศึกษาได้มโีอกาสได้พดู 

อภปิราย และทีส่�ำคญั ต้องส่งเสรมิให้นกัเรยีน นกัศกึษา

ให้เกดิความอยากรูอ้ยากเหน็ การแสดงออก และโต้แย้ง

ได้ นัน่แสดงว่าการสอนจะใช้แนวการสอนภาษาองักฤษ

เพื่อการสื่อสาร โดยเน้นให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพื่อ

สื่อความหมาย โดยผู้สอนมีหน้าท่ีจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนหลาย ๆ แบบมาผสมผสานกันเน้ือหาท่ีใช้ใน

ชีวิตประจ�ำวัน ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง จึงจะส่งผล

ให้การเรียนการสอนบรรลุผล บัวสอน ขุขผาผาวัน [3]

	 จากการศึกษาระบบการเรียนการสอนของ

วิทยาลัยครูหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ผลการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษา 

อังกฤษ ในปีการศึกษา 2556-2557 ยังไม่ประสบความ

ส�ำเร็จเนื่องจากผลการเรียนของนักศึกษาในสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียน โดยเฉพาะทักษะทางด้านการพูดภาษา

ที่ใช้ในชั้นเรียนยังคงอยู่ในระดับต�่ำซึ่งวัดจากคะแนน

เกณฑ์มาตรฐานการพดู พบว่า อยูใ่นร้อยละ 20 ซึง่ต�ำ่กว่า

เกณฑ์ที่ก�ำหนดของกระทรวงศึกษาธิการและกีฬาลาว 

[6] โดยสาเหตุที่ท�ำให้การเรียนการสอนไม่ประสบ 

ผลส�ำเร็จ ส่วนหนึ่งเกิดจากตัวผู้เรียนเองไม่เห็นคุณค่า

ของการฝึกพดู และส่วนหนึง่เกดิจากรปูแบบวธิกีารสอน

ที่ครูน�ำมาสอนยังเป็นวิธีการสอนแบบดั้งเดิมที่สอน

ตามต�ำราเน้นการบรรยายเป็นหลัก ยังไม่เปิดโอกาสให้

นกัศกึษาครไูด้มส่ีวนร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอน 

และลงมือฝึกด้วยตนเอง บัวสอน ขุขผาผาวัน [2] และ

ผลจากงานวิจัยเรื่อง การค้นพบการสร้างครูในลาวของ 

แสงมะนี สอสิงดารา [7] พบว่าการสอนของครู 

ส่วนมากยงัสอนแบบวธีิการบรรยาย เน้นให้นกัศกึษาฟัง

และจดบันทึกตาม นักศึกษาจะปฏิบัติตามค�ำส่ังของครู

เพียงฝ่ายเดียวท�ำให้นักศึกษาขาดทักษะในการพูดและ

การแสดงออกซึง่ถอืว่าเป็นพืน้ฐานส�ำคญัของการศกึษา 

วทิยาลยัครหูลวงพระบาง มนีโยบายส่งเสรมิให้อาจารย์

ผู้สอนให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาทักษะด้านการพูด

ภาษาทีใ่ช้ในชัน้เรยีนของนกัศกึษาเป็นส�ำคญั สอดคล้อง

กับทฤษฎีของ Ur, P [8] ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

เหตุผลที่ต้องพัฒนาทักษะการพูดของผู้เรียนว่า ทักษะ

การพูดเป็นทักษะที่ส�ำคัญที่สุดในบรรดาทักษะทั้งหมด 

เพราะทักษะการพูดเป็นทักษะที่แสดงให้เห็นว่าผู้พูดมี

ความรู้ทางภาษาและช่วยให้เรียนรู้ทักษะอื่นได้ง่ายขึ้น

	 จากปัญหาความสามารถด้านการพูด และการ

ใช้ภาษาในชั้นเรียนของนักศึกษาครูที่เป็นปัญหาที่ต้อง

เร่งหาทางแก้ไขเพื่อให้นักศึกษาครูมีความสามารถด้าน

การ พูด การใช้ภาษาในช้ันเรียน และพัฒนาให้ดีขึ้น 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนจึงเป็นเหตุผลส�ำคัญ 

และจ�ำเป็นอย่างย่ิงเพราะว่าการจัดการเรียนการสอน 

ด้วยรูปแบบบทบาทสมมติเป็นกิจกรรมที่ฝึกการพูด

ที่ช่วยให้นักเรียน นักศึกษามีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนใน

ช้ันเรียน และมีโอกาสได้ฝึกพฤติกรรมหลากหลายรูป

แบบท�ำให้นักศึกษากล้าแสดงออก เป็นแรงจูงใจน�ำ

ไปสู่การเรียนรู้โดยอัตโนมัติ นอก จากนี้ Shaftel and 

Shaftel [9] ยังให้ความส�ำคัญกับปฏิสัมพันธ์ทางสังคม

ของบุคคลว่า บุคคลสามารถเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองได้

จากการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและความรู้สึกนึกคิดและ

ค่านิยมต่าง ๆ ของบุคคล ก็เป็นผลมาจากการที่บุคคลมี

การปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบข้าง และได้สั่งสม
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ทักษะต่าง ๆ นั้นไว้ โดยที่บุคคลผู้นั้นอาจไม่รู้ตัวก็ได้ 

การเล่นบทบาทสมมติเป็นวิธีการที่ช่วยให้บุคคลได้

แสดงความรูส้กึนกึคดิต่าง ๆ  ทีอ่ยูภ่ายในออกมา และน�ำ

มาศึกษาท�ำความเข้าใจซึ่งจะช่วยให้บุคคลเกิดการเรียน

รู้เกี่ยวกับตนเองเข้าใจในตนเองในขณะเดียวกันการ

ที่บุคคลเล่นบทบาทของผู้อ่ืนก็สามารถช่วยให้ผู้เรียน

เกิดความเข้าใจในความคิด ค่านิยม และพฤติกรรมของ 

ผูอ้ืน่ได้เช่นเดยีวกนัและยงัเป็นการจดัการเรยีนการสอน

ที่ผู้เรียนจะได้ใช้จินตนาการ และการคิดวิเคราะห์แล้ว

สมมต ิบทบาทของตนเองในสถานการณ์ที่ก�ำหนดให้มี

ความใกล้ เคยีงกบัความเป็นจรงิ ส่วนผูช้มคอื ผูเ้รยีนทีอ่ยู่

ในชั้นเรียน มีหน้าที่คอยฟัง สังเกตการสนทนา การเล่น

บทบาทสมมติและตอนท้ายของการเล่นบทบาทสมมติ

จะมีการประเมินการเล่นบทบาทสมมติ 

	 ด ้วยสภาพและปัญหาการวิจัยได ้กล ่าวมา 

ข้างต้น ผูว้จิยัจงึเกดิความสนใจและเหน็ความส�ำคญัของ

การพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษใน 

ชั้นเรียน โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึก

ปฏิบัติการสอนส�ำหรับนักศึกษาครูภาษาอังกฤษระดับ

ปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง ซ่ึงการใช้ภาษา

อังกฤษในชั้นเรียนเป็นความรู ้พื้นฐานที่ส�ำคัญและ

จ�ำเป็นอย่างยิ่ง และเป็นตัวแบบหนึ่งของการประยุกต์

ใช้ในการด�ำรงชีวิตประจ�ำวันของผู้เรียน ซึ่งประกอบ

ด้วยหวัข้อทีส่�ำคญัและจ�ำเป็นได้แก่ 1) การยอมรบัความ

รู้สึกของนักเรียน 2) การกล่าวค�ำชมเชย การให้ก�ำลังใจ 

3) การยอมรับความคิด เห็นของนักเรียน 4) พูดเพื่อ

ออกค�ำสั่งและขอร้อง และ 5) การพูดเพ่ือกระตุ้นหรือ

ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้ภาษาอังกฤษ ที่ผู้วิจัยจะน�ำไป

ก�ำหนดเป็นแผนบทเรียนในการแสดงบทบาทสมมติ

ส�ำหรบักลุม่ตวัอย่าง โดยใช้บทบาทสมมต ิและผูว้จิยัจะ

น�ำประโยชน์ทีไ่ด้จากการวจิยัจะน�ำไปเสนอต่อผูบ้รหิาร

ของทางวทิยาลยัครหูลวงพระบางเพือ่น�ำไปก�ำหนดเป็น

นโยบายหรือแนวทางในการส่งเสริมเทคนิคการสอน

ด้วยรูปแบบบทบาทสมมติท่ีเน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติ

การสอนต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ

ระดบัปรญิญาตรก่ีอนและหลงัการจดัการเรยีนการสอน 

โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการ

สอน 	

	 2.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครู

ภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรีที่มีต่อการจัดการเรียน 

การสอน โดยใช ้บทบาทสมมติที่ เน ้นกิจกรรม 

การฝึกปฏิบัติการสอน 

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1.	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้คอื นกัศกึษา

ครูภาษาอังกฤษชั้นปีที่ 3 สาขาภาษาอังกฤษที่ก�ำลัง

ศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยคร ู

หลวงพระบาง จ�ำนวน 3 ห้อง รวม 105 คน 

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษา

ครูภาษาอังกฤษชั้นปีที่ 3 สาขาภาษาอังกฤษที่ก�ำลัง

ศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยครู 

หลวงพระบาง 1 ห้อง จ�ำนวน 35 คน ที่ได้มาโดยการสุ่ม

อย่างง่าย ด้วยวิธีการจับฉลาก 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีดังนี้

	 1.	 แบบทดสอบวัดความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน

	 2.	 แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ภาษาอังกฤษ 

ในชั้นเรียนในการฝึกปฏิบัติการสอน

	 3.	 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา

ครูที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน

	 4	 แบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของนักศึกษา

ครูที่มีต่อการจัดการเรียนรู้

	 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

	 ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการศึกษาเอกสาร หลักการ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสร้าง เครื่องมือ 

แล้วน�ำเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ 
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ท�ำการตรวจสอบความเทีย่งตรงด้านเนือ้หา ความถกูต้อง  

เหมาะ สมด้านการใช้ภาษาแล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไข 

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 

Congruence : IOC) มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 

0.5 และหลายข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 หา

ค่าความยากง่าย (p) และหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) โดยใช้

สตูร KR-20 และ KR-21 แล้วน�ำ เครือ่งมอืทัง้หมดทีผ่่าน

ขัน้ตอนทัง้หมดไปใช้กบักลุม่ตวัอย่างเพือ่น�ำผลทีไ่ด้ มา

วิเคราะห์ความพึงพอใจ และเปรียบ เทียบความสามารถ

ด้านการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครู

ภาษา อังกฤษระดับปริญญาตรีก่อนและหลังการจัดการ

เรียนการสอน โดยใช้บทบาทสมมติท่ีเน้นกิจกรรมการ

ฝึกปฏิบัติการสอน 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการโดยน�ำข้อมูลไปวิเคราะห์

ประมวลผลทางสถติ ิโดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปูทางสถติิ 

ดังนี้

	 1.	 การวิ เคราะห ์ข ้อมูลของแบบทดสอบ

วัดความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษในช้ัน

เรียน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

 t-test

	 2.	 การวิ เคราะห ์ข ้ อมูลของแบบสั ง เกต 

พฤติกรรมการใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนในการฝึก

ปฏิบัติการสอนด�ำเนินการโดยใช้สถิติเชิงปริมาณ 

(Quantitative Analysis) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียง

เบนมาตรฐาน 

	 3.	 การวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามความ

พึงพอใจของนักศึกษาครูท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 4.	 การวเิคราะห์ข้อมลูของ แบบสมัภาษณ์ความ

พึงพอใจของนักศึกษาครูที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สรุปผลการวิจัย

	 ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถ

ด้านการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนส�ำหรับนักศึกษา

ครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวง

พระบาง ก่อนและหลังการจัดการเรียนการสอนโดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน  

ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 และ 2

	 1.1	ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการ

พูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษา

องักฤษระดบัปรญิญาตร ีวทิยาลยัครหูลวงพระบาง ก่อน

และหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน

ตารางที ่1 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถด้านการพดู

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ 

ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง ก่อนและ

หลังการจัดการเรียนรู ้โดยใช้บทบาทสมมติที่ เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน

การทดสอบ N X S.D. t Sig

ก่อนการจัด
การเรียนรู้

35 19.00 2.30

12.18 .000
หลังการจัด
การเรียนรู้

35 27.17 3.13

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 จากตารางที่ 1 ความสามารถด้านการพูดภาษา

อังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครู ระดับปริญญาตรี 

วิทยาลัยครูหลวงพระบาง พบว่า ก่อนและหลังการ

จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทบาทสมมตทิีเ่น้นกจิกรรมการฝึก

ปฏบิตักิารสอน นกัศกึษามคีวามสามารถในการพดูภาษา

องักฤษในชัน้เรยีน แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .01 ยอมรับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ที่ก�ำหนด

ไว้ โดยหลงัได้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทบาทสมมติ

มคีะแนนเฉลีย่สงูกว่าก่อนได้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้

บทบาทสมมติ 
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	 1.2	ผลการสัง เกตพฤติกรรมการพูดภาษา 

อังกฤษในชั้นเรียนส�ำหรับนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ

ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง

ตารางที่ 2 ผลการสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษ

ในช้ันเรียนส�ำหรับนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ ระดับ

ปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง 
พฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษ

ในชั้นเรียน X S.D. แปลผล ล�ำดับที่

1 การยอมรับความรู้สึกของ
นักเรียน 

4.26 0.44 มาก 2

2 การกล่าวค�ำชมเชย การให้
ก�ำลังใจ 

4.46 0.56 มาก 1

3 การยอมรับความคิดเห็น
ของนักเรียน 

4.11 0.47 มาก 3

4 การพูดเพื่อออกค�ำสั่งหรือ
ขอร้อง

4.09 0.37 มาก 4

5 การพูดเพื่อกระตุ้นหรือส่ง
เสริมให้นักศึกษาใช้ภาษา
อังกฤษ

4.00 0.42 มาก 5

รวมเฉลี่ย 4.18 0.45 มาก

	 จากตารางที่ 4.2 ผลการสังเกตพฤติกรรมการ

พูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนส�ำหรับนักศึกษาครูภาษา

อังกฤษ วิทยาลัยครูหลวงพระบาง โดยภาพรวม พบว่า 

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษมีความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษาครูภาษาอังกฤษมีความ

สามารถด้านการพดูภาษาองักฤษในชัน้เรยีน อยูใ่นระดบั

มากทุกรายการ โดยเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อยดังนี้ คือ การกล่าวค�ำชมเชย การให้ก�ำลังใจ, การ

ยอมรบัความรูส้กึของนกัเรยีน, การยอมรบัความคดิเหน็

ของนกัเรยีน, การพดูเพือ่ออกค�ำสัง่และขอร้อง, และการ

พดูเพือ่กระตุน้หรอืส่งเสรมิให้นกัศกึษาใช้ภาษาองักฤษ 

ตามล�ำดับ

	 ตอนที่  2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของ 

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครู

หลวงพระบางที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาท

สมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน

	 2.1	ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง 

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครู

หลวงพระบางที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาท

สมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน ดังราย

ละเอียดในตารางที่ 3 และ 4

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์จากการสอบถามความพึง

พอใจของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตร ี

วิทยาลัยครูหลวงพระบางที่มีต่อการจัดการเรียนรู  ้

โดยใช้บทบาทสมมติทีเ่น้นกิจกรรมการฝึกปฏบิัติการสอน 

โดยภาพรวม

ความพึงพอใจที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ X

S.D. แปล
ผล

ล�ำดับ
ที่

1. ด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้

4.00 0.29 มาก 3

2. ด้านบรรยากาศในการ
เรียนรู้

4.48 0.52 มาก 1

3. ด้านประโยชน์ที่ได้รับ
จากการจัดกิจกรรม

4.30 0.54 มาก 2

รวม 4.26 0.54 มาก

	 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ

ของนักศกึษาครูภาษาอังกฤษระดบัปริญญาตรี วิทยาลัย

ครหูลวงพระบางทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทบาท

สมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน โดยภาพ

รวม พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  

ยอมรับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 ที่ก�ำหนดไว้ เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน 

โดยเรียงล�ำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

ล�ำดับที่ 1 ด้านบรรยากาศในการเรียนรู้ ล�ำดับที่ 2 ด้าน

ประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการจดักจิกรรม และล�ำดบัที ่3 ด้าน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามล�ำดับ 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์จากการสอบถามความพึง

พอใจของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี 

วิทยาลัยครูหลวงพระบางท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

จ�ำแนกเป็นรายด้าน

ความพึงพอใจ X S.D.

ระดับ

ความคิด

เห็น

ล�ำ

ดับที่

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

1. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียน

รู้ เป็นล�ำดับต่อเนื่อง ชัดเจน
4.33 0.58 มาก 1

2. นกัศึกษาสามารถเรยีนรูแ้ละลงมอื

ปฏิบัติตามล�ำดับขั้นตอน
4.00 0.00 มาก 2

3. ส่งเสรมิให้นกัศกึษามคีวามรูแ้ละ 

ทกัษะการ พดูภาษาอังกฤษในชัน้เรยีนได้
4.00 0.00 มาก 2

4. ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะใน

การแก้ปัญหาและตัดสินใจ
3.66 0.58 มาก 4

รวม 4.00 0.29 มาก

ด้านบรรยากาศในการเรียนรู้

5. นกัศกึษามคีวามกระตอืรอืร้นและ 

มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม
4.00 0.00 มาก 4

6. ส่งเสริมความกล้าแสดงออกและ

มัน่ใจในการพูดภาษาองักฤษในช้ันเรยีน
4.33 0.58 มาก 3

7. กจิกรรมการเรยีนรูม้คีวามสนกุสนาน 

และมคีวามสขุในการเรยีนวชิาภาษาองักฤษ
4.53 0.49 มาก

ที่สุด
2

8. อาจารย ์คอยให้ความช่วยเหลือ 

แนะน�ำนักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรม

อย่างทัว่ถงึท�ำให้มบีรรยากาศเป็นกันเอง

4.58 0.48 มาก
ที่สุด

1

รวม 4.48 0.52 มาก

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ

จากการจัดกิจกรรม

9. นกัศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษ

ในชั้นเรียนได้
4.33 0.58 มาก 3

10. นักศึกษากล้าแสดงออกและ

มั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษใน

ชั้นเรียน

3.66 0.58 มาก 4

11. การจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บทบาท

สมมติช่วยให้การเรียนวิชาภาษา

อังกฤษน่าสนใจ ไม่น่าเบื่อ

4.47 0.50 มาก 2

12. นักศึกษาสามารถน�ำวิธีการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติ

ไปใช้ในการเรียนรู้วิชาอื่น ๆ ได้

4.56 0.50 มาก
ที่สุด

1

รวม 4.30 0.54 มาก

	 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ

ของนกัศกึษาครภูาษาองักฤษ ระดบัปรญิญาตร ีวทิยาลยั

ครหูลวงพระบางทีม่ต่ีอการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้บทบาท

สมมติทีเ่น้นกจิกรรมการฝึกปฏิบติัการสอน จ�ำแนกเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักศึกษา

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุก

ข้อ โดยเรียงล�ำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

คือ ล�ำดับที่ 1 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็น

ล�ำดับต่อเนื่อง ชัดเจน ล�ำดับที่ 2 นักศึกษาสามารถเรียน

รู้และลงมือปฏิบัติตามล�ำดับขั้นตอน และส่งเสริมให้

นักศึกษามีความรู้และทักษะการพูดภาษาอังกฤษในช้ัน

เรียนได้ และล�ำดับที่ 4 ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะใน

การแก้ปัญหาและตัดสินใจ ด้านบรรยากาศในการเรียน

รู้ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่

ในระดบัมากทีส่ดุ จ�ำนวน 2 ข้อ คอื อาจารย์คอยให้ความ

ช่วยเหลือ แนะน�ำ นักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมอย่าง

ทัว่ถงึ ท�ำให้มบีรรยากาศเป็นกนัเอง, กจิกรรมการเรยีนรู้

มคีวามสนกุสนาน และมคีวามสขุในการเรยีนวชิาภาษา

อังกฤษ, และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จ�ำนวน 2 

ข้อ คอื ส่งเสรมิความกล้าแสดงออกและมัน่ใจในการพดู

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน, นักศึกษามีความกระตือรือร้น

และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม ตามล�ำดับ และ 

ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการจดักจิกรรม โดยภาพรวม 

พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจอยู่

ในระดับมากที่สุด จ�ำนวน 1 ข้อ คือ นักศึกษาสามารถ

น�ำวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติไปใช้ใน 

การเรยีนรูว้ชิาอืน่ ๆ  ได้ และมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั

มาก จ�ำนวน 3 ข้อ โดยเรียงล�ำดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อยดังนี้ คือ ล�ำดับที่ 1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้

บทบาทสมมตช่ิวยให้การเรยีนวชิาภาษาองักฤษน่าสนใจ 

ไม่น่าเบื่อ ล�ำดับที่ 2 นักศึกษาสามารถพูดภาษาอังกฤษ

ในช้ันเรียนได้ และล�ำดับที่ 3 นักศึกษากล้าแสดงออก

และมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 
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	 2.2	ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจของนกัศกึษา

ครูภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระ

บางที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนที่ได้จากการสัมภาษณ์

นักศึกษา สรุปได้ดังนี้

	 ด้านเนื้อหาที่น�ำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

พบว่า เนื้อหาที่น�ำมาใช้มีความน่าสนใจ สอดคล้อง 

และเหมาะสมในการฝึกปฏิบัติกิจกรรม

	 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้บทบาท

สมมต ิพบว่า เป็นวธิสีอนทีส่ามารถพฒันาความสามารถ

ในด้านการพดูภาษาองักฤษได้เป็นอย่างด ีมกีารก�ำหนด

เป้าหมายในการพูดภาษาอังกฤษอย่างชัดเจน เป็น

กจิกรรมทีส่นกุสนาน ในลกัษณะเรยีนปนเล่น นกัศกึษา

ได้แสดงความเป็นตัวของตัวเองมากที่สุด และมีโอกาส

ได้แสดงออกหลายบทบาท ช่วยท�ำให้นักศึกษาเรียน

ได้เรียนรู้การพูดภาษาอังกฤษได้อย่างไม่เครียด ท�ำให้

นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างมีความสุข 

	 ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน พบว่า นักศึกษา

มีความสนุกสนานในการปฏิบัติ กิจกรรม มีการ

ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกัน และได้รับค�ำแนะน�ำ ช่วยเหลือ

จากอาจารย์ ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร

	 ด้านประโยชน์ที่ได้รับ พบว่า นักศึกษาสามารถ

พูดภาษาอังกฤษได้ตามเวลาท่ีก�ำหนด สามารถใช้กิริยา

ท่าทางประกอบการพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือช่วยให้ผู้อ่ืน

เข้าใจสิ่งที่ต้องการสื่อสารได้ สามารถพูดครอบคลุม

เนือ้หาหรอืหวัข้อทีก่�ำหนด มคีวามกระตอืรนืร้นในการ

พูดภาษาอังกฤษ สามารถตดัสนิใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

ได้โดยใช้ค�ำศัพท์ที่เหมาะสมในการสนทนา ท�ำให้เกิด

ความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียน โดยใช้บทบาท

สมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน ส�ำหรับ

นกัศกึษาครภูาษาองักฤษ ระดบัปรญิญาตร ีทีว่ทิยาลยัครู 

หลวงพระบาง สามารถอภปิรายผลการวจิยัได้ดงัต่อไปนี้

	 1.	 ผลการเปรยีบเทยีบความสามารถด้านการพดู

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ

ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง ก่อนและ

หลังการจัดการเรียนการสอน มีประเด็นที่สามารถน�ำ 

มาอภิปรายได้ดังนี้

		  1.1	 ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้าน

การพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนของนักศึกษาครูภาษา

อังกฤษ ระดับปริญญาตรี ก่อนและหลังการจัดการ

เรียนการสอน การพัฒนาความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในช้ันเรียน โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กจิกรรมการฝึกปฏบิตั ิการสอน ค่าเฉลีย่หลงัการจดัเรยีน

การสอน สูงกว่าคะแนนค่าเฉลี่ยก่อนการจัดการเรียน

การสอน แสดงว่าการเรียนโดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนท�ำให้นักศึกษาครูภาษา

อังกฤษระดับปริญญาตรีมีความรู้ ความสามารถ และมี

ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษา อังกฤษในชั้นเรียนดีขึ้น อาจ

เนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาความ

สามารถด้านการพูดภาษา อังกฤษในชั้นเรียน โดยใช้

บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

ผูส้อนได้เน้นการจดักจิกรรมทีส่นองความต้องการของ 

ผูเ้รยีน โดยใช้บทบาทสมมตทิีเ่น้นกจิกรรมการฝึกปฏบิตัิ

การสอนภาษาอังกฤษในช้ันเรียน ที่สามารถช่วยให้ 

ผู้เรียนได้รับความรู้ทางภาษาที่ใช้ในชั้นเรียนและได้

ฝึกปฏิบัติการสอนจริง โดยไม่ท�ำให้นักศึกษาเบื่อหน่าย 

นักศึกษาได้ท�ำกิจกรรมฝึกซ�้ำ ๆ จากการจัดการเรียน 

การสอน การพฒันาความสามารถด้านการพดูภาษาองักฤษ 

ในชั้นเรียน โดยใช้บทบาทสมมติ ตามแนวคิคของ  

อากรณ์ ใจเทียง [10] และ Harmer [11] ได้กล่าวถึงหลัก

ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความสามารถด้านการพูด 

ครคูวรเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้ฝึกการใช้ภาษาให้ถกูต้อง

และเหมาะสมในสถานการณ์การส่ือสารที่เป็นจริงและ 

ผู้เรียนควรได้ฝึกกลวิธีการพูด ครูสามารถสอนนักเรียน

ให้ใช้กลวิธีในการพูดผลัดเปลี่ยนบทบาทการสนทนา 

และการพูดขัดจังหวะเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน 

การเพิ่มทักษะความสามารถการพูดภาษาอังกฤษของ
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ผู ้เรียน และสอดคล้องกับทิศนา แขมมณี [12] ได้

กล่าวว่า วิธีสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ คือ 

กระบวนการที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดโดยการให้ผู้ เรียน

สวมบทบาทในสถานการณ์ซึง่มคีวามใกล้เคยีงกบัความ

เป็นจริง และแสดงออกมาตามความรู้สึกนึกคิดของตน 

และน�ำเอาการแสดงออกของผู้แสดงท้ังทางด้านความรู้

ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีสังเกตพบว่าเป็น

ข้อมูลในการอภิปราย เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม

วัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับทฤษฎีของ Ments [13] 

ได้ให้ความหมายของบทบาทสมมติ ว่า บทบาทสมมติ

เป็นกิจกรรมที่กลุ่มผู้เรียนจัดแสดงข้ึนเพ่ือมุ่งส�ำรวจ

ปัญหาด้านสังคมท่ีเป็นประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่จะ

ช่วยพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ความคิดและพฤติกรรม

ของบุคคลในสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์

แก่ผู้เรียน เพราะผู้เรียนจะสามารถปฏิบัติตนได้ถูกต้อง 

เหมาะสม เมื่อเผชิญกับสถานการณ์ท่ีคล้ายคลึงกับ

สถานการณ์นัน้ ๆ  นอกจากนีก้ารใช้สือ่ทีเ่ป็นคลปิวดิโีอ

ตัวอย่างยังท�ำให้นักศึกษาสนใจต่อการเรียน สร้างแรง

จงูใจ และความมัน่ใจให้นกัศกึษาในการแสดงออกมาก

ยิง่ขึน้ อกีทัง้ผูว้จิยัได้ท�ำการแก้ไขปรบัปรงุแผนการสอน 

และขั้นตอนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเหมาะ

สมกับนักศึกษาครูภาษาอังกฤษระดับปริญญาตรี จาก 

ผูเ้ชีย่วชาญและอาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานพินธ์ก่อนการน�ำ

ไปใช้จริง จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

	 1.2	ผลการวิเคราะห์การสังเกตพฤติกรรมการ

พูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนนักศึกษาครูภาษาอังกฤษ

ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวงพระบาง พบว่า  

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษมีความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในช้ันเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการเรียนรู้ โดยใช้บทบาท

สมมติที่ เน ้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน เป็น

กิจกรรมที่กลุ่มผู้เรียนจัดแสดงขึ้น เพื่อมุ่งส�ำรวจปัญหา

ด้านสังคมที่เป็นประสบการณ์ในการเรียนรู ้ที่ช ่วย

พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ความคิดและพฤติกรรมของ

บุคคลในสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน 

เพราะผูเ้รยีนสามารถปฏบิตัตินได้ถกูต้อง เหมาะสม เมือ่

เผชิญกับสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกับสถานการณ์นั้น ๆ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี [13] กล่าวถึง

วธีิสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ คอื กระบวนการ

ที่ผู ้สอนใช้ในการช่วยให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ตาม

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดโดยการให้ผู้เรียนสวมบทบาท

ในสถานการณ์ซึง่มคีวามใกล้เคยีงกบัความเป็นจรงิ และ

แสดงออกมาตามความรู้สึกนึกคิดของตน และน�ำเอา 

การแสดงออกของผู้แสดง ทั้งทางด้านความรู้ความคิด 

ความรู ้ สึก  และพฤติกรรมที่สั ง เกตพบว ่ า เป ็น

ข้อมูลในการอภิปราย เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ 

ตามวตัถปุระสงค์ และเป็นกจิกรรมทีเ่อือ้ให้ผูเ้รยีนได้ใช้

ทักษะทางภาษา เพราะการสร้างสถานการณ์สมมติและ

ให้ผู้เรียนสวมบทบาทต่าง ๆ ในสถานการณ์ที่ก�ำหนด

ไว้ซ่ึงช่วยให้ผู้เรียนเกิดจินตนาการ และแรงบันดาลใจ

ทีจ่ะน�ำทกัษะทางภาษาทีไ่ด้เรยีนรูม้าใช้เพือ่การสนทนา

การสื่อสาร การแสดงบทบาทสมมติในการจัดเรียนการ

สอนที่เน้นภาษาในการเรียนระหว่างครูและนักเรียน 

ในสถานการณ์หนึ่ง ๆ และชี้ให้เห็นความส�ำคัญของ 

การใช้ค�ำวลี และ ประโยคที่ถูกต้องและเหมาะสม

	 ส�ำหรับพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษในช้ัน

เรยีนทีน่กัศกึษาครพูดูอยูใ่นระดบัมากเป็นล�ำดบัที ่1 คอื 

พฤติกรรมการกล่าวค�ำชมเชย การให้ก�ำลังใจ ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากเป็นการกระท�ำที่ท�ำให้นักศึกษาหรือบุคคล 

มพีลงัหรอืมคีวามมัน่ใจในการเรยีนหรอืท�ำสิง่ใดสิง่หน่ึง 

เพิ่มมากขึ้นหรือท�ำสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้ว ได้รับการชมเชย 

ให้ก�ำลังใจก็มีความสุขและมีความกระตือรือร้นที่จะท�ำ

สิง่นัน้อกีสอดคล้องกบัแนวคดิของ อทิริา บณุยาทร [14] 

กล่าวว่า พฤติกรรมการกล่าวค�ำชมเชย การให้ก�ำลังใจ 

หมายถึง การเสริมก�ำลังใจ หรือแสดงพฤติกรรมในทาง

ชืน่ชมแก่นกัเรยีน นกัศกึษาเพือ่เสรมิสร้างให้ก�ำลงัใจให้

นกัเรยีน นกัศกึษาเกดิความใฝ่รูซ้ึง่ก่อให้เกดิความมัน่ใจ 

ความเชื่อมั่นในตัวเองท�ำให้มีทัศนะที่ดีต่อการเรียน 

การสอน และประดนีนัท์ อปุรมยั [15] อธบิายว่า การกล่าว

ค�ำชมเชย การให้ก�ำลังใจ หมายถึง การให้สิ่งที่นักเรียน 
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นกัศกึษารูส้กึพอใจแล้วมพีฤตกิรรมทีค่รใูห้แรงเสรมิเกดิ

ขึ้นซ�้ำอีก แรงเสริมที่ให้แก่นักเรียน นักศึกษาอาจเป็น 

ค�ำชมเชย ให้ก�ำลงัใจ เป็นสิง่ของความเอาใจใส่เวลาส่วนตวั 

กิจกรรมที่ภูมิใจหรือสัญลักษณ์ท่ีส่งเสริมให้นักเรียน

นักศึกษาเกิดความภูมิใจในตนเองและมีก�ำลังใจ

	 ส�ำหรับพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษในชั้น

เรียนที่นักศึกษาครูพูดอยู่ในระดับมากเป็นล�ำดับต�่ำสุด 

คอื การพดูเพือ่กระตุน้หรอืส่งเสรมิให้นกัศกึษาใช้ภาษา 

อังกฤษ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า นักศึกษาแต่ละกลุ ่ม 

ไม่กล้าชักถามเพื่อนเพราะนักศึกษาเคยชินกัน และ 

อาจเนือ่งมาจาก ในช่วงเวลาของการจดัการเรยีนการสอน 

ของนกัศกึษาครบูางกลุม่ไปเน้นหนกัพฤตกิรรมการพดู

อื่น ๆ มากเกินไป นอกจากน้ันเป็นเพราะว่านักศึกษา

ครูบางกลุ่มใช้ภาษาแม่เป็นพ้ืนฐาน และนักศึกษาเกิด

ความสบัสนทีต้่องใช้พฤตกิรรมการพดูภาษาองักฤษใน

ชั้นเรียนทั้ง 5 พฤติกรรมไปพร้อม ๆ กัน

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของ

นักศึกษาครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี ที่มีต่อการ

จัดการเรียนการสอนการพัฒนาความสามารถด้านการ

พดูภาษาองักฤษในชัน้เรยีน โดยใช้บทบาทสมมตทิีเ่น้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนด้วยแบบสอบถามซึ่งมี  

3 ด้าน คอื ด้านการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ด้านบรรยากาศ

ในการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัด

กิจกรรม จ�ำนวน 35 ชุด พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจ

ต่อการจัด การเรียนการสอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านสามารถอภิปรายได้ดังนี้

	 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า การแสดง 

บทบาทสมมติส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษ

ในชั้นเรียนได้เป็นอย่างดี มีล�ำดับขั้นตอนการสอนที่

ชัดเจน และสามารถท�ำให้ผู้เรียนบรรลุผลส�ำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ได้ เหตุที่นักศึกษาพอใจในด้านการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู ้ โดยใช้บทบาทสมมติที่เน้น

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน เป็นกิจกรรมท่ีเป็น

จริงและเกิดขึ้นในชีวิตประจ�ำวันของนักศึกษา เน้น

ให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้ภาษาท่ีจ�ำเป็นในชั้นเรียน โดย

ผู ้เรียนมีโอกาสในการเลือกใช้ภาษาให้ถูกต้องและ

เหมาะสม และสามารถน�ำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้

ในสถานการณ์จริง นอกจากนี้ยังช่วยท�ำให้นักศึกษา

ได้เรียนรู ้การพูดภาษาอังกฤษในช้ันเรียนได้อย่าง

ไม่เครียด ท�ำให้นักศึกษาได้เรียนรู ้ภาษา อังกฤษ

อย่างมีความสุขและยังส ่งผลให้นักศึกษามีความ 

สามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษสูงขึ้น ดังเห็นได้ จาก 

คะแนนผลการทดสอบวัดความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน ก่อนและหลังการทดลองที่

พบว่า นักศึกษามีพัฒนาการความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษในช้ันเรียนเพิ่มขึ้นซึ่งตรงกับค�ำกล่าวของ 

Ments [14] และทิศนา แขมมณี [13] ได้กล่าวไว้ว่า การ

ใช้บทบาทสมมติเป็นกิจกรรมในลักษณะเรียนปนเล่น 

นกัเรยีนจะได้รบัความสนกุสนานเพลดิเพลนิ ผ่อนคลาย

ความตงึเครยีด มคีวามเป็นตวัของตวัเองมากทีส่ดุ และมี

โอกาสได้แสดง ออกหลายบทบาทอีกด้วย 

	 ด้านบรรยากาศในการเรียนรู้ พบว่า นักศึกษามี

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก แสดงว่า บรรยากาศใน

ช้ันเรียนเป็นส่วนหน่ึงที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดความ

สนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่ม

มากขึ้น การสร้างบรรยากาศที่อบอุ่น อาจารย์คอยให้

ความช่วยเหลือ แนะน�ำนักศึกษาในการปฏิบัติกิจกรรม

อย่างทั่วถึง ท�ำให้มีบรรยากาศเป็นกันเอง ที่นักศึกษา

กับนักศึกษามีความสัมพันธ์ฉันมิตรต่อกัน มีความ

กระตือรือร้น และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม

	 สรุปว่าบรรยากาศในชั้นเรียนช่วยส่งเสริมและ

สร้างผูเ้รยีนในด้านสตปัิญญา อารมณ์ และสงัคมได้เป็น

อย่างดี ท�ำให้ผู้เรียนเรียนด้วยความสุข รักการเรียน และ

เป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ในที่สุด

	 ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการจดักจิกรรม พบว่า  

นักศึกษามีความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก แสดงว่า 

กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติที่เน้นการฝึกปฏิบัติ 

การสอนนั้น เป็นเครื่องมือและเทคนิคการสอนที่

สามารถช่วยพัฒนาความสามารถทักษะการพูดภาษา

อังกฤษในสถานการณ์จ�ำลองแบบต่าง ๆ ของผู้เรียนได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้ หรอื

ก�ำหนดหัวข้อกิจกรรมให้สอดคล้องกับบทเรียนหลัก 
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ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงาน วิจัยของ Taylor [16] 

กิจกรรมการแสดงบทบาทสมมุติช่วยเสริมสร้างความ

มั่นใจให้กับผู้เรียนในการเรื่องของความสามารถด้าน

การพูดภาษาอังกฤษ ความกล้าแสดงออกการพัฒนา

บุคลิกภาพการสนทนา น�ำเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน 

และความมั่นใจในตนเองในการสนทนาภาษาอังกฤษ 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนในการประกอบอาชีพ

ในอนาคต 

	 2.2	ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจของนกัศกึษา

ครูภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี วิทยาลัยครูหลวง 

พระบางที่มีต ่อการจัดการเรียนรู ้โดยใช ้บทบาท

สมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนที่ได้จาก 

การสัมภาษณ์นักศึกษา สรุปได้ดังนี้

	 ด้านเนื้อหาที่น�ำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

พบว่า เนื้อหาที่น�ำมาใช้มีความน่าสนใจ สอดคล้องและ

เหมาะสมในการฝึกปฏิบัติกิจกรรม

	 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้บทบาท

สมมติ พบว่า เป็นวิธีสอนที่สามารถพัฒนาความสามารถ 

ในด้านการพูดภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี มีการก�ำหนด

เป้าหมายในการพดูภาษาองักฤษอย่างชดัเจน เป็นกจิ กรรม 

ที่สนุกสนาน ในลักษณะเรียนปนเล่น นักศึกษาได้

แสดงความเป็นตัวของตัวเองมากที่สุด และมีโอกาส

ได้แสดงออกหลายบทบาท ช่วยท�ำให้นักศึกษาเรียน

ได้เรียนรู้การพูดภาษาอังกฤษได้อย่างไม่เครียด ท�ำให้

นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างมีความสุข

	 ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน พบว่า นักศึกษา

มีความสนุกสนานในการปฏิบัติ กิจกรรม มีการ

ปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกัน และได้รับค�ำแนะน�ำ ช่วยเหลือ

จากอาจารย์ ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร

	 ด้านประโยชน์ที่ได้รับ พบว่า นักศึกษาสามารถ

พูดภาษาอังกฤษได้ตามเวลาท่ีก�ำหนด สามารถใช้กิริยา

ท่าทางประกอบการพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือช่วยให้ผู้อื่น

เข้าใจสิ่งที่ต้องการสื่อสารได้ สามารถพูดครอบคลุม

เนือ้หา หรอืหวัข้อทีก่�ำหนด มคีวามกระตอืรนืร้นในการ

พูดภาษาอังกฤษ สามารถตดัสนิใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

ได้โดยใช้ค�ำศัพท์ที่เหมาะสมในการสนทนา ท�ำให้เกิด

ความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น

ข้อเสนอแนะ 

	 จากผลการวิจัยในครั้งน้ี ผู ้วิจัยขอเสนอแนะ 

บางประเด็นซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้

และศึกษาวิจัยครั้งต่อไปดังนี้

	 1.	 ข้อเสนอแนะทั่วไป 

		  1.1	 จากการวิจัยพบว่า ผลการเรียนรู้โดย

ใช้บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน  

ช่วยท�ำให้นักศึกษาครูภาษาอังกฤษมีผลการเรียนสูงขึ้น  

ดังนั้นอาจารย์ควรส่งเสริมการน�ำเทคนิคและรูปแบบ

การเรียนรู ้การใช้ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน โดยใช้

บทบาทสมมติที่เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 

ไปบูรณาการใช้ในการสอนภาษาอังกฤษเรื่องอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับทักษะการพูด เพื่อเป็นการส่งเสริมและ

พัฒนาความสามารถด้านการพูดของนักศึกษาครู 

	 2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

		  2.1	 ควรมีการวิ จั ยทดลองน� ำรูปแบบ 

การพฒันาความสามารถด้านการพดูภาษาองักฤษในชัน้เรียน  

โดยใช้บทบาทสมมติที่ เน้นกิจกรรมการฝึกปฏิบัต ิ

การสอน ไปทดลองใช้กับนักศึกษาระดับชั้นอื่น ๆ 

และกลุ่มสาระการเรียนอื่น ๆ เช่น สาระการเรียนรู้ 

ภาษาลาวและสาระการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศส เพือ่ส่งเสรมิ

การพัฒนาความสามารถด้านการพูด
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